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MoviNeo - Die Umzugssoftware

1 Installation

Hierzu sehen Sie bitte im separaten Installationshandbuch nach. Dies ist Ihnen zusammen mit lhrer
Lizenz zugegangen.

2 Erste Schritte

MoviNeo wird mit einem Grundsetup ausgeliefert. Nach der Installation ist bereits eine Firma mit
Grundeinstellungen angelegt. Vor dem ersten Gebrauch von MoviNeo empfiehlt es sich im Modul
Stammdaten alle Bereiche durchzugehen und die individuellen Adressen, Preise, Mitarbeiter usw.
anzulegen (siehe Kapitel Stammdaten-Modul).
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Wenn mehrere Firmen tiber MoviNeo verwaltet werden sollen, empfiehlt es sich zuerst eine Firma
komplett iber die Einstellung der Stammdaten zu konfigurieren und danach die weiteren Firmen
anzulegen. Beim Anlegen weiterer Firmen konnen die Stammdaten aus der ersten Firma
Ubernommen werden. Angelegt und konfiguriert werden alle Firmen tber den Superadmin (siehe
Kapitel Superadmin-Bereich).

Wenn sich ein neu angelegter Benutzer beim ersten Mal anmeldet, 6ffnet sich der Dialog der
Druckeinstellungen. Hier kann man eine Vorauswahl der Einstellungen zum Drucken vornehmen. Bei
der Installation von MoviNeo wird der Standarddrucker des Betriebssystems als Standarddrucker fiir
MoviNeo libernommen.

Berichtsdrucker
Zighen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fldche, um nach dieser Spaite zu gruppieren.
Dokumentgruppe T ' Aktuell zugewiesener Drucker Y | Drucker auswahlen
Stammdaten HP LaserJet 4100 Series {Bitte wahlen Y |
Umzug - Angebot HP LaserJet 4100 Series i Bitte wahlen X i
Umzug - Akquise HP Laserlet 4100 Series [ Bitte wahlen >, I
Umzug - Dispo HP LaserJet 4100 Series [ Bitte wahlen 'l
Umzug Rickmeldung  HP LaserJet 4100 Series lBitte wiéhlen % l
Verwaltung HP LaserJet 4100 Series [ Bitte wéhlen M |
Faxdrucker
Bitte wéhlen X
Speichern und schlieBen |

Weiter ist es dann moglich, jedem Formular einen separaten Drucker zuzuweisen, sowie die
Papierart und die Anzahl der zu druckenden Exemplare. Diese Definitionen sparen spater bei
Druckvorgangen wertvolle Zeit. Die vorgenommen Einstellungen kdnnen zu jedem Zeitpunkt Gber
das Menti / Druckereinstellungen abgeandert werden.



NeoMetrik

moving people

Dokumentoptionen

Ziehen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Fliche um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Dokument T | Dokumentgruppe Y | Ausgabeziel Briefpapier Anzahl Exemplare

Rindenabericht Stammdaten [Berichtsdrucker = | [Komplett mit Kopf- und FuBzeile | [1 -

Mitarbeiteribersicht Stammdaten [Berichtsdrucker '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 = ]

Fahrzeugibersicht Stammdaten (Berichtsdrucker ~| [Komplett mit Kopf- und FuBzeile B -]

Lieferantendbersicht Stammdaten [Berichtsdmcker 2 ] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile - ] [1 ']

Angebot Pauschal Umzug - Angebot [Berichtsdruckef '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 Y ]

Angebot Standard Umzug - Angebot | [Berichtsdrucker '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 b7 ] =
Angebot Ubersee-Standard Umzug - Angebot [Berichtsdrucker 'J [Komplett mit Kopf- und FuBzeile 'J [1 'J

Angebot Bundeswehr Umzug - Angebot [Berichtsdruckef V] [Kampleﬂ mit Kopf- und FuBzeile '] [1 ']

Allgemeine Geschéftsbedingungen Umzug - Angebot [Berich'sdrucker '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 'J

Haftungshinweise Umzug - Angebot [Berichtsdrucker '] [ mit Kopf- und FuBzeile '] [1 ']

Umzugsgutliste Umzug - Angebot [Berkhtsdrucker '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile 'J [1 'J

Angebot Ubersee-Pauschal Umzug - Angebot [Berichtsdrucker '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 i ] =
Umzugsgutliste (leere Vorlage) Umzug - Angebot [Berichtsdruckef '] [" lett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 i ]

Akquiseibersicht Umzug - Akquise  [Berichtsdrucker ~ ] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile ) 2 -

Arbeitspapiere Beratungsprotokoll  Umzug - Akquise arddrucker [Kompleﬁ mit Kopf- und FuBzeile '] [1 ']

Mitarbeitereinsstze Umzug - Dispo PDF [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 = ]

Disposition Umzug - Dispo E:(Aail [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 'J

Bestellung Umzug - Dispo Bildschirm [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 = ]

Arbeitspapiere Stundenzettel Umzug - Dispo [Berichtsdruckef V] [‘ mit Kopf- und FuBzeile '] [1 = ]

Arbeitspapiere Materialschein Umzug - Dispo [Berichtsdrucker '] LKomplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 ']

Arbeitspapiere Schaden Umzug - Dispo Berichtsdrucker ~| [Komplett mit Kopf- und FuBzeile v (2 v

Arbeitspapiere Inkasso Umzug - Dispo [Berichtsdrucker '] [Komplett mit Kopf- und FuBzeile '] [1 i ]

Rollkarte Umzug - Dispo [Berichtsdrucker ~| [Komplett mit Kopf- und FuBzeile ~)[a -]

Auftranshestitiouna limzua - Disna [Rerichtsclruck | [Komniett mit Knof- und Eulzsil vl (1 | 34

Speichern und schlieBen

Uber den Punkt Menii / Druckereinstellungen / Kommunikationseinstellungen kann die TAPI-
Schnittstelle und der E-Mail-Client festgelegt werden.

2 MoviNee 1.22.12.17087

MoviNeo  Ansicht Madule | Ei Online-Anfragen g

Druckeinstellungen

Kommunikationseinstellungen

Textmanager

NeoMetrik Formular-DMS

Passwort andern

Startseite % Kommunikationseinstellungen x

E-Mail Konfiguration ~TAPI-Konfig
E-Mails werden verschickt Ober Outlook / Exchange  ~| Gewahlte Leitung | CentreXX Line SIP 06104628051
E-Mail Kopien erfligbare Leitungen | v |
Amtskennziffer |O |
cc | |

Eingehene Anrufe anzeigen
Rickwartssuche Kunden
Rickwartssuche Angebote

[ Fenster automatisch nach schliefen

BCC | |

Speichern und schlieBen
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E-Mail Konfiguration

Bein installierten Microsoft Outlook® wird die Option ,,Outlook / Exchange” empfohlen, um eine
optimale Zusammenarbeit zwischen MoviNeo und Outlook zu gewahrleisten.

Die Auswahl ,MAPI (kein Outlook)” greift auf MAPI-kompatible E-Mail Clients, wie z.B. Thunderbird,
zZu.

Bei der Konfiguration eines SMTP-Servers fiir den Versand von E-Mails auf MoviNeowerden
gesendete E-Mails NICHT im Postausgangsordner gespeichert. Hierzu empfiehlt sich die Nutzund der
CC- bzw. BCC-Adresse um eine Kopie der gesendeten E-Mail zu erhalten.

E-Mail Konfiguration

E-Mails werden verschickt dber Qutlook / Exchange -
MAPI (kein Outlook)
E-Mail Kopien SMTP-Server
oc QOutlook / Exchange
BCC



TAPI-Einstellungen

TAPI-Konfiguration

Gewshlte Leitung CentreXX Line
Verfigbare Leitungen

Amitskennziffer 0

Eingehene Anrufe anzeigen
Rickwartssuche Kunden
Rickwartssuche Angebote
[ Fenster automatisch nach | 10 s8¢ schliefien

MoviNeo Login

NeQMetrik

Starten sie das Programm MoviNeo auf ihrem Arbeitsplatz. Im MoviNeo Login wahlen Sie die Firma
aus, bei der sie sich anmelden méchten, und tragen ihren Benutzernamen ein. Neue Firmen und
Benutzer kdnnen im Superadmin Bereich (siehe Kapitel Superadmin Bereich) angelegt werden.

= MoviNeo 1.0.142.13095 - Login X
Benutzername
Passwort
Firma [NeoMetﬂkabH v|
[ Anmelden l [ Abbrechen |
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3 Menii

Das Meni von MoviNeo gliedert sich in vier verschiedene Bereiche. Diese sind die Meniileiste mit
den Modulen, das Hauptmenii, das Arbeitsmenii und das Aktionsmenii. Nach der Erstinstallation
finden sie die Mendleiste im obersten Bereich des Bildschirms, das Arbeitsment ist darunter
platziert. Am linken Bildschirmrand finden sie das Hauptmeni und rechts das Aktionsmend. Alle
Mendis, bis auf die Mendileiste, kénnen vom Benutzer nach personlichen Vorleiben neu angeordnet
werden. Dazu das jeweilige Meni mit der linken Maustaste anklicken und gedriickt halten. Das Menii
folgt der Mausbewegung bis sie die Maustaste loslassen.

Aktionsmeni

Mendleiste

Hauptmenu

3.1 Meniileiste

Die Mendiileiste von MoviNeo ist in allen Modulen gleich. Sie befindet sich oben im Hauptfenster.
Hierliber lassen sich allgemeine Einstellungen vornehmen, die MoviNeo und den jeweiligen Benutzer
betreffen. Der letzte Menlpunkt ,Aktionen”, macht davon eine Ausnahme. Er wird abh&ngig vom
Bereich, in dem sich der Benutzer befindet und entsprechend den méglichen Aktionen angezeigt.

= - SN

MaviNeo Ansicht Module Einstellungen MoviWeb 7 User: Sauer {tz) | Firma: MeoMetrik Formulare

/

Hier kdnnen sie den angemeldeten Benutzer und die Firma ablesen.
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3.2 Hauptmenii

Uber das Hauptmenii navigiert der Benutzer durch die Module Umzug, Stammdaten, Verwaltung,
United Movers und Lager. Abhdangig von den Rechten des Benutzers, kann er die ihm angezeigten
Module und deren Bereiche 6ffnen.

Grafisch sind ihnen hier alle Module und deren Bereiche welche im Hauptmeni angezeigt werden
aufgelistet, sodass sie hier einen Uberblick aller verfiigharen Module und Bereiche der Software
MoviNeo erhalten.

Umzug
Modul

Stammdaten
Modul

Disposition
Modul

Verwaltung
Modul

United Movers
Modul

Lager

LI united Movers

Modul

u
~ -
iy Mevise oy os
=5 = o~ =
d\:] Riickmeldungen % Touribersicht ,a%% Firma ?’({ Zahlungen/OPs
& =]
}ﬁ' X )
35| Kalender @ Dispokalender % Kunden _I\ Reklamationen
& Karte ﬁ‘ Fahrzeuge g ==
g Mitarbeiter @ Controlling
a Lieferanten ‘;,:) Personalverwaltung

E~
!'J Materialbestand

1
L@) Amwesenheit
% Lohnabrechnung

“‘ Fahrzeugverwaltung

E] Kalender

28 g

B vy

B o

B vy

T

P ummg

é‘f’ Disposition ;ﬂ Disposition & Disposition 5‘ Disposition 5' Disposition é-’ Disposition
g Stammdaten g ‘Stammdaten g Stammdaten g Stammdaten g Stammdaten g Stammdaten
i Verwaltung i| Verwaltung | Verwaltung i-| Verwaltung i| Verwaltung i| Verwaltung

1I7) United Movers

L) United Movers

U7 United Movers

lm United Movers

107 united Movers

L) United Movers.

i teoer

i Lager

3P toger

117 Lager

_@ Lager

1152 Lager
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3.3 Arbeitsmenii

Das Arbeitsmenii passt sich dem Arbeitsbereich an. Je nachdem, in welchem Modul sich der Benutzer
befindet, wird das Arbeitsmeni die passenden Funktionen anbieten. In den meisten Fallen liegen
Buttons mit Bearbeiten, Speichern und Suchen in diesem Bereich.

Arbeitsmenii - X o

3.4 Aktionen

Akfionen . x Das Aktionsmendl ist abhdngig vom Arbeitsbereich. Es zeigt
~ | Startscite | Aktionen an, die jeweils angeboten werden. Die Bedienung von
MoviNeo ist weitestgehend Uiber das Aktionsmenii moglich.

& Aktualisieren

% Meine Historie

4 Startseite

Die Informationen auf der Startseite sind abhangig von der jeweiligen ,Rolle” des angemeldeten
Mitarbeiters. Es sollen die beim Anmelden fiir den Nutzer wichtigsten Informationen auf einen Blick
dargestellt werden. Die folgenden Rollen sind moglich: ,,AuRendienst”, ,Akquisiteur”, ,Disponent”,
,Geschaftsleitung”, ,,Verwaltung®, , Lagerwart®, , Trainee” und ,,Administrator”. Die Rolle wird im
Bereich Stammdaten / Mitarbeiter vergeben.

5 Umzug-Modul

3 g Das Modul Umzug beinhaltet den operativen Teil der Firma.

,;& Disposition
g Stammdaten

é] Verwaltung

UM United Movers

J;?’ Lager
Durch betétigen der Schaltflache ,,Angebote” 6ffnet sich

— die Angebotsibersicht.
EL‘EEJ Angebote

; 2 Akqui:
quise

]
| Ruckmeldungen
=

T
15 j Kalender
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5.1 Angebot

Ubersicht aller bereits erstellten Angebote.

Ubersicht

Zishen Sie sinen Spaftenkapf auf disse Fliche, um nach diessr Spalte zu gruppisren.

Nachname T | Vomame 1 | Nummer T |Akg. 7 Erstelltam 1
Sa O @ = Ziehtmann Jonas 542015030000 5l 04.03.2015 1418
s O pb \* Milkovic Dario 542015010000 5l 16.01.2015 17:56
P . L &4 Spinnler Thomas 542014120001 VW 19.12.2014 10010
B O @ % Jarchow Marcel 542014110000 VW 19.11.2014 17:35
5 O P ﬁ Sauer Thomas 542014090003 TP 02.09.2014 168:23
5 O @ & Milkovic Darig 542014090000 5] 02.09.2014 15:18
s O | Appe Nils 542014080000 | VW 06.08.2014 16:15

Uber das Aktionsmeni werden neue Angebote erstellt.

Sie kdnnen bereits erstellte Angebote 6ffnen, duplizieren, |I6schen, drucken und einen Schaden zu
einem Angebot anlegen.

Aktualisieren sie sich ihre Angebote und starten sie die automatische Angebotserstellung.

Klicken sie dazu auf die entsprechenden namentlich benannten Buttons im Aktionsmendi.,

Um die genannten Verdanderungen im Aktionsmeni durchzufiihren missen sie im Vorfeld den
"Bearbeiten" Button im Arbeitsmeni betatigen. Sind sie mit ihren Eingaben fertig, speichern sie tiber
den "Speichern" Button.

Aktionen - %

« | Angebotsibersicht

Q Aktualisieren

E Ansicht nach Excel exportieren

= | Angebote

€3 Angebot erstellen
Angebot 6ffnen
Angebot duplizieren
# Angebotsfreigabe
0 Angebot Igschen
o Drucken
# Papiere drucken
!\ Schaden zu Angebot anlegen
o Adressdaten exportieren

Moverscan erstellen

%, Rechnung wie Angebot erstellen

Im Arbeitsmeni kénnen sie nach Angeboten suchen und ebenfalls wie im Aktionsmenu ein neues
Angebot erstellen. Fiir Ihre Suche stehen Ihnen zwei Méglichkeiten zur Verfligung.

[ % Suchen ] [ & Detailsuche l [ ‘&% Suche Iﬁschenl [FZ:-' Meues Angebot erstellen

Standartsuche

Durch Eingabe ihres Suchbegriffes in das hierfiir vorgesehene Eingabefeld, wird MoviNeo Ihnen eine
Auswahl aller Angebote, die mit diesem Suchbegriff Gibereinstimmen, auflisten. Fir die Suche kénnen
sie Namen, Ortsnamen, Postleitzahlen, Angebotsdatum, Angebotsnummern etc. verwenden. Sie
miissen den Suchbegriff nicht zwingend komplett ausschreiben. MoviNeo zeigt Ergebnisse an, in
denen das Wort ganz oder teilweise enthalten ist.
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Die Detailsuche bietet ihnen detaillierte Moglichkeiten in ihrer Suche.

Detailsuche [ Detaisuche |

Angebotsnummer Machname Vorname

Ort BL Plz BL Nachname BL

OrtEL Plz EL Nachname EL

Umzugstermin 01.04.2013 B bis 15.04.2013 &[] Jedes Datum | 4, Suchen |

Uber den Button @| haben sie die Moglichkeit die Suche riickgangig zu machen und zur
Standardibersicht zurtickzukehren.

Lassen sie sich im Arbeitsmeni bestimmte Angebote anzeigen
Im Beispiel lassen wir uns die letzten 10 Angebote im Arbeitsmen auflisten.

Durchsuche die letzten 10 | Angebote  Treffer: 10
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5.1.1 Anschriften

Eine reibungslose Umzugsabwicklung beginnt mit einer gewissenhaften Eingabe aller vorhandenen
Informationen im Bereich Angebote. Sie werden fiir spatere Arbeiten in anderen Bereichen wie zum
Beispiel der Disposition und Rechnungserstellung verwendet.

Haben sie sich ein neues Angebot erstellt oder gedffnet konnen sie in diesem Bereich alle relevanten
Kunden- und Adressdaten eingeben, die fir die Zustellung des Angebotes, den Kontakt mit dem

Kunden und spatere Berechnungen wichtig sind.

Uber die verschiedenen Reiter in der FuBleiste kdnnen sie zwischen den einzelnen Seiten wechseln.

[ sosciten ] [ [ [ [ [ ] [ [

Kunde
Kundennummer Alte Leipziger Lebensversicherung 2.6, Kundenkategorie  Standard Wormales Kunde Zum Kunden  Auhragsanspruch  Naoemal
Angebatsadresse
Anrede Firma W Telefon [&] wunschtermin
Titel Handy [&] [o1op2017 ] umsugszsisum bix o1oez017 |8
Name /Firma [+ Alte Leipziger Lebensversicherung 2.G Telefon 2 [€] sonstigevermere 4, Drucken
Name 2 ima-fbm Telefon BL '\._.'
Name 3 Telefon EL €]
Name 4 Fax |
Name § £-Mail =
Vomame £-Mail 2 ]
Strafle / Postf,
Postieitzah
ore Oberursel 3
Lang Deutschland
Valumen 10,00 m? Valumen 10,00 m?
Gebaude Gebaude
Boladeadresse 1 Entfernung Entladcadrasss 1
27.90 km
Adresse libernehmen Adresse Gbemehmen
[ V| T
Anrede Firma @Y L r 1 Ansede Firma i W~
o | Raute anzeigen| -
Mame / Firma =] Alte Leipziger Lebensversicherung 2.G. Mame / Firma  |+] Alte Leipoger Lebensversicherung a.G
hame 2 ima-fom MName 2 o fom
hame 1 Name 3
hame & Name 4
Name 5 MName §
Ansgrechgarmer Ansprechpartnar
Vormame Vorname:
StraBe / Postf. Alte Leipziger Platz 1 StraBie [ Postf. Bucherweg 123
Land - PLZ Deutschland 51440 . Land - PLZ Deutschiand 63150 .
Ort Oberurcel a, Ort Jeusenstamm 3
Etage 0 Erdgeschoss Kein Altbu Etage 0| Erdge Kein Altbau
e 500m mit 0 Stufen| i ] Abtrzgeweg 5,00 m| mit 0 Stufen | i
Wahnflache 0,00 m? pessts Wohafliche 000 m? petails
Aufzugim Haus  Nicht vorhanden Aufzug im Haus  Nicht vorhanden
Begrenzte Durchfahrtshahe Begrenzte Durchishrtshishe
Enge Wege / Wendehreppe Enge Wege / Wenseltreppe
Kein Anhinger méghich Kein AnhSnger maglich
Geokoardinaten eingeben [keine autam. Berechrung) Geakoardinaten eingeben (keine autom. Berechnung)
Abstimmung Ladezsit Abstimmung Ladezeit
Sanstige Vermerke Deucken Sonstige Vermerke Drucken
Anschriften

Die Seite gliedert sich in die Bereiche der verschiedenen Adressen. Zu jedem Angebot werden zu
Beginn eine Angebotsadresse, eine Beladeadresse und eine Entladeadresse angezeigt. Es ist moéglich
beliebig viele weitere Ladeadressen anzulegen. Uber die Schaltflichen rechts neben
Telefonnummern und E-Mails kdnnen direkt Anrufe (iber die TAPI-Schnittstelle getatigt bzw. E-Mail
aus MoviNeo heraus geschrieben werden.
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5.1.1.1 Angebotsadresse

In diese Felder kdnnen sie die Empfangeranschrift, sowie verschiedene Telefonnummern und E-Mail

Adressen eintragen. Durch driicken auf den Button El werden weitere Zeilen fir den Namen
angezeigt.

Angebotsadressa
Anrede Firma W ¥~ Telefon .\,‘ WJ'|KH'.I.‘I'|'ir_ .
Titel Handy I\'.:‘ 01062017 M Umaugszeitaum bis 01.08.2017 |8
Name fFirma  |#] Alte Leipziger Lebensversicherung 2.6 Teefan 2 [Q] scrstigevermete @ Drucken
Name2 " imafam Teletan 8L g
Name 3 Tedefon EL .\.."
Name 4 Fax i
Name 5 £-Mail oF
Varmame £-Mail 2 =
Stralle / Pastf, Alte Leipziger latz 1
Postieitzahl 61440
ot DOberursal 2
Land Deutschland

Alle Telefonnummern, die Faxnummer und E-Mailadressen werden dem Angebot allgemein
zugeordnet.

Wunschtermin Hier konnen sie den Wunschtermin, Wunschzeitraum,
02.04.2012 |®]|Umzugszeitraum bis  ~ || 06.04.2012 |B]  Alternative Termine oder Einlagerungsdauer eintragen.

Genauer Umzugstermin

T [#] Drucken Fligen sie hier z.B. Umzugsgutlisten oder Absprachen mit
Urnzugsgutliste: dem Kunden ein, welche sie mit ®onucken auch mit in das

Angebot einfligen kdnnen.

5.1.1.2 Belade- und Entladeadresse

Die Beladeadresse 1 sowie die Entladeadresse 1 sind Standard in jedem Angebot.

Volumen 55,70 m* Volumen 55,70 m?
Gebéude Wohnung Gebude Doppelhaushalfte
Beladeadresse 1 Entfernung Entladeadresse 1
140,00 km
Adresse Ubernehmen X Adresse Ubernehmen
Hur Narmen E—— W] Mur Namen
Anrede Herr || v = pd = Anrede Herr @l -
B
Titel -~ Titel
Mame / Firma Mustermann ﬂ Name / Firma _Est'nem
Mame 2 9 Name 2
Mame 3 Name 3
Mame 4 Name 4
Mame 5 Name 5
Ansprechpartner Ansprechpartner
Vorname Maximilian Vomame hax
StraBe / Postf. MusterstraBe 23 StraBe / Postf. Robert-Koch-Strade 24
Land - PLZ Deutschland - 79056 A, Land - PLZ Deutschland - |63150 A
Ort Freiburg im Breisgau 4, Ort Heusenstamm 2
Etage 3|3. Obergeschoss Altbau Etage 1]1. Obergeschoss Kein Altbau
Abtrageweg 10,00 m | mit 0 Stufen Abtrageweg 20,00 m| mit 10 Stufen
o 3 Details 3 Details

Wohnfléche 106,00 m Wohnfliche 115,00 m
Aufzug im Haus Nicht vorhanden Aufzug im Haus Kleiner Aufzug

~' Begrenzte Durchfahrtshéhe 3,00 m Begrenzte Durchfahrtshéhe 0,00m

+ Enge Wege / Wendeltreppe Enge Wege / Wendeltreppe

+ Kein Anhdnger méglich Kein Anhdnger méglich

/| Abstimung Ladezeit 100,00 % Abstimung Ladezeit 00
Sonstige Vermerke + Drucken Sonstige Vermerke Drucken
Eingang befindet sich an der StraBe. Eingang befindet sich in kleinem Hof.
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Adresse (ibernehmen

Hier kdnnen sie mit dem Button die Adresse aus dem Bereich , Angebotsadresse”
importieren. Durch die Auswahl ¥ tutamen werden nur Nachnahmen, Vornamen sowie die Anrede
Ubertragen. Zusatzliche Informationen wie Etage, Abtrageweg und Wohnflache sollten sie hier

manuell eintragen. Durch driicken des Buttons I‘ wird ein zusatzlicher Bereich angezeigt
bzw. ausgeblendet. Mit der Auswah| [L/Prucken |egen sie fest ob die sonstigen Vermerke beim Drucken
des Angebotes mit gedruckt werden sollen oder nicht.

Die Einzelnen Felder ,Begrenzte Durchfahrtshohe”, ,Enge Wege/Treppe”, ,Kein Anhanger maoglich”
und ,, Abstimmung Ladezeit” werden durch lhre Auswahl auch mit einem Symbol rechts neben der
Angebotsadresse angezeigt und sind so zusétzlich auf einen Blick sichtbar. Die Angabe ,,Enge Wege /
Treppe” hat auch auf die Berechnung der Ladezeiten Einfluss. Die Informationen zur Durchfahrtshohe
und wenn kein Anhanger moglich ist, sollen dem Disponenten und dem Umzugsteam spater bei der
Planung und Durchfiihrung des Umzuges helfen.

Mit dem Feld ,Abstimmung Ladezeit” |asst sich die Zeit, die zum Ein- und Auslagern benotigt wird, an
die Verhaltnisse im Lager anpassen. Beispielsweise hat ein Lager, das aus Lagerraumen besteht,
langere Laufwege, wodurch mehr Zeit zum Einlagern bendtigt wird. Daher wére der bei ,Abstimmung
Ladezeit” eingetragene Wert hoher. Um nicht manuell die Lageradresse in die Ladestellen eintragen
zu mussen, besteht die Moglichkeit die Lagerortadresse in die Be— oder Entladeadresse zu
importieren.

Fir den Fall, dass weitere Ladeadressen bendtigt werden, konnen (iber das Aktionsmenii beliebig
viele weitere Belade- oder Entladeadressen hinzugefligt werden.

F.* Beladeadresse hinzufigen  Durch Driicken der Buttons reihen sich die Adressen unterhalb der

S ersten Adresse an.
"y* Entladeadresse hinzufigen

5.1.1.3 Entfernung

Entfernung Bei der Entfernungsberechnung haben sie die Moglichkeit eine angenaherte Entfernung
200km = durch das Programm berechnen zu lassen. Dieser Wert kann in der Praxis von der
| Berschnen | tatsédchlichen Fahrtstrecke abweichen.
@| Genauer wird der Wert durch driicken des Buttons ,,Route anzeigen”. Die erste Belade-
und Entladeadresse wird in Ihren Webbrowser automatisch angezeigt. Von Google
Maps werden in der Regel mehrere Strecken angeboten und deren genaue Entfernung angegeben.
Den entsprechenden Wert von einer Variante missen sie manuell ins Angebot (ibernehmen.



5.1.1.4 Aktionsmenii

Aktionen
Netto 144763 €
Brutto 1.72268 €
Deckung 13262 € Qg

oty Zur Akquise
% Besichtigungstermin anlegen
| Angebot duplizieren
% Rechnung wie Angebot erstellen
. Auftrag erstellen
O Angebot vormerken

Autom, Versand zulassen

~ | Angebots- / Kundendaten

Bk Kunde zuordnen

I, Schaden zu Angebot anlegen

% Rechnungsadresse hinzufiigen
Umzugspreisvergleich
Umzug-Easy

~ | Adressen

Wy Adresse auf Karte anzeigen

; Infos zur Adresse

> Beladeadresse hinzufigen

€3 Entladeadresse hinzufigen

€) Ladeadresse lgschen

|l Bilder anzeigen

) Halteverbotszonen

%o Adressdaten exportieren

i Moverscan erstellen

O NeoMetrik

Im Aktionsmeni erhalt man Informationen iber die Preise
sowie die aktuelle Deckung als Betrag sowie in Prozent.

Durch den ,,Zur Akquise” Button kommen sie zur Akquise-
Seite des Angebots, in der sie den aktuellen Status des
Angebots anpassen und das Angebot zu einem Auftrag
machen kdonnen. Auf dieser Seite ist es moglich Informationen
einzutragen, die man durch einzelne Telefonate mit dem
Kunden erfahrt, sowie einen Bearbeitungstermin festzulegen
an dem das Angebot wieder auf Wiedervorlage gelegt werden

soll.

Hier kdnnen auch Besichtigungstermine angelegt werden die
im Anschluss direkt per E-Mail an den Kunden weitergeschickt

werden.

Aullerdem besteht die Moglichkeit zu dem Auftrag einen
Schaden oder eine abweichende Rechnungsadresse anzulegen
wie z.B. durch Kostenlibernahme durch den Arbeitgeber.

Des Weiteren konnen Uber das Aktionsmen( Ladeadressen

hinzufligt oder entfernt werden.

Uber , Auftrag erstellen” bzw. ,Angebot vormerken” kann aus
dem Angebot ein disponierbarer Auftrag erstellt werden.
Diese Funktionen sind an ein seperates Recht geknlipft.



5.1.2 Eckdaten

Diese Seite gliedert sich in verschiedene Bereiche:

Angebotsdaten
Akdenzeichen Angebotsdatum | 17.07.2017 8] axquisiteur Florian Ramlow (FR) Sachbearbeiter  Fiorian Ramiow (FR)
Anfragequelle Zahlungsbed.  BaroeiE . R Zahiungsziel 7Teoe [ ]
Erigskonto Bitte wahlen Kostenstelle 45 Umsstzsteusr 19,00%|  Mahnlauf Standard
Hauptwahrung usD KSt. Kunde Bezug 1 Kunde Bezug 2 Kunde

Umzugsgutlisten Ladevolumen

Erstellt am Name BL 1 61440  Alte Leipziger Platz 1 Angebotsvolumen 10,00m®  tats. Volumen 10,00 m*
kalk. Gesamtvol. tats, Gesamtvol, 10,00 m*
Violumen ermittelt durch v Text autom, anpassen
© Anlegen Offnen | |

Haftung und Versicherung

¥ Gesetzliche Grundhaftung .
des Umzugunternehmers 620005 ¥ 100m* = 6200005
Erhahung der gesetzlichen
Haftung bis zur Hhe von §| Hehenwerthaftung 000§ 2,80 %2 -
Transpartversicherung fiir
Umzugsgliter mit einer T FET = 3.00/%s =
Versicherngsumme von UTV-Zeitwert 2.00/% -

Haftung nach § 431 Absatz 4 HGB
83252 X 0,000 kg

19,00 82 Vst =
19,00 3 ust. =
Pramie fur Versicherung / Haftung =

Steuer Versicherungssteuer

Zusatzvereinbarungen
| WERUSI U GURGHIGETUNI, W S INOGHGUIIROY ZUSIONGE RN DEN. WeNn SO 1S TOVe SOSy 11 Srisr QESONGSrn ASrECTUND Ger LUSOIESSIUNGen GUT AUIWONUSOOSS SIvers DI smior. As
| Tusatziestung ist es auch . wenn ein Mehraufwand ¥d, der auf die besonderen Orisbedingungen (enges Treppenhaus, keine HoltemBglichkeit] zurlickzuflhren ist. Dies gif auch

@ donn, wenn eine vorherige Besichfigung durch Mitarbeifer von hs move eos jefunden hat.
Die An- und Abfohrt onals (Stand Heus: mmjist in den Lodezsiten enthalten. Die Angobe der Mannstarke ist nicht verbindlich. Terminaisy
unsere Disposition verbinglich. Zur Umzugsvarbereitung, im Laufe der DurchfGhrung und danach stehe ich Ihnen ols Umzugsberater jeder Zeit telefonisch und auf Wu:

n sind erst nach Bestafigung durch
Gush zeitweise vor Ort beratend zur

Seite.
Im Falle dier Kindigung steht hs move sasy der Anspruch ouf drei Zehniel des fiv den Transpor! geschuldeten Entgelts zu. Weitere Anspriche bisiben voroshalten.
My Hommer Robatt 5%

Volumen ermitteit durch

(]

5.1.2.1 Angebotsdaten

Hier konnen Sie den Akquisiteur und Sachbearbeiter bei Bedarf dndern, ein Aktenzeichen
hinterlegen, die Anfragequelle angeben sowie die Zahlungsbedingungen angeben.

Angebotsdaten
Aktenzeichen Angebotsdatum | 17.07.2017 E Akguisiteur Florian Ramlow (FR) Sachbearbeiter Florian Ramlow (FR)
Anfrageguelle Zahlungsbed. n, per Vol g i € Zahlungsziel 7 Tege B
Erloskento Bitte wahlen Kostenstelle Umsaizsteuer 19,00%|  Mahnlauf Standard
Hauptwidhrung usD KSt Kunde Bezug 1 Kunde Bezug 2 Kunde

Uber den =-Button hinter ,,Zahlungsziel“ Iasst sich der Bereich ,,Angebotsdaten” vergréRern. In dem
vergroRerten Bereich kdnnen Sie Angaben zu Erléskonto, Kostenstelle, Umsatzsteuer, Mahnlauf,
Kundenbeziigen und Kostenstelle beim Kunden, sowie Hauptwahrung hinterlegen.



5.1.2.2 Umzugsgutlisten

Umzugsgutlisten

Erstellt am Name

e

= usL

UGL-Name  Umzugsguticte

(@omad %

L] Lo ] e [er] ] [ ] ] ] ] o] [« ] [ ] o] e [ = ] [ ]

Raum Wohnzimmer

© || BL1 51440 Cerursel &lte Lepaiger Patz 1 « e

Raum Gegenstand Araahl R IRE  Zutand D M E A B L ENTUK KK Bemeriung
Wonsimmer EG L1 61440 Basenchrank 00 [ 600 6 [Lechtoebmer ») 0 ) O 0 0008 0 @
Wohnzimmer EG BL1 61440 B, Enzeloer w0 | 1234 1234 [Lechtgebmct > (0 0 OO0 00 O [0 =)
[p— Wohngimmar £G BL1 61440 | Besenschrank w00 [ 6o 6 [Lewhtgebmucr ~ (1 [ (1 01 (101 01 6 =)
Bettoeus jo Betsinbeit Wonsimmer EG 8L 161440 Bt Einzaoats 100 [ 1234 1234 [Lechtoebmuer *| (1 0 01 O 01 0 O [ 9 @
Wotnzimmer EG BL1 61440 Grammatiuch 10 [ oo 0 [Lexhtgebruer *| (1 0 01 0 0101 01 0 @
Wohrzimmer £ BL 1 61440 Anbauwand bis 36 o je angelm .00 500 8 [lehtgebact ~| (1 0 O O O 0O O[3 =]
Wohnzimmer EG BL 1 51440 | Arbetsplatie je angef.m 100 1,00 1 [lehtosbmer ~| O OO0 000 o )
mjes
b 38emjea
Adbetsplatte je angefm
Autoreifen e Stack
Bk nicht zeregbar 123
Bar
Beistelibsch
[ mustoPacken | [ Aute-Montage | [ Auto-Emballage |

Ins Angebot Ubernehmen

NeoMetrik

moving people

® Alle Bl

Abstimmung

® UL Benutzerdefiniert

Packmatesialien

[ Kaleuliere Werte Gbemehmen |
15 Stk Umzuakartons | 0] Stek
0 Stck Kederisten |0 Stk
9 Stck. PC-Wannen o stck
© Stek Biiderwannen | ) Stek
0 Stk Lubpoistertote | 0 Stk
0 Sk Stretchiolie o ek
0 Stk Packsede OE™
9 Stckc Bilderecken o stck
0 Stek. Klebeband 0 ek
0 Stk Hillen e

Leistungen

[ Keliulerte Wertz Gbemehmen

0 S, duspacken

0 s
Volumen
[ Kaliuliertes Volumen Gbernehmen

ASTm’ o m

0,02 kg

[ Speschern und schieten]

Innderhalb des oberen Fensterrandes haben Sie die Moglichkeit der UGL einen Namen zu geben,
einen Raum auszuwdhlen, den Raum der ensprechenden Ladestelle zuzuordnen, die Etage des

Raumes zu hinterlegen und den Zoomfaktor (-Button) einzustellen.

Uber den [©/- Button im oberen Fensterrand lisst sich ein neuer Raum in der UGL hinzufiigen.
Hierflr missen Sie zuvor in dem Drop-Down-Menii des Raumes einen Raum ausgewahlt haben. Der
Name des Raumes ist hierbei jedoch frei editierbar.Folgende Rdume stehen hierbei zur Auswahl:

Raum | Wohnzimmer M

‘Wohnzimmer G
Schlafzimmer
Kiche
Kinderzimmer
Dachbaden
Keller
Badezimmer
Arbeitszimmer
Garten

Terrasse

Balkon

Garage

Flur
Ankleidezimmer
Jugendzimmer
Praxis
Esszimmer
Labor
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moving people

Neben dem Reiter ,Ubersicht“ werden lhnen seperate Reiter fiir jeden angelegten Raum angezeigt.
Sie kdnnen Gegenstande in den entsprechenden Raum hinzufiigen, indem Sie den Raum anklicken.

Auf der linken Seite im Bereich , Gegenstande” werden lhnen verschiedene Gegenstande aufgelistet.
Die dort aufgelisteten Gegenstande kdnnen nach ihren Beziechnungen sortiert werden. Hierfir dient
folgende Auswahl:

A

E | |C/D| | EF

171 | | KL

O/P | |Q/R

UV | (WY

Z Alle

£ Gegenstinde

:4\) Sonstige
Alktenschrank je angef.m

Anbauwand bis 38 cm je al
Anbauwand ib. 38 cm je a
Agquarium

Arbeitsplatte je angef.m
Autoreifen je Stick

Bank nicht zerlegbar

Bar

Beistelitisch

Besenschrank

Bett, Doppelbett

Bett, Einzelbett

Bett, Etagenbett

Bett, Franzdsisches

Bett, komplett

Bett, Wasserbett doppel
Bett, Wasserbett einzel
Bettumbau (Kopfteil)
Bettzeug je Betteinheit
Bierzelt-Garnitur Bank

Bierzelt-Garnitur Tisch

Bilder bis 0.8 m

 Ubersicht  \Wohnzimmer EG BL 1 63808 Haibach Julius-Echter-StraBe 63 | Kiiche

Raum

Keller Keller BL 1 63808 Haib
Keller Keller BL 1 63808 Haib
Kiche EG BL 1 63808 Haibac
Kiche EG BL 1 63808 Haibac
Wohnzimmer EG BL 1 63808
Waohnzimmer EG BL 1 63808
Waohnzimmer EG BL 1 63808
Kiche EG BL 1 63808 Haibac
Kiche EG BL 1 63808 Haibac
Keller Keller BL 1 63808 Haib
Wohnzimmer EG BL 1 83808
Wohnzimmer EG BL 1 63808

(Gegenstand
Regal nicht zerlegbar

Regal zerlegbar je angef.m
Hochschrank Kiiche
Hangeschrank Kiiche

Sofa je Sitz

Schrank zerlegkar je angef.m
Agquarium

Autoreifen je Stick

Bett, Etagenbett

Bett, komplett

Tisch bis 1.2 m

Fernseher

Anzahl

1 o
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Gegenstadnde kdnnen per Drag’n’Drop in die jeweiligen Rdume gezogen werden.

2
Der -Button verandert die Auflistung der Gegenstande, sodass die Spalten ,,Anzahl” und

,Recheneinheiten (RE)“, dhnlich wie bei MoviApp, leichter lber die EI— oder -Buttons
bearbeiten lassen.

Gegenstand Anzahl RE > RE Zustand o M E A EM L ENTUK KK  Bemerkung

Besenschrank 1,00 6,00 6 |Leichtgebrauct ¥ | [ O OO0 O O O O 6 0 @
Bett, Einzelbett 100 [ 1234 1234 |Leichtgebrauct ¥ | [ (0 OO0 0 OO0 OO 0 | 0 | 0 =]
Besenschrank 1,00 6,00 6 |leichtgebrauct ¥ | (0 O [0 O O O O 6 0 @
Bett, Einzelbett 1,00 1234 123 |leichigebrauct | 0 O O O O O O | 0 0 @
Grammatikbuch 1,00 0,00 0 |leichtgebrauct ¥ | (0 0 OO O O O O 0 0 @
Anbauwand bis 38 cm je angef.m 1,00 8,00 8 |Leichtgebrauct ¥ | [0 OO0 O O O O O 3 0 @
Arbeitsplatte je angef.m 1,00 1,00 1 |Leichtgebrauct ¥ | [ (0 O O O O O 0 0 @

Im unteren Bereich innerhalb der jeweiligen Raume besteht die Moglichkeit den Raum
umzubenennen, oder den Raum zu léschen. Hierfiir dienen die ensprechenden Buttons ,Raum
umbenennen” und ,,Raum léschen”.

Raum umbenennen £3 Raum lsschen

[ Auta-Packen | [ Auto-Maontage | [Auto—EmbalIage|

Durch die drei Tastenfelder am unteren Fensterrand
konnen Sie diese Nebenleistungen auf Grund von festgelegten Rechenwerten automatisch durch
MoviNeo berechnen lassen und im Anschluss ins Angebot tbertragen lassen.

Auf der rechten Seite, im Bereich , Detai werden samtliche Summen angezeigt und werden auch so in
das Angebot ibernommen. MoviNeo berechnet die Zeiten mit dieser Umzugsgutliste genauer, da bei
jedem Mobelstiick die jeweilige Etage mitberiicksichtigt wird.

Durch die Angabe des Zustandes der einzelnen Moébel wird dieser dann auch an den AufRendienst
weitergegeben.

5.1.2.3 Ladevolumen

Hier kann das tatsachliche Ladevolumen angeben werden falls dies fiir die Angebotserstellung
entscheidend ist. Diese Angabe wird fiir die Disposition beachtet hat aber auf den Angebotspreis
keinerlei Auswirkungen. Aullerdem kann hier auffiihrt werden woher die Angaben fiir das Volumen
kommen.

Ladevolumen

BL 1 79095 MusterstraBe 23 Angebotsvolumen 55,70 m®| tats. Volumen 35,70 m?
kalk. Gesamtvol. 55,70 m*|  tats. Gesamtvol, 55,70 m?
Volumen ermittelt durch Vorgabe des Kunden Text autom. anpassen
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5.1.2.4 Haftung und Versicherung

Hier konnen die vom Kunden gewlinschten Haftungsbedingungen eintragen werden. StandardmaRig
ist die Gesetzliche Grundhaftung ausgewahlt.

Haftung und Versicherung

+ Gesetzliche Grundhaftung

des Umzugunternehmers 62000 % 23 1000m* = 6200005

Erhdhung der gesetzlichen -
Haftung bis zur Hahe von 0,00 5| Haherwerthattung 000§ 2,80 %s = 000%
Transportversicherung fiir UTV-N " —_
Umzugsgiter mit einer 000§ -heuwe 3,00 %s = oL
Versicherungsumme von - UTV-Zeitwert 2,00/ _ 0003
Haftung nach § 431 Absatz 4 HGB

32 SZR x 0,000 kg

19,00|s5 vest, = 000§
Steuer Versicherungssteuer

Pramie fir Versicherung / Haftung 2 0005

5.1.2.5 Zusatzvereinbarungen

Unter diesem Punkt kénnen zusatzliche Vereinbarungen eingetragen werden, die mit dem Kunden
besprochen wurden. Diese sind fiir jeden Mitarbeiter ersichtlich, und somit wird ein Verlorengehen
der Informationen vermieden.

Mit dem Textmanager konnen feste Texte, wie Vertragsklauseln oder dhnliches, zugeordnet werden.
Diese sind dann in jedem Angebotsformular eingeblendet.

Zusatzvereinbarungen

2 Im Falle einer Kindigung fallen 30% des Rechnungsbefrages an.

o

5.1.2.6 Volumen ermittelt durch

Unter diesem Punkt kann eingetragen werden, wie das Volumen ermittelt wurde.

Ist bei dem Ladevolumen die Funktion , Text automatisch anpassen” ausgewahlt, wird die Angabe
wie das Volumen ermittelt wurde automatisch tbernommen.

Volumen ermittelt durch

Dies ist der Platzhalter fiir die Angabe, wie das Volumen ermittelt wurde.

Q

Mit dem Textmanager kdnnen feste Texte, wie Vertragsklauseln oder dhnliches, zugeordnet werden.
Diese sind dann in jedem Angebotsformular eingeblendet.
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Hier kann der Angebotstyp ausgewahlt werden und Zusatztransportleistungen hinzugefiigt werden.

Angebotstyp

Angebotstyp  Standard Entfernung 157km|  Volumen 3500\ m* Voraussichtliche Umzugsdauer 1 Tage
Berechnen Mannstunden Ist 3680 Mannstunden Soll 33570
Standard Transportleistungen Leistungen
Beladen
BUs B b ke 1| [Mebelkofferfahrzeug 1 237 2184€ | 000% usze (@
ETL Eigene Transportleistung
_ F 1| |Fahrer 1 387 2496¢€ | 000%. 2660¢| (@
F Fahrer
GBU GroBraumbdroumzug i TR 1| |Trager 3 387 2080 € 0,00 % 24149 €| |
KT Koffertrager
M Monteur
MKA  Mbbelkofferanhanger Transport /| Nahverkehr Fernverkehr Beiladung Fernverkehr Einzelfahrt
MKF Méobelkofferfahrzeug '_ WIKF 1| |M&belkofferfahrzeug 1 031 2184 € 0,00 % 677€| |
NV_BL . F 1| |Fahrer 1 031 2496 € 0,00 % T4€| 1D
Nv.T P w 1| [Trager 3 031 2080¢€ | 000% 1934€| (@
PG Personalgestellung je Mann
PL Projektleiter
SUKA  Schubka
crubene Entladen
B Transport als Beiladung
1 MKF 1| |[mabelkofferfahrzeug 1 3,77 2184¢€ | 0,009%! 8234¢| @
TBO optienal Transport als Beiladung
TE Transport als Einzelfahrt icF 1| |Fahrer 1 377 2496 € 0,00 % 9410€| |
TEO optional Transport als Einzelfahrt TR 1| | Trager 3 3,77] 2080€ | 0,00%) 23525€ @
mn Teamleiter
TR Trager
us TEST UEBERSEE TL Zusatztrans, leistungen
e
Maut und Spesen Bemerkung
©
©  Fohrzeuge  €/km  ¥m
Maut 1,00 0,14 157 = 220€ &
Mitarbeiter € Tage o
Spesen 0,00 12,00 1,00 = 000 €
Ubern. 0,00 78,00 100 = 0,00€
Angebotstyp | Standard ~
Standard
Pauschal
Bundeswehr

Lagerung
Entsorgung
Intern
Objekt

Sammelangebot

Ihnen stehen 8 verschiedene Angebotstypen zur Auswahl. Diese sind Standard, Pauschal,
Bundeswehr, Sammelangebot, Lagerung, Entsorgung, Intern und Objekt. Im Angebotstyp Standard,
Lagerung, Entsorgung, Intern und Objekt bietet ihnen MoviNeo die Moglichkeit sich die Daten
automatisch berechnen zu lassen.
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5.1.3.1 Standard

Hier konnen Sie die Entfernung, die voraussichtliche Umzugsdauer, die Beladeangaben, sowie
Transport und Entlade Zeiten manuell eingeben.

Tragen Sie hier ebenfalls anfallende Maut und Spesen Kosten ein, Zusatztransportleistungen sowie
ihre Ubernachtungszeiten und Kosten.

Unter Bemerkungen kénnen Sie, durch Anklicken der jeweiligen Leistung, einen Text im Feld

"Bemerkungen" hinzufligen. Sie kénnen im Modul Stammdaten / Formulare/Text einen Text
vordefinieren, der Ihnen durch Anklicken der jeweiligen Leistung im Feld Bemerkung angezeigt wird.

Mit dem @—Button wird der Angebotspreis automatisch berechnet.

Angebotstyp | standard ~ | Entfernung 157km|  Volumen 3500 m* Voraussichtliche Umzugsdauer |1 Tage
Standard
Mannstunden Ist 3680 Mannstunden Soll 33.57
Standard Transportleistungen Leistungen
Beladen
U Bus 4 ke 1) [Mobelkofferfahrzeug 1 387 2184€ | 000% aas2¢e [0
ETL Eigene Transportleistung
& 1) | Fahrer 1 3487, 2496€ | 000% 96,60 € @
F Fahrer
GBU  GroBraumbiroumzug ¥ 1w 1] [Trager 3 387 2080€ | 000% u14¢ (@)
KT Koffertrager
M Monteur
MKA  Mabelkofferanhanger Transport Nahverkehr [ Fernverkehr Beiladung [ ] Fernverkehr Einzelfahrt
MKF  Mabelkofferfahrzeug PG 1] | Mobelkofferfahrzeug 1 031 2184€ | 000% s77¢ (@)
NV_BL  NegativBLEL I 1| [Fahrer 1 031 2496¢€ | 000% 774¢€ (@
NVT - NegativT iR 1] [Trager 3 031 2080€ | 000% 1334¢| [@]
PG Persanalgestellung je Mann
PL Projektleiter
SUKA  schubkarre
Entladen
T8 Transport als Beiladung
MKF 1] [Mobelkofferfahrzeug 1 377 2184€ | 000% s234€ [@)
TBO optional Transport als Beiladung
e Transport als Einzelfahrt F 1) |Fahrer 1 377 2496 € | 000% sa0e (@)
TEC  optional Transport als Einzelfahrt im® 1) Trager 3 3.77] 2080 € | 0,00%) 23525¢€ @
T Teamleiter
TR Trager
us TEST UEBERSEE TL Zusatztransportleistungen

@

Maut und Spesen Bemerkung

€ ehzeuge  €/Km  km -

Maut 100 014 157 = -
Mitarbeiter € Tage e

Spesen 0,00 12,00 1,00 =

Ubem. 0,00 78,00 1,00] =

Nachdem der Berechnen Button gedriickt wird, 6ffnet sich das Ubersicht Fenster, indem sie die
automatisch berechneten Werte tibernehmen kdnnen. Es besteht auch hier die Moglichkeit, manuell
Veranderungen vorzunehmen.



£ | adezeiten berechnen — O X
Ubersicht
Ladestelle Volumen Etage Aufzug Abtrageweg Altbau Mannstunden
BL1 67.00m® 2 Aufzug klein 14,00 m mit 24 Stufen  Mein 3731 M5
EL1 67,00 m® 3 Kein Aufzug 10,00 m mit 10 Stufen  Mein 35,08 M5
Transport 67,00 m* 7239 MS
Entfernung 473,10 km
Leistungen 8,85 M3
Summe 81,24 M5
Berechnung Ergebnis
[] Pasitionen zusammenfassen
Tr rt -
ranspa femwerkety Anzahl Stunden Einzelpreis  Preis
Frachttarif i L7
rachttari fieehtaniich] 1| Mebelkofferfshrzeug 746  20,16€ 150,39¢€
Anzahl Fahrer 1
. 1| Mdbelkofferanhanger 746 15336€ 11459¢€
Anzahl Beifahrer 1
1) Fahrer 746  2304€ 17188€
4| Trager 746 1920€ 57293€
Rastzeit Transport Fernverkehr Einzelfahrt
Ristzeit BL 15 min Rustzeit nur im Nahverkehr Anzahl Stunden | Einzelpreis Preis
Riistzeit EL 15 min 1| Transport als Einzelfahrt 1,00 236550€ 2.36550¢€
Transport Fernverkehr Beiladung
Anzeige Anzahl Stunden Einzelpreis Preis
1| Transport als Beiladung 1,00 1.18275€ 1.182754
Gewiinschie Anzahl Mitarbeiter 3
. . 0| optional Transport als Einzelfahrt 100 236550€ 0,004
Jjeweils 8,00 Stunden
Rundung Entladen
Anzahl Stunden Einzelpreis  Preis
Ladezzitberechnung Exakt v 1| Méabelkofferfahrzeug 7,02 20,16 € 14152¢€
Aber mindestens Keine Mindestzeit . 1| Msbelkofferanhanger 702 1536€ 107.83€
1) Fahrer 702 2304€ 16174€
4| Trager 702 1920€ 53914€
| Werte dbernehmen | | Neu berechnen | | SchlizBen

Der Abschnitt Berechnung gibt an wie die Preise fiir den Transport berechnet werden. Fiir die
Transportkostenberechnung kann man zwischen zwei Optionen wahlen: ,Fernverkehr” und
,Nahverkehr”.

Der Frachttarif kann nach Lastkilometern, dem UM-Frachttarif oder nach einer eigenen Frachttarifen
berechnet werden. (Mehr dazu kann unter 6.2.6 Frachttarife gefunden werden)

Die voreingegebene Ristzeit gibt an, wie viel Zeit das Team fiir die Vorbereitungen zum Be- und
Entladen im Nahverkehr bendtigt. Diese Zeit wird beim Berechnen der Positionen ,,Beladen” und
,Entladen” verrechnet.

In dem Abschnitt Anzeige kann eine individuelle Berechnis des Ergebnisses vorgenommen werden,
dahingehend das eine individuell gewlinschte Anzahl and Mitarbeitern, sowie die Anzahl an Stunden
in denen gearbeitet wird, angegeben werden kann. Hierbei missen beide Anzahlen mindestens den
Wert ,1“ betragen.

In dem Abschnitt Rundung kann individuell die Berechnung der Stunden vorgenommen werden. Hier
kann entschieden werden, wie die Stunden gerundet werden sollen: ,,Aufrunden” oder ,,Abrunden®.
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AulRerdem besteht die Moglichkeit anzugeben ob und auf welche Werte gerundet werden soll.
Hierflr stehen zur Option: ,Exakt”, ,Viertel Stunde®, ,,Halbe Stunde” oder , Volle Stunde”. Des
Weiteren kann man Mindesteinsatzzeiten festlegen.

Im Bereich Ergebnis werden die Preise anhand der vorgenommenen Einstellungen berechnet und
ausgewiesen. Diese Werte kdnnen ins Angebot Gibernommen, oder neu berechnet werden.

Des Weiteren konnen die Positionen zusammengefasst werden, indem die Checkbox ,, Positionen
zusammenfassen” aktiviert wird.

5.1.3.2 Pauschal

Bei der Pauschalberechnung kann dem Kunden ein pauschales Angebot erstellen werden, indem das
bendtigte Fahrzeug und die erforderliche oder vom Kunden gewiinschte Personalstarke auswahlt
wird. AuRerdem lassen sich Uberseeleistungen anlegen und damit ein Uberseeangebot erstellen.

Angebotstyp  Pauschal Entfernung 122,3km| Volumen 41,00 m*  Voraussichtliche Umzugsdauer |3 Tage

Pauschale Transportleistungen Mannstunden Soll 5133 |()

Team-/ Pauschalleistungen

I T4 1| |75t LKW mit 4 Mann je Std. 1 8,00 99,96 € 0,00 % 79968 €| |

Zusatztransportleistungen

o

Maut und Spesen Bemerkung

© Fahrzeuge €/Km Km

Maut 0,00 0,24 00 =

o

Mitarbeiter € Tage
Spesen 0,00 12,00 1,00| =
Ubern. 0,00 78,00 100 =

5.1.3.3 Bundeswehr

Grundlage fir die Erstattung der Beforderungsauslagen fiir das Umzugsgut ist der Rahmenvertrag fir
die Durchfiihrung von Umziigen von Beschaftigen des Auswartigen Amts und Bundeswehr-
angehorigen.

MoviNeo richtet die Preiskalkulation gemaR Bundeswehr Rahmenvertrag aus.
Flr Sie bedeutet das: weniger Aufwand, mehr Leistung.

Die auf dem Reiter Standard hinterlegten Werte dienen nur zur Berechnung der Eigenkosten. Der
Gesamtpreis ergibt sich aus dem Ergebnis der Berechnung der Preiskalkulation im Reiter
Bundeswehr.
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Im Reiter Bundeswehr greifen die im Rahmenvertrag der Bundeswehr geregelten Entgelte.

Angebotstyp | Bundeswehr v| Entfernung 500 km  Volumen 50| m* Varaussichtliche Umzugsdauer 1 Tage
[SEREEN] sundesnch |
Preiskalkulation
Kosten fir V/N- Arbeiten je m® Umzugsgut | 2 | 52,00 € 50 m* 264500 €
Transportkosten ( km / m?) 00430 € 50,0 k| |x 50 m® 107,50 €
Erschwernisse / m® 434 € 0,00 m* 0,00 €
[C] Aufzugpauschale 3834 €
Mette gesamt 275250 €

Rechtliche Informationen

Betatigen sie die Fragezeichen werden ihnen die rechtlichen Informationen des Rahmenvertrages
angezeigt.

5.1.3.4 Sammelangebot
Ein Sammelangebot wird verwendet, wenn der Kunde z.B. ein zusammengefasstes Angebot fiir einen

Pauschal- und Bundeswehrumzug haben méchte. Das gleiche gilt fiir grof3e Projekte, bei denen in
einem Angebot mehrere Teilangebote zusammengefasst werden.

Angebotstyp Sammelangebot v Voraussichtliche Umzugsdauer |3 Tage

Sammelangebot

Sammelangebot

Sammeltitel | Sammelangebot fir Herr Ziehtmann

Teilangebote

Ang.-Nr. 342014080000 Brutto 333928 €

Titel |Milkovic D. - Standard

Druckvarlzge | Angebot Standard TS “ | [V Kostenibersicht drucken

Ang.-Nr. 342014120001 Brutto 320707 €

Titel |Spinnler T. - Pauschal @
Druckvoriage | Angebot Pauschal 152 | [] Kostendbersicht drucken
Ang.-Nr. 542014110000 Brutte 268293 €

Titel |Jarchow M. - Bundeswehr @

Druckvorlage | Angebot Bundeswehr | [[] Kostenibersicht drucken

Druckvorlagen
Vorlage Deckblatt Sammelangebot Vorlage * | ] Drucken
Vorlage letzte Seite Sammelangebot Vorlage - Drucken
Vorlage AGBs Allgemeine Geschaftsbedingungen 2014 ¥ | [T] Drucken
Vorlage HGBs * | [] Drucken

[¥] Durchgéngige Seitenzahlen

Um dem Sammelangebot ein Teilangebot hinzuzufiigen, klicken sie die im Bereich Teilangebote den

@ Button. AnschlieBend &ffnet sich ein Fenster mit einer Ubersicht von allen angelegten
Angeboten. Ein Teilangebot kann per Doppelklick auf das Angebot, oder per Einzelklick und driicken
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des ,, OK“-Buttons hinzugefligt werden. Mit dem [© Button im Bereich , Teilangebote” kénnen
Teilangebote aus dem Sammelangebot entfernt werden.

Den Teilangeboten kénnen manuell Titel hinzugefiigt werden, die beim Drucken des
Sammelangebots ausgewiesen werden.

Es kann die Druckvorlage fiir die Teilangebote ausgewahlt werden. Die Auswahlmdoglichkeit der
Druckvorlagen entspricht der Anzahl der Formulartypen, die dem Teilangebotstyp entsprechen.

Beispielsweise kann ein Teilangebot, welches als Standard-Angebot angelegt wurde, nur mit
Druckvorlagen gedruckt werden, die dem Formulartyp ,Standard” entsprechen.

Teilangebote

Ang.-Nr. 542014090000 Brutto 333928%

Titel |Milkovic D. - Standard |§|

Druckvorlage | Angebot Standard_TS ¥ |7] Kostendbersicht drucken

Angebot Standard_TS

Angebot Standard_V2 |

Titel |Spinnle| Angebot Standard_v3 |6|
Angebot Standard_\V4

Angebot Standard_V5

Druckvoriage | anqepot Standard_V6

Angebot Standard_V7T

Angebot Standard_\V3 L

Titel |Jarchow »pocpot standard_va <]
Angebot Standard_V10

Angebot Standard_Z

Angebot Summenpreise_V3

Ang.-Nr. 543

Ang.-Nr. 543

Druckvorlage

Angebot Ohne Einzelpreise_V3

Ist die Checkbox , Kostenlbersicht drucken” aktiviert, so werden in der fir das Sammelangebot
ausgewahlten Druckvorlage automatisch Bereiche nicht gedruckt.

Im Bereich Druckvorlagen kann angegeben werden welche Vorlage zum Drucken des Deckblatts und
der letzten Seite des Sammelangebots, welche AGBs und welche HGBs gedruckt werden sollen.
Sollen gewisse Vorlagen nicht gedruckt werden, kann dies eingestellt werden, indem man den Haken
der Checkbox , Drucken” entfernt.

Ist die Checkbox ,,Durchgdngige Seitenzahlen” aktiviert, so werden im Sammelangebot alle
Seitenzahlen durchgéngig nummeriert

5.1.3.5 Lagerung
Das Lagerangebot besitzt grundsatzlich dieselbe Struktur wie das Standard-Angebot.

Das Besondere an dem Lagerangebot befindet sich auf dem Reiter ,, Anschriften”. Unter den
einzelnen Ladestellen befindet sich die Checkbox ,,Abstimmung Ladezeit”.



Beladeadresse 1

Adresse (bermnehmen .50
|:| Mur Mamsn

Anrede Herr - ﬂm ] D
Titel
Mame / Firma Spinnler
Vorname Thomas
StraBe / Postf. Musterstrabe 4
Land - PLZ Deutschland ¥ |- |70173 4
Ort Stuttgart 3)
Etage 0|Erdgescheoss Altbau W
Abtrageweg 5,00 m| mit 10 Stufen i
5 Details

Wohnflache 0,00 m*
Aufrug im Haus Nicht vorhanden -

O Begrenzte Durchfahrishdhe 0,00 m

[] Enge Wege / Wendeitreppe

[] Kein Anhdnger méglich

Abstimung Ladezeit 20,00 %
Sonstige Vermerke [ Drucken

Vermerk BL

Damit lasst sich die Zeit, die zum Einlagern benétigt wird, an die Verhaltnisse im Lager anpassen.
Beispielsweise hat ein Lager, das aus Lagerrdumen besteht, langere Laufwege, wodurch mehr Zeit
zum Einlagern benoétigt wird. Daher ware der bei ,,Abstimmung Ladezeit” eingetragene Wert héher.
Um nicht manuell die Lageradresse in die Ladestellen eintragen zu miissen, besteht die Moglichkeit
die Lagerortadresse in die Be — oder Entladeadresse zu importieren.

|
Hierfar klicken Sie mit der linken Maustaste auf die Schaltflache ,Adresse aus ,Adressen und
Lager‘“.
Es 6ffnet sich eine Ubersicht iiber die von Ihnen angelegten Adressen und Lager.

Ubersicht

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fldche, um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Typ T [Name/Frma T | Vomame T | Postleizahl T  Ort T  Strafe T  Telefon T | Handy T ' Abstimung Lads
Firma MNeoMetrik Formulare 63150 Heusenstamm Philipp-Reis-5tr. 4-8 06104 68951 -0

| Hauptlager| Umzug Pfaff 63150 Heusenstamm  Hauptlagerstrae | 06104 112233

|Son5tige Empfangsdame Heidrun 63150 Heusenstamm BlrostraBe 1 06104 223344

|Son5tige Entsorgungshaof 63150 Heusenstamm | Neuer Weg 1

Es besteht die Moglichkeit die Adresse mit einem Doppelklick ihres Mauszeigers oder per Einmalklick
und betatigen des ,,0K“ Buttons hinzuzufiigen

Hinweis:

Der in der importierten Adresse hinterlegte Wert fir die Abstimmung der Ladezeit wird ebenfalls
automatisch ins Angebot libernommen.

Mehr zu den Adressen finden Sie unter 6.9 Adressen und Lager

Betatigen Sie den "Drucken" Button um Vorlagen zu drucken und das entsprechende Ausgabeziel zu
bestimmen.
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L Drucken -
Angebot Lager
Vorlage Angebot Lager ¥ | Briefpapier | Komplett mit Kopf- und FuBzeile -
Ausgabeziel | Berichtsdrucker “ | Exemplare 1 H

Allgemeine Geschiaftsbedingungen
Haftungshinweise

) Druckeinstellungen | Drucken || Abbrechen |

Zum Drucken des Lagerangebots wird als Standard der Formulartyp ,Angebot Lager” verwendet.
Flr das Lagerangebot existieren ebenfalls spezielle AGBs und HGBs.

5.1.3.6 Entsorgung
Das Entsorgungsangebot besitzt grundsatzlich dieselbe Struktur wie das Standard-Angebot.

Das Besondere an dem Entsorgungsangebot befindet sich auf dem Reiter ,Anschriften”. Unter den
einzelnen Ladestellen befindet sich die Checkbox ,,Abstimmung Ladezeit”.

Entladeadresse 1

Adresse Obernehmen :x
o | Nur hamen =
Anrede Firma = - "
Titel “:-)
Name / Firma Entscrng'gshr
Vorname
StraBe f Postf. MNeuer Weg 1
Land - PLZ Deutschland - 63150 2
Ort Heusenstamm 4,
Etage 1/1. Obergeschoss Kein Altbau
Abtrageweg 10,00 m| mit 20 Stufen )
Wohnfiache 110,00 m? petals
Aufzug im Haus Nicht vorhanden
Begrenzie Durchfahrishdhe 0,00 m
+ Enge Wege / Wendeltreppe
Kein Anhanger maglich
v Abstimung Ladezeit 20,00 %
Sonstige WVermerke Drucken

Einfahrtbreite betragt 2.9m. Achtung!

Damit lasst sich die Zeit, die zum Einladen bendtigt wird, an die Verhaltnisse des
Entsorgungsvorgangs anpassen.

Beispielsweise wenn das zu entsorgende Gut in einen Container gestellt und abtransportiert wird,
ware demnach der bei ,Abstimmung Ladezeit” eingetragene Wert geringer. Um nicht manuell die
Entsorgungsadresse in die Ladestellen eintragen zu missen, besteht die Moglichkeit Adressen in die
Be — oder Entladeadresse zu importieren.

|
Hierfar klicken Sie mit der linken Maustaste auf die Schaltflache ,Adresse aus ,Adressen und
Lager‘“.
Es 6ffnet sich eine Ubersicht iiber die von Ihnen angelegten Adressen und Lager.
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Ubersicht

Zieghen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fldche, um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Typ T Name/Firma T | Vomame T | Postleitzahl T @ Ort T  StraBe T  Telefon T | Handy T | Abstimung Lade
Firma MNeoMetrik Formulare 63150 Heusenstamm Philipp-Reis-5tr. 4-8 06104 68951 -0

| Hauptlager| Umzug Pfaff 63150 Heusenstamm  HauptlagerstraBe | 06104 112233

|Son5tige Empfangsdame Heidrun 63150 Heusenstamm  BirostraBe 1 06104 223344

|Son5tige Entsorgungshof 63150 Heusenstamm | Neuer Weg 1

Es besteht die Moglichkeit die Adresse mit einem Doppelklick ihres Mauszeigers oder per Einmalklick
und betatigen des ,,OK” Buttons hinzuzufiligen.

Hinweis:

Der in der importierten Adresse hinterlegte Wert fir die Abstimmung der Ladezeit wird ebenfalls
automatisch ins Angebot Gbernommen.

Mehr zu den Adressen finden Sie im Kapitel Stammdaten / Adressen und Lager

Betatigen Sie den "Drucken" Button um Vorlagen zu drucken und das entsprechende Ausgabeziel zu
bestimmen.

= Drucken = B

Angebot Entsorgung @
Vorlage Angebot Entsorgung ¥ | Briefpapier | Komplett mit Kopf- und FuBzeile L
Ausgabeziel | Berichtsdrucker * | Exemplare 1 H

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Haftungshinweise

A4 Druckeinstellungen | Drucken | | Abbrechen |

Zum Drucken des Entsorgungsangebot wird als Standard der Formulartyp ,,Angebot Entsorgung”
verwendet, da sich dieser Formulartyp beziglich der Haftung und Versicherung von den anderen
Formulartypen unterscheidet. Demnach existieren fir das Entsorgungsangebot spezielle AGBs und
HGBs.

5.1.3.7 Intern

Das Interne Angebot bietet die Méglichkeit Auftrdge, die nur die Firma betreffen, vollwertig zu
planen und zu verwalten. Diese internen Auftrdge sind ebenfalls disponierbar und
Mitarbeitereinsatze kénnen ebenfalls normal abgerechnet werden, sodass eine nachvollziehbare
Aufwandszuordnung stattfinden kann.

Das Interne Angebot besitzt dieselbe Struktur wie das Standardangebot.



O NeoMetrik

5.1.3.8 Objekt

Das Objektangebot ermdglicht das Erstellen von speziellen Angeboten im Bereich Firmenumzug. In
diesen Angeboten kdnnen Transportleistungen, Zusatzleistungen und Materialien angeboten
werden. Die Transportleistungen sind darauf ausgelegt auch vom (blichen Standard abzuweichen.
Sie sind frei Formulierbar.

Die Besonderheit liegt auch in der Berechnung der Eigenkosten. Im Unterschied zu allen anderen
Angebotstypen ergeben sich die Eigenkosten aus den Objektphasen der Umzugsvorplanung. Es ist
moglich in der konkreten Umzugsvorplanung mit ganz anderen Mengen und einer anderen
Detaillierung zu arbeiten. Diese Megen werden zur Disposition weiterverwendet und ergeben als
logische SchlulRfolgerung die Eigenkosten.

Es kdnnen beliebig viele Objektphasen mit jeweils unabhanigen Zeitrdumen angelegt werden.

Phasen
[ €3 Neue Objektphase | 2 Mannstunden Ist 832,50 ms
Bezeichnung  Objektphase 1 Biros 2. OG | | & Drucken | . Vermerk % Vermerk drucken
- ponie
Objektadresse 8L 1 - @) o

Zeltraum [ 1206.2015 @] bis | 12062015 [m] 1 Tag(e) jeweils von bic

[E] Mo [ Bi [E] Mi [£] De [#] Fr [[] 5a [ So Einnahme je Tag 236664 €

~ ) Aufwandsplanung  MannstundenIst | 14400 ms Volumen 0,00 m*
Angebot Anzahl @‘ 25 PL
Angebot Anzahl  Stunden = PL
Fahrer 0,00 0,00 2,00 9,00 | JeTag [
Mébelkofferanhanger 0,00 x 0,00 2,00 2,00 | JeTag =
Trager 0,00 x 0,00 12,00 900 | JeTag =
Teamleiter 000x000| 200 9,00 | JeTag =
Bezeichnung  Objekiphase 2 Lager, Archiv und Biros EG, 1. OG [x] @l ort Vermerk 4 Wermerk drucken
Objektadresse [BL L - @ Dper

Zeitaum | 15062015 8] bis | 17062015 |B] 3 Tagle) jeweils von | 0830 |&] bis | 18:00 [m]

[¥] Mo [#] Di [#] Mi [[] Do [ Fr [[] Sa [ So Einnahme je Tag 383336 €

| Aufwandsplanung  Mannstunden Ist | 68850 ms Volumen 0,00 m*
Angebot Anzahl JePhase v | &% PL
Angebot Anzahl  Stunden & PL

Fahrer 0,00 0,00 400 850 | JeTag =
Mébelkofferanhanger 0,00 % 0,00 4,00 850 | JeTag =
Trager 000x000| 2000 850 | JeTag =
Teamleiter 0,00 x 0,00 3,00 850 | JeTag 0

Je Objektphase kann mit unterschiedlichen Materialien und Transportressourcen geplant werden.
Innerhalb der Objektphase sind sie gleich.
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Hier besteht die Moglichkeit séamtliche vom Kunden gewtinschte Nebenleistungen einzutragen und
flr die Durchfiihrung wichtige Zusatztexte automatisch hinzuzufiigen. Sie konnen im Modul
Stammdaten / Formulare/Text einen Text vordefinieren, der lhnen durch Anklicken der jeweiligen
Leistung im Feld Bemerkung angezeigt wird.

Es besteht die Moglichkeit die Leistung mit einem Doppelklick ihres Mauszeigers, per Drag' n Drop
oder per Einmalklick und betatigen der Enter-Taste hinzuzufiigen. Sie konnen die Menge der
gewlinschten Leistung verandern, indem sie mit der Maus auf die Stlickzahl klicken und die
gewlinschte Menge eingeben.

5.1.4 Leistungen

Angebotsleistungen
AP 1 | Packer zum Auspacken je Std. 1 1,00 @l 2084 € pro Stunde 0,00 % 2064€ D
Ep 1 |Packer zum Einpacken je Std. 1 1,00 @l 2064 €| pro Stunde 0,00 % 2064€ |0
Da 1| |Dibelarbeiten je Std. 1 1,00 @l 2064 €|  pro Stunde 0,00 % 2084 € D
M 1/ |Msbelmontage je Std. 1 1,00 @l 2064 €| pro Stunde 0,00 % 2084€ |D
KM 1| |Kiichenmontage je Std. 1 1,00 @I 3744 € pro Stunde 0,00 % IT44E D
P 1 |Packmateriallieferung Rosastralie 15, 1 1.00 @l 2784 € pro Stick 0,00 % 2T84€ D

Lassen sie sich die Ladestellenverteilung anzeigen, indem sie den Button zum Ein und Ausklappen
betatigen.

[ - ][ Ladestellenverteilung berechnen ]

Unter den Angebotsleistungen in dem Feld ,Bemerkung” ist es moéglich individuelle Bemerkungen zu
den einzelnen Leistungen zu erganzen, die im Angebot unter der jeweiligen Leistung ausgewiesen
wird

Bemerkung

Die Packmateriallieferung erfelgt um 7:30 Uhr.

Ladestellenverteilung (BL=Beladestelle, EL= Entladestelle)

<JBL1 100 EL1 000
<)BL1 D20 EL1 080

<)BL1 050 EL1 050

Die Ladestellenverteilung wird automatisch nach den in den Stammdaten hinterlegten Werten
berechnet. (siehe Kapitel Stammdaten, Leistungen) Klicken sie auf den Button "Ladestellenverteilung
berechnen" um eine Berechnung durchfiihren zu lassen.

Unter den Leistungstexten erscheinen nach der Auswahl einer Leistung die von lhnen
voreingestellten Texte zu den jeweiligen Nebenleistungen.

Leistungstexte

Hier k@nnte Ihr Leistungstext stehen, wenn Sie einen eingeben, cder einen als Textbaustein angelegt haben,

@l



O NeoMetrik

Um die automatischen Texte noch zu bearbeiten kdnnen Sie manuell Erganzungen eintragen.
Komplett neue Texte lassen sich durch klicken mit dem Mauszeiger Gber dem Button ,Textmanager”
anlegen. Es 6ffnet sich das Fenster Textmanager.

&2 Textmanager

Neuen Text anlegen ? TeXtmanager
Die jeweiligen Texte fir Leistungen und Material werden
automatisch aufgerufen, wenn die Menge grésser als 0 ist.

Textbausteine

arppertrac: » I Texte kdnnen vom Nutzer selbst angepasst werden. (siehe Kapitel
SRR Stammdaten / Formulare/Texte)
~ Angebotsleistung
Montage AG Angeb
Dabeln AG Angeb
Emballage AG Angeb
Mantage FIRMA, AngebdT
Klavier FIRMA Angeb
Schwergut FIRMA Angeb
‘Waschmaschine FIRMA Angeb
Emballage FIRMA Angeb
Mur Einpacken FIRMA Angeb n
Ein- und Auspacken FIRMA Angeb
Fligel FIRMA Angeb
Kichenmontage FIRMA Angeb
Dibelarbeiten FIRMA Angeb
¥ Angebotsmaterial
~ Angebotszusatz
~ Bruttopreis 5
41 i v

5.1.5 Material

Bei diesem Reiter haben sie die Moglichkeit samtliche Materialien die vom Kunden gewdiinscht sind
hinzuzufiigen. Hierbei kann auch zwischen Verkauf und Vermietung der Materialien unterschieden
werden. Die einzelnen Felder kdnnen durch Doppelklick, durch ziehen oder durch Eingabe der Kiirzel
und Enter hinzugefiigt werden.

Es besteht die Moglichkeit das Material mit einem Doppelklick ihres Mauszeigers, per Drag' n Drop
oder per Einmalklick und betatigen der Enter-Taste hinzuzufiigen. Sie konnen die Menge der
gewlinschten Materialien verdandern, indem sie mit der Maus auf die Stiickzahl klicken und die
gewlinschte Menge eingeben.
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Materialstamm Angebotsmaterial
AKK Aktenkartons neu I BT AT
ke container UKk 1| [Umzugskarton w0 (3) 245¢€|  Kaufen 0,00% os00€| |
ARW AASF 1| |AuBenaufzug selbstiahrend je Tag INO) 24500€|  mieten 0,00 % 24500€| [
Dus 1| |Dibel u. Schrauben 60 @ 020€|  Kaufen 0,00 % 1200€ |
HV 1| |Halteverbotszone Rosastrafie 15, Zum Schlossp 2] @ 93,10€|  Mieten 0,00% 18620 € )
SE 1| |Schwergutequipment 1 @ 1862 €| Mieten 0,00 % 1862€ |
LUPOM 1| |Luftpolsterfolie je m 12 @ 147 €| Kaufen 0,00 % 1764€| |
KK 1| [Weiderkiste ENO)] 490€|  Mieten 000% 2450¢ (@
KL 1| |Klebeband je Rolle 13 186€| | Kaufen 0,00% 186¢ (@
Klav 1| [Kavierabdeckung 1 ® 686€  Mieten 000% 636€ [
EDV 1 |EDV/TV Wanne 2 @ 490 €| Mieten 0,00 % 980€
PCW 1| [Pc wanne 1 490 €|  wieten 0,00% 490€ D
Bemerkung
FLH Flaschenhiille
Materialtexte
..| | AA vorhanden.
Um einen reibungslosen Ablauf zu gewahrieisten und um den 7u minimieren, richten wir eine Halteverbotszone ein. Die erforderliche amtliche Genehmigung werden wir beantragen. Die Erteilung der Genehmigung

o obliegt der Stact bzw. Gemeinde.
wir weisen Sie darauf hin, dass selbst bei einem ablehnden Bescheid Kosten entstehen, die von Ihnen zu tragen sind.
UKs nicht vorhanden

5.1.6 Kalkulation und Termine

Hier werden alle Kosten und Preise aufgelistet und die Berechnung der Deckung dargestellt. Es kann
ein Rabatt vergeben werden. Sie kdnnen Rabatte prozentual auf den Gesamtpreis berechnen lassen
oder einen beliebigen Rabattbetrag eingeben, welcher dann vom Nettopreis abgezogen werden soll.
AulRerdem haben sie hier noch die Moglichkeit die Ausweisung des Preises zu bestimmen, indem sie
eines der unten stehenden Felder auswahlen. Termine kdnnen hier auch nochmal abgedndert
beziehungsweise eingetragen werden. Geplante Abschlagszahlungen kénnen an dieser Stelle erfasst
und vorbereitet werden.

Unter moglichen Kombinationen haben sie die Moglichkeit bei der Angebotserstellung direkt zu
erfahren mit welchen Umziigen dieser Auftrag kombiniert werden kann um auch hier einen
Moglichst glinstigen Preis anbieten zu kdnnen. Hierfiir klicken sie einfach auf den ,Kombinationen
suchen” Button.



Kalkulation Termine

Preis Kosten Wunschtermin | 24.07.2017 |8/ | Umaugszeitraum bis «|[ 24072017 [a

B2 Geplante Termine
Transport @
Entladen
Terminzusatz
Material
Leistungen
Maut
Spesen Auszug aus Disposition
Ubern,
Tour T Start T Ende T Tourbezeichnung T
768,88 §
Srime o 1813 24.07.2017 07:44 | 25.07.2017 17:32 Umzug Thomas
Rabatt 0%
Nettosumme 10,00] % Verw.
9,00 % ust. 500 % Gewinn Mégliche Kombinationen
Haftungserweiterung 0§ von BL 1 | Volumen| 5000 m*| | nach L 1 v
Versicherung 0§
9,00 % vest, Tiehen Sie e Fliche, um nach gruppisren
00 % Ust. Rentabilitst Daver Tourkilometer Fahrten| Start| Wartezeit Ma| Fa|  Kombiniert mit
Pramie (Vers. /Haft)
Summe Brutto 349546 § 203421 ¢€
Deckungsbeitrag 903,158,

Abschlagszahlungen

T T E— T

Ausgewiesener Preis
[ Bruttopreis [] Voraussichtlicher Preis [ Festpreis [ ] Hachstpreis V] Nettopreis

Nettopreis Z. neu

5.1.7 Dokumente

In diesem Bereich kénnen Dokumente zu einem Kunden hinterlegt werden. Diese kbnnen alle
Formate haben. Bilder zu Ladestellen werden auch auf der ,, Anschriftenseite” angezeigt.

Dokumente

) Hinzufiigen | [€3 Neues Datenverzeichnis | [ Exportieren |[5. Gfnen | [@ oschen | [ schnelidruci IEEE

Vorschau

Zsnen a nach dieser

Erstelitam U | Dateiname T Beschreibung T Ersteller T Dokumenttyp T Dateityp T |  Datenverzeichnis

Doppelkiick zum Offnen des Dokuments

5.1.8 Historie / Verlauf

Aus Griinden der Nachvollziehbarkeit legt MoviNeo automatisch eine Historie an. In ihr wird
dokumentiert, wer zu welchem Zeitpunkt welche Aktion ausgefihrt hat.

AulRerdem kdnnen Notizen angelegt werden. Alle Texte aus den Notizen, der Akquise Historie und
den Angebotsnotizen werden in der Zusammenfassung angezeigt.
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Termine, Aufgaben und Notizen Zusammenfassung

Zienen sie Flscne um nsen o Angebotsadresse:
/ Umzugsgutliste:
Erstelltam ¥  Erstelltvon ¥ | Typ U | Betreff U Inhalt 1 Verantwortlich 1 | Stat

Akquischistorie
Nachfassen Testmann M.

4] i v

Historie

Zighen Siz Flsche, um nach anuy

Datum T User T  Aktion T
18012012 17:05:26 AG Angebot bearbeitet AngNr.: 012012010167
18012012 153:27:45 AG Angebot bearbeitet AngNr.: 012012010167
17.01.2012 13:41:30 AG Angebot bearbeitet AngNr.: 012012010167
17.01.2012 15:10:41 AG Angebot erstellt AngNr.: 012012010167

[ [ I T I I [ tistorie / Verauf ]} |

5.1.9 Peripherieauftriage

In den Peripherieauftrdgen lassen sich Auftrdage planen, die nicht der eigentliche Umzug sind, aber zu
dem Auftrag gehoéren. Dies sind beispielsweise eine oder mehrere Packmateriallieferungen,
Packmaterialriickholungen, Halteverbotszonenaufstellungen und Interne Auftrage. Erstellte
Peripherieauftrage werden in das Modul Disposition tibertragen und kénnen dort wie alle anderen
Auftrage in der Disposition geplant werden.

5.1.9.1 Packmateriallieferung und Packmaterialriickholung

Nach Anlegen einer neuen Lieferung oder Abholung entsteht eine neue Spalte in der Tabelle, in der
alle im Angebot vorhandenen Materialien mit ihrer Anzahl aufgelistet sind. Nur die Werte zu den
Packmateriallieferungen oder Packmaterialriickholungen kénnen editiert werden. Hierbei wird die
Gesamtsumme aus dem Angebot nicht verandert. Es summieren sich die Werte aller Lieferungen zu
einem Gesamtwert von dem abgezogen die Summe aller Abholungen den Verbrauch ergibt.

Angebot Lief. 1 Umzug Gesamt Riick. 1 Verbrauch
Umzugkarton 139,00 60,00 79,00 135,00 20,00 119,00
Luftpolsterfolie je Rolle 36,00 16,00 20,00 36,00 10,00 26,00
Bilderecken 4,00 0,00 4,00 4,00 0,00 4,00
Klebeband je Rolle 2,00 0,00 2,00 2,00 0,00 2,00
Kleiderkiste 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00
Halteverbotszone Gust 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 @
Lief. 1 Belfordia M. Packmateriallieferung 1 |§|

Das Hinzufligen weiterer Materialien fiir die Packmateriallieferung / -abholung ist durch klicken des

@ Buttons, welcher sich neben dem unteren rechten Rand der Tabelle befindet, moglich. Man wird
hierbei auf den Reiter Material des Angebots weitergeleitet. Es besteht die Moglichkeit der
Packmateriallieferung / -abholung einen Namen zu geben, hierfur wird das Textfeld verwendet.
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In diesem Bereich ist es moglich fiir verschiedene Adressen Halteverbotszonen einzurichten und zu
verwalten.

5.1.9.2 Halteverbotszone

Das Hinzufligen einer Halteverbotszone wird durch betatigen des @ Buttons erledigt. Nach Anlegen
einer neuen Halteverbotszone, besteht die Moglichkeit der Halteverbotszonenaufstellung einen
Namen zu geben, hierfiir wird das Textfeld verwendet.

Halteverbotszonengestellung

Bezeichnung |Belfordia M. Halteverbotszonengestellung 1 @

Eine angelegte Halteverbotszonengestellung kann durch driicken des @] Buttons geldscht werden.

5.1.9.3 Interner Auftrag

In diesem Bereich kénnen Interne Auftrage, die fiir den Auftrag relevant sind, angelegt und verwaltet
werden.

Durch Driicken des @ Buttons wird ein neuer Interner Auftrag erstellt. Dem internen Auftrag kann
einen Namen gegeben werden. Hierfir wird das Textfeld verwendet.

Interne Auftrage

Bezeichnung |Abholen Schilssel fir Aufzug @

5.1.9.4 Planung Zieladresse, Details und Drucken
Zieladresse

Uber den Drop-Down-Button der Zieladresse besteht die Méglichkeit eine Adresse aus verschiedenen
Adressen fir den jeweiligen Peripherieauftrag auszuwahlen.

Zieladresse EL1 82487 Oberammergau Bergstrale 154 - @

Adresszusatz

Details Start | 03.02.2017 07:00 .l! Dauer 025 5td.| ) Mannstunden ® Teamstunden Volumen 0,00 m*

Alternativ kénnen tber den @ Button neben der Zieladresse neue Adressen fiir den jeweiligen
Peripherieauftrag angelegt werden. Dabei gibt es die Unterscheidung zwischen ,Zusatzadresse fiir
dieses Angebot”, bei dem die Adresse nur in diesem Angebot verfligbar ist und , Allgemein
verfligbare Adresse”, die in allen Angeboten zur Verfligung steht. Diese Auswahl entspricht dem
Anlegen einer Adresse im Modul Stammdaten / Adressen und Lager.

Zieladresse EL1 82487 Oberammergau Bergstrale 154 w IEI

Adresszusatz Zusatzadresse fiir dieses Angebot
Details Start | 03.02.2017 07:00 .ﬂ Dauer 0,25 Std.| () Mannstundg Allgemein verfligbare Adresse

Zusatzadressen werden im Standardadressfenster angelegt.
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= Neue Adresse anlegen
Adresstyp Angebotszusatz
Anrede Firma v | Telefon 60674 /434450
Titel Handy
Mame / Firma Merkur Telefon 2
Vorname Telefon 3
StraBe / Post. BieberbachstraBe Telefon 4
Postlsitzahl 63322 Fax
Ort Rodermark E-Mail
Land Deutschland ¥ | E-Mail 2
[] Geokoordinaten eingeben (keine autom. Berechnung)
Longitude -1 Latitude

L Absti mung Ladezeit

ok | | Aobrechen

Die Eingabe der Zusatzadresse wird mit dem ,,OK“ — Button bestatigt und wird automatisch in die
Zieladresse Ubernommen.

Zieladresse Angebotszusatz 63322 Rddermark BieberbachstraBe -
Details

Das Datum und die Uhrzeit des Peripherieauftrages, sowie die voraussichtliche Dauer und das
Volumen sind voll editierbar, wobei die Angabe des Volumens nur als Information angegeben wird.
Zur Einstellung der Dauer stehen hierbei zwei auswahlbare Optionen zur Verfliigung ,,Mannstunden”
und ,Teamstunden®”.

Als Mannstunden werden Auftrage markiert, bei denen die Auftragsdauer abhangig von der Anzahl
der beteiligten Mitarbeiter ist. Demnach erledigen beispielsweise 10 Mitarbeiter einen Auftrag
doppelt so schnell, wie 5 Mitarbeiter.

Als Teamstunden werden Auftrage markiert, die unabhangig von der Anzahl der Mitarbeiter eine
feste Dauer haben. Die Anzahl der beteiligten Mitarbeiter hat hierbei keinerlei Einfluss auf die
Gesamtdauer.

Drucken

Mithilfe des Buttons kdnnen die jeweiligen Peripherieauftrage gedruckt werden. Es
offnet sich das Druckfenster, welches in zwei Bereiche unterteilt ist: ,,Adressauswahl“ und
,Formularvorlagenauswahl”.

Im Bereich Adressauswahl besteht die Moglichkeit verschiedene Adressen, die gedruckt werden
sollen, durch Anhaken auszuwahlen. Hierfiir stehen folgende Adressen zur Auswahl: , Beladeadresse”
,Entladeadresse” ,,Angebotsadresse” ,Zusatzadresse 1“ und ,Zusatzadresse 2“.

Adressauswahl
JBL1 [JEL1 Angebotsadresse

Zusatzadresse 1 | BL 1 79098 Freiburg im Breisgau MusterstraBe 23 ¥
[] Zusatzadresse 2 | EL1 63150 Heusenstamm Robert-Koch-5traBe 24 ¥

Beide Zusatzadressen besitzen jeweils eine Drop-Down-Funktion, die erméglicht angebotsspezifische,
allgemein verfligbare Adressen oder angelegte Zusatzadressen auszuwahlen.
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Angebotszusatz 63322 Oberroden BieberbachstraBe 40 *J
BL1 79098 Freiburg im Breisgau Musterstralle 23

EL1 63150 Heusenstamm Robert-Koch-5traBe 24
Angebotsadresse 64130 Buxdehude Sanierstralie 40

Firma 63150 Heusenstamm Philipp-Reis-5Str, 4-8
Hauptlager 63150 Heusenstamm HauptlagerstraBe

Sonstige 63150 Heusenstamm Birostrafie 1

Sonstige 63150 Heusenstamm MNeuer Weg 1
Angebotszusatz 63322 Obemoden Bieberbachstrabe 40
Angebotszusatz 63322 Rédermark Bieberbachstralfie
Angebotszusatz 60314 Frankfurt am Main Guteleutstrae 207

Alternativ kdnnen tiber den *#| Button neben den Zusatzadressen neue Adressen fiir den
Peripherieauftrag angelegt werden. Es 6ffnet sich hierbei das Standardadressfenster.

Im Bereich Formularvorlagenauswahl kdnnen Einstellungen zu dem Druckvorgang festgelegt werden.
Die Auswahl der Formularvorlage, das Ausgabeziel, die Anzahl der Kopien und das Formular kann hier
eingestellt werden.

Als Vorlage wird standardmaRig die im Modul Stammdaten / Formulare/Texte / Formulare
hinterlegte Vorlage angezeigt. Sie kdnnen hier per Drop-Down Auswahl andere Vorlagen auswahlen,
wenn diese zuvor im Modul Stammdaten / Formulare/Texte / Formulare importiert wurden. Das
Ausgabeziel des Druckvorgangs kann bestimmt werden. Zur Auswahl stehen folgende Ausgabeziele:
,Berichtsdrucker”, ,, Windows Standarddrucker”, ,,PDF“, ,,Email“, ,,Fax“, ,Ausgabe im Bildschirm” und
,weitere Drucker”. Unter Exemplare wird die Anzahl der zu druckenden Exemplare festgelegt. Unter
Briefpapier kann angegeben werden, ob die Rechnung mit oder ohne Kopf- und FuBzeile erstellt wird.
Des Weiteren kann eingestellt werden, ob der zu druckende Peripherieauftrag als E-Mail Anhang
versendet werden soll. Dies wird gemacht, indem die Funktion ,Als E-Mail Anhdnge versenden”
ausgewahlt wird.

Der Druckvorgang wird durch Driicken des ,,OK” Buttons bestatigt.

5.1.10 Umzugsvorplanung

Die Umzugsvorplanung ist die Schnittstelle zwischen Vertrieb und Disposition. Sie dient dazu den
eigentlichen Umzug zu planen mit z.B. Einpacken, Klichenmontage an einem anderen Tag wie dem
Umzug. Fir jedes Mal, wenn ein Umzugsteam zum Kunden fahrt, ist eine eigene Tour (grine Linie)
anzulegen. Das passiert indem das jeweilige Umzugsvolumen der Beladeadressen in einer oder
mehreren Touren auf die Entladeadressen verteilt wird. Das Beispiel ,Einpacken” geschieht ohne das
Bewegen von Volumen, dazu ist der Haken , Leerfahrt” anzuhaken. In einem zweiten Schritt werden
dann Material und Leistungen diesen Touren zugewiesen. Das sind die Touren, die dann in der
Disposition direkt zu finden sind.

Beinhaltet ein Angebot genau eine Belade- und eine Entladeadresse, so wird die Umzugsvorplanung
automatisch beim Speichern des Angebots erstellt. Die Option im Aktionsmenii "Wenn moglich
Touren automatisch erstellen" darf dafiir nicht deaktiviert sein.
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5.1.10.1 Tourerstellung

Die Benutzeroberflache der Umzugsvorplanung besteht aus zwei Reitern. Der erste Reiter dient zur
Erstellung der Kunden-Touren. Ist das gesamte tatsachliche Umzugsvolumen aller Beladeadressen

verteilt, so kann der zweite Reiter aufgerufen werden, der zur Verteilung von Material und Leistung
dient.

-~ weiter zur Material- und Leistungsverteilung

Ladestellen Touren

Tour hinzufligen

T [ Tourbinzutiger]
BL 1, Gesamt: 35,00 m* / Rest: 0,00 m* Bezeichnung |Tour Stiber, David
63065 Offenbach am Main Odenwaldring 3 BL1 EL1
o o -
+3500m*  -000m* +000m* -3500m* @
L e T —
N [00m
63303 Gotzenhain
- weitere Adresse anlegen
Filter | Alle v @"

Firma

NeaMetrik GmbH 63150 Heusenstamm P
Hauptiager

Hauptlager Ffm hans 60311 Frankfurt irgen
Entsorgung

Entsorgung Hst, 63150 Heusenstamm
Nebenlager

Megalaga 63179 Obertshausen
Hauptlager

Lagerheinrich 63150 Heusenstamm
Sonstige

Hasenfu Jochen 63150 Heusenstamm Im |

Nebenlager

Lieferant

Mickeysoft 63150 Heusenstamm Bluescree
Lieferant

Stadt Heusenstamm 63150 Heusenstamm ¢
Lieferant

HVZ-Guru 63150 Heusenstamm Hoheberg:

StandardmaRig werden zwei leere Touren angezeigt. Weitere Touren kénnen mit der Schaltflache
"Tour hinzufliigen" angelegt werden. Geléscht werden Touren durch Mausklick auf den @] Button,
welches sich am rechten oberen Rand der jeweiligen Tour befindet. Eine Kartendarstellung der
aktuellen Tour kann Gber das Kartensymbol aufgerufen werden. Der Hof wird dabei als erste und
letzte Tourstation automatisch eingefigt (dies geschieht spater auch beim Disponieren).

Um eine Ladeadresse hinzuzufiigen, wird diese per Drag 'n' Drop auf eine Tour gezogen. Einzelne
Ladestellen kénnen in einer Tour von hinten nach vorne wieder geléscht werden. Das noch zu
verteilende Umzugsvolumen wird als "Rest" auf der jeweiligen Beladestelle angezeigt. Bei
Beladeadressen wird standardmaRig das gesamte noch nicht verplante Umzugsvolumen beladen -

bei Entladeadressen wird standardmaRig alles entladen. Das Umzugsvolumen kann per Doppelklick
auf die entsprechende Ladestelle in der Tour verdandert werden.

2 LadevolumenEL1

X
Morgenstern, Reinhart 73547 Lorch
Beladen | Entladen
von BL1 (1 - 15,00 m*| 8 [ Leerfahrt
. 0,00 e | & | Summe [ 1500 me| B
oK | [ Abbrechen |
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Dieses Dialogfenster wird nach dem Hinzufligen einer Ladeadresse automatisch eingeblendet, falls
MoviNeo das zu verteilende Umzugsvolumen nicht bestimmen kann (z.B. kein Volumen zum
Entladen mehr vorhanden). Es kann angegeben werden wie viele Kubikmeter Umzugsgut an dieser
Ladestelle beladen wird. Das Entladevolumen kann nicht direkt angegeben werden, da hierbei
zusatzlich die Herkunfts-Ladestelle des Volumens bekannt sein muss. Dies kann im Bereich "Herkunft
des Umzugsgutes" eingestellt werden.

Solange nicht genauso viel Umzugsvolumen entladen wie beladen wird, ist die Tour grau hinterlegt.
Sobald die Ladungsverteilung aufgeht, wird die Tour griin angezeigt.

BL 1 EL1 EL1 x %
+3000m®  -0,00 m? +000m® -2000m*  +0,00m® -800m?
20,00 m’ -
8,00 m® '
BL1 EL1 EL1 73 %
2 L3 o ’
+3000m®  -0,00 m® +000m® -2000m®  +0,00m® -10,00 m® |
20,00 m’® A
10,00 m°

Werden alle nicht leeren Touren griin angezeigt und ist das gesamte tatsachliche Umzugsvolumen
aller Beladestellen verteilt, so kann die Vorplanung auf dem zweiten Reiter fortgesetzt werden.
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5.1.10.2 Verteilung von Material und Leistungen

Jede Tour besteht aus mindestens einer Fahrt. Eine Fahrt hat immer eine Belade- und eine
Entladeadresse. Im abgebildeten Beispiel besteht die Tour aus einer Fahrt von BL_1 nach EL_1 (20
m3) und einer zweiten Fahrt von BL_1 nach EL_2 (10 m3). Material und Leistungen werden auf
Fahrten verteilt. Dazu werden sie per Drag 'n' Drop auf die gewlinschte Fahrt gezogen. Es wird immer
die gesamte noch verfligbare Menge zugewiesen. Der Wert kann nachtraglich verandert werden.

ronunes smamswraponns | @ 1€ zurtick I :
9 pronung zuruck zur Tourerstellung Tourzeitraum
Umsatz Planung / Verteilung
Status @ Zoom Summe Mannstunden 3457 h
000¢€ N
Bezsichnung Tour Stiiber, David - Tourinfo Plantermin ¥ || 03.10.2016 | M bis| 03.10.2016 | W] ®) UM-Stunden (3457 h) (' VK-Stunden (37,32 h)
Ir-] . 0(\\(3"

Leistangen 24570/ 115445 € max Entfamung He: 1340 b %, ospo-Oransr | 102018 |m | keinTemin O sogoesmieny IOV

E 0,00 __ BL1 Suiiber, David 63065 Offenbach am Main. Odenwaldring 3 EL 1 Stiber. David 63303 Gétzenhain

[2] Mannsie| <[5 1685 h Mannsiirke | 2[< ]l §177zh
Dd 0,00 L
+3500m* 000 m* +000m* 3500 m*

KDM 0,00

KM 0,00 5.00m* [ 115445 € Upsatzanesil

M 0,00 L e 100 |0 1.00| | koM 100k 1.00| M 200

M |ous 6000| |EDv 1.00| [ukm 3500 [sHis 1,00 [2ap 1,00

Material # [Teppicn 3| |wencze 3

pus 0.00

EDV 0,00

UKm 0,00

SHS 0,00

pap 0,00
Hilfsmittel

Werkzeugkoffer

Schwergut - Gurte

Teppichmesser

Hundeleine

Die noch zu verteilende Menge von Materialien und Leistungen werden genauso im Bereich
"Leistungs- und Materialplanung" angezeigt wie der zu verteilende Umsatz.

Der Umsatz kann durch Klicken mit der rechten Maustaste komplett automatisch verteilt werden
anteilig der enthaltenen Leistungen je Tour.

Umsatz

4632 58
Restumsatz verteilen

Gesamtumsatz neu verteilen
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Die Umzugsvorplanung ist vollstandig, wenn hier alle Materialien
und Leistungen verteilt sind und ein gliltiger Tourzeitraum

AP 4,00 angegeben wurde. Eine vollstandige Umzugsvorplanung ist
Voraussetzung fiir die Disposition. Die Umzugsvorplanung kann im

Leistungen

EP 10,00

M 0,00
Modul Disposition vom Disponenten noch bearbeitet werden.
E 2,50
D 0,00
M 425
M 0,00
Material
UKm 55,00
Pa 500
ScH 0,00
KK 6,00
UKm 0,00
UKm 0,00
Hilfsmittel
Werkzeugkoffer
Sége

5.1.10.3 Mannstunden zur Planung

Uber die Auswahl ,,UM-Stunden“ oder ,VK-Stunden” kann entschieden werden mit welchem
Stundenansatz der Auftrag geplant werden soll. Zum Wechsel der Auswahl muss der entsprechende
Stundenansatz angeklickt werden.

Summe Mannstunden Bl

® UM-Stunden (58,59 h) O VK-Stunden (57,73 h)

Die Mannstarke kann manuell erhoht, oder verringert werden. Standardgemal wird die im
Firmenstamm hinterlegte Mannstarke vorausgewahlt. Um die Mannstarke an der jeweiligen

Ladestelle zu erhdhen driicken Sie den =1 - Button, um sie zu verringern driicken Sie den --Button.

Mannstarke| 2[<JJll  3725h Mannstarke|  2[< Bl  2134n
1

¥
Lo
Mannstarke berechnen +000m® -64.00m*
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In der Umzugsvorplanung besteht die Mdglichkeit die fertig geplante Tour, die aus beliebig vielen
Fahrten besteht, direkt abzugeben. Hierfiir dient die Schaltflache ,, Abgabe: Beliebig”

5.1.10.4 Abgabe

&y Abgabe: Beliebig

Abgabe ©
(®) Beliebig (alle Maglichkeiten)
) Keine Abgabe (Selbstausfahrung)
() Suby/Lisferant El
) Abgabe an:
Alle
United Maovers | YN Tour einstellen
GROVE-E-MOVE
ARG
DIN IS0
1 Abgabepreis 000 € empfohlen *

Es 6ffnet sich das ,,Abgabe“-Fenster in dem hinterlegt werden kann ob die Tour abgegeben wird,
wenn ja an welchen Partner und zu welchem Preis sie abgegeben werden soll.

5.1.10.4.1 United Movers-Abgabe

Fir die Abgabe des Tour an ,United Movers” kann die Tour aus mehreren Fahrten (also mehrere
Belade- und eine Entladeadressen) bestehen, sodass sie direkt aus der Umzugsvorplanung in die
United Movers-Umzugsborse eingestellt werden kann. Hierflir werden entsprechende
Benutzerrechte und United Movers- Zugangsdaten vorausgesetzt, die fiir jeden Nutzer individuell
vergeben oder global genutzt werden kénnen.

Abgabe O

) Beliebig (alle Méglichkeiten)
) Keine Abgabe [Selbstausfiihrung)
) SubyLieferant [ ]
® Abgabe an:
[m] Alle
United Movers | un Tour El'ns.tellen|
[ | GROVE-E-MOVE Umzugsgutliste?
[ ] AMO Umnzugsgutlistel
[ ] DIM IS

|u11 |Jeizt an United Movers l'.ihertragerl| |

Abgabepreis | 1.200,00 €| empfohlen ¥
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| 08.2017 |ﬂ| | Kein Termin | > Eingestellt bei United Movers: TF10174

United Mowvers >
chit fest

Der Umzug wurde unter der Kennung "TF10174" an United Movers
Obertragen.
Die Touwr ist noch nicht aktiv.,
Sie kinnen die Tour im United Movers-Portal im Bereich 'Angebot
vorbereiten' Oberarbeiten und dann aktivieren.

.. . . Ei lit bei United M : TF10174
Uber den neu erstellten Link bei dem Punkt (& fngestelt bei United Movers

Borse fertig gestellt werden. (siehe Anleitung United-Movers)

kann das Angebot in der

5.1.11 Automatische Angebotserstellung

- Zu den Einstellungen der Automatischen

Angebotserstellung gelangt man, indem man in der

Mendileiste von MoviNeo zundchst die Schaltflache
»MoviNeo” und dann die” Automatische

| Angebotserstellung” auswahlt.

MowiNeo | Ansicht Module Einstellungen  MoviWe

B Benutzer wechseln Ctrl+W

| ﬁ Automatische Angebotserstellung

€)  Beenden

& Automatische Angebotserstellung — O >
m Profil_1 l Speichern Speichern als.. L&schen =
Anfragequellen Angebotsversand

MoviWeb-Anfragen verarbeiten
MNur vollstandige Anfragen
Angebot versenden

[] MoviApp-Anfragen verarbeiten
+| Nur vollstandige Anfragen
Angebot versenden

E-Mail-Anfragen verarbeiten
Angebot versenden
] Mowverscan erstellen

Log

Keine Dubletten versenden
Kein Versand bei unbestimmter Entfernung
Unversendete Angebote versenden
von 1.000,00 €| bis 5.000,00 € Netto-Angebatspreis

Angebotsalter 5|bis| 10| Tage

Altivitatszeitraum

Einschrinken [ Mo [ Di [ IMi [ |De []Fr Sa So
Uhrzeit von | 08:00 |8/ bis | 2000 |m|

Start | | SchiicBen
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Profile
= Automatische Angebotserstellung
Profil_1 [~
Anfragel l::j:::f | Angebotsversand

Im oberen Bereich der Automatischen Angebotserstellung kdnnen neu angelegte Profile gespeichert,
bzw. bereits angelegte Profile gedffnet oder geldscht werden. Bei der Erstellung sind die Profile
standardgemaR vorausgefllt und kdnnen bearbeitet werden.

MoviWeb-Anfragen verarbeiten
Ist die Checkbox ,MoviWeb-Anfragen verarbeiten” aktiviert, so erstellt die Automatische
Angebotserstellung automatisch ein Angebot, wenn die Angebotsanfrage per ,,MoviWeb“ oder

»MoviApp“ eingegangen ist.

Wahlt man die Checkbox ,Nur vollstandige Anfragen” aus, wird die eingehende Angebotsanfrage nur
bearbeitet, wenn diese vollstandig ist.

E-Mail-Anfragen verarbeiten

Ist die Checkbox , E-Mail-Anfragen verarbeiten” aktiviert, so erstellt die Automatische
Angebotserstellung automatisch ein Angebot, wenn die Anfrage per E-Mail eingegangen ist.
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Bei Aktivierung der Checkbox , Keine Dubletten versenden” versendet die Automatische
Angebotserstellung keine Angebote, wenn Angebote eingehen deren Angebotsadresse und Namen
identisch sind.

Angebotsversand

Ist die Checkbox , Kein Versand bei unbestimmter Entfernung” aktiviert, so wird kein Angebot
versendet, wenn bei der eingegangenen Umzugsanfrage keine genaue Entfernung eingetragen, oder
eine falsche Postleitzahl angegeben wurde.

Als Standardaktivitatszeitraum fiir die Automatische Angebotserstellung sind alle Wochentage, auRer

Sonntag ausgewahlt. Bei Aktivierung der Checkbox , Einschranken” kann der Aktivitatszeitraum
individuell angepasst werden.

5.2 AKkquise

Der Akquise Bereich in MoviNeo dient dem Vertrieb eine Ubersicht
Uber aktuelle Kundenkontakte zu behalten und erinnert in diesem
Zusammenhang an Termine.

[_Jarﬁﬂ Angebote

M

ﬂa Akqui
¥ quise

=

EE Riickmeldungen

? Kalender

Nach dem ersten Speichern eines neuen Angebots wird ein Akquiseeintrag erstellt. Hierbei hat der
Verkaufer die Moglichkeit erste Informationen Gber die Verkaufssituation einzutragen. AuRerdem
wird ein Nachfasstermin genau 7 Tage spater erstellt, der individuell verandert werden kann.

5.2.1 Ubersicht

In der Ubersicht kénnen die Eintrige nach Status, Akquisiteur und Zusténdigkeit sortiert angezeigt
werden. Ist die Checkbox , Auftridge anzeigen” aktiviert, werden Ihnen in der Uberischt die erstellten
Auftrage ebenfalls angezeigt.

Filter

Akquisiteur | Alle = | Status | Offen ¥ | Zustandig | Alle « | [] Auftrige anzeigen
Alle
Ubersicht Offen

Abgesagt
Zuriickgezogen

Zugesagt

Dispafreigabe

Zum Nachfassen ist eine Anzeige der als ,,Offen” markierten Eintrage sinnvoll.
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Filter

Akquisiteur [Alle | Stetus [Offen | Zustandig [Hendrik Streek (45) |

Ubersicht

Angebotsnummer T | Akg. T Zustandig T | Nachname T'| Vomame T T PzBL T |OfEL T'|NachnomeBL 1 | NachnameEL T |ID T
O @ 012012080052 AG 11032011 HS. Benstein Patricia Dreiich 63303 Schmitten (Taunus) 61389 Benstein Benstein 8853
O @ 012012080001 HS 23052011 HS Einy Erika Dreisich Buchschlag 63303 Heusenstamm 63150 Einy Einy 8803
O @ 012012070056 HS 17072012 HS Puchta Eva-Maria  Ingoldstadt 85057  Rodenbach bei Hanau 63517 Puchta Puchta 8650
O @ 012012080005 HS 08082012 HS. Weber Heidi Mainz 55129 Zomheim 55270 Weber Weber 8807
O @ 012012080006 HS 08082012 HS Sehte Birkenfeld 55765  Nohfelden 66625 Sehte Sehte 8809
O @ 012012080008 HS 09082012 HS. Fahnrich Christof Ricdstadt 64560 Russelsheim 65428 Fahnrich Fahnrich 8812
O @ 012012080010 HS 09.082012 HS. Maller Isabelle Frankfurt am Main 603594 Frankfurtam Main 60318 Maller Maller 8814
O @ 012012080012 HS 09082012 HS. Gaviluk Jaroslav Frankfurt am Main 60598  Frankfurt Am Main 60325 Gauriluk Gavriluk 8816
O @ 012012080017 HS 10082012 Schiele Rodgau 63110  Rodgau 63110 Schicle Schiele 8822
O @ 012012080048 HS 25.08.2012 | HS Graf Constanze | Frankfurt 60438 Frankfurt 60438 Graf Graf 8854
O @ 012012080056 HS 30082012 | HS Stripling Hainburg, Hessen 63512 Hainburg, Hessen 63512 Stripling Stripling 8872,
O @ 012012080055 HS 30082012 | HS Acker Susanne | Mhlheim 63165  Mohlneimam Main | 63165 Acker Acker 8861
O @ 012012080064 HS 31082012 | HS Sofa Offenbach Offenbach 63069  Obertshausen 63179 Glatthaar oder Lange 8883

Der Status eines Angebots kann lber das Aktionsmeni verandert werden. Dazu miissen ein oder
mehrere Eintrige in der Ubersicht markiert werden und die gewiinschte Aktion ausgefiihrt werden.
Akquise Eintrage sind:

Offen — Kunde hat sich noch nicht entschieden, die Verkaufsverhandlungen laufen.

Zuriickgezogen — Der Verkaufer hat sein Angebot zurilickgezogen.

Abgesagt — Der Kunde hat sich gegen das Angebot entschieden, der Verkauf ist abgeschlossen.
Zugesagt — Der Kunde hat zugesagt, der Umzug wird durchgefiihrt.

Dispofreigabe — Der Kunde hat zugesagt, der Umzug ist Vorgeplant. Es dient als Signal zur
Auftragserstellung fiir die Disposition

Aktionen sind grafisch dargestellt. Somit ist der Status eines Angebotes in der Ubersicht leicht
abzulesen. Rot markiert bedeutet die Termine liegen in der Vergangenheit und miissen nachgefasst
werden.

Aktionen - X

~ | Akquiselbersicht

() Aktualisieren
B Akquiseiibersicht drucken

~ | Akguiseeintrag erstellen

&9 Kunde hat zbgesagt
& Kunde hat zugesagt
&9 Dispofreigabe

¥ Angebot zurickziehen

@ Kunde hat sich noch nicht entschieden

Um den Inhalt des Akquiseeintrages zu bearbeiten kann er durch einen Doppelklick ge6ffnet werden.
Damit gelangen Sie auf die Akquiseseite mit allen Informationen zu dem Kunden.

Jede Akquiseseite ist an ein Angebot gekoppelt. Es kann immer nur das Angebot oder die
Akquiseseite zur gleichen Zeit bearbeitet werden.

Fir Ihre Suche stehen im Arbeitsmenl zwei Moglichkeiten zur Verfligung.

| [ 4, Suchen ] [ 4 Detailsuche ] [ “# Suche léschen l [ Fi:- MNeues Angebot erstellen
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Standartsuche (-4 suchen

Durch Eingabe eines Suchbegriffes in das hierfiir vorgesehene Eingabefeld wird MoviNeo eine
Auswahl aller Angebote, die mit diesem Suchbegriff Gibereinstimmen, auflisten. Fiir die Suche kénnen
sie Namen, Ortsnamen, Postleitzahlen, Angebotsdatum, Angebotsnummern etc. verwenden. Der
Suchbegriff muss nicht zwingend komplett ausgeschrieben sein. MoviNeo zeigt Ergebnisse an, in
denen das Wort ganz oder teilweise enthalten ist.

Die Detailsuche bietet ihnen detaillierte Moglichkeiten in ihrer Suche.

Detailsuche [ Detsisucre]

Angebotsnummer Machname Vorname

Ort BL Plz BL Nachname BL

Ort EL Plz EL Nachname EL

Umzugstermin | 01.04.2013 8| bis 15.04.2013 &) [#] Jedes Datum | 4, Suchen |

Uber den Button @| haben sie die Moglichkeit die Suche riickgangig zu machen und zur
Standartiibersicht zurlickzukehren.

Lassen Sie sich im Arbeitsmeni bestimmte Angebote anzeigen
Im Beispiel lassen wir uns die letzten 10 Angebote der Akquise im Arbeitsmeni auflisten.

Durchsuche die letzten 10 Angebote Treffer: 10

5.2.2 AKkquiseseite

Die Akquiseseite stellt alle Informationen auf einer Seite dar, die fir die Verkaufsverhandlungen
wichtig sein.

Kundeninfo Aquisehistorie

Kunde
Umzugsdatm 17 in die neve Wohnung passt.
Umzug
Teletan o172/5101997 Kund
Metto 782.25 € Deckung 15291 €

richt mehr als 1000 EUR ausgeben.

Termine, Aufgaben und Notizen

Fma um naen sasar

Angebotshistorie

Augabe / Nachtassen

Famig | 25082012 B Zustsneig | Hendrik Streek (5)
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Die Steuerung der Funktionen in diesem Bereich ist Giber das Aktionsmeni moglich. Hier kann der
Akquisestatus verandert werden und ein neuer Termin, eine neue Aufgabe oder eine neue Notiz
erstellt werden. Verdnderungen lassen sich iber den Bearbeiten Button betatigen.

Aktionen - X

=~  Akquiseeintrag erstellen

Q Kunde nicht erreicht

£® Besichtigungstermin

0

% Kunde hat abgesagt

" Kunde hat zugesagt
& Dispofreigabe

% Angebot zurickzichen

@ Kunde hat sich noch nicht entschieden

MNaotiz
+  [Kalendereintrag erstellen
% Termin
= Aufgabe

a | \erweise

o5 Zum Angebot

5.2.2.1 Kundeninfo

Im Bereich Kundeninfo finden sich die wichtigsten Informationen auf einen Blick. Um weitere Details
zu dem Angebot anzusehen, kann das Angebot durch Anklicken des Links ,,zum Angebot” getffnet
werden.

Kundeninfo

Kunde Kling K. 0‘&9(\
Umzugsdatum 02.01.2012
Urnzug Worms - Mainz

Netto 283,50 € Deckung 82,25 €

@ Zum Angebot

5.2.2.2 Termine, Aufgaben und Notizen

In diesem Bereich kénnen zusatzliche Termine und Aufgaben zu diesem Verkaufsvorgang definiert
werden. Diese erscheinen nicht in der Akquise Ubersicht. Sie kénnen {iber den Kalender bzw. iiber
die eigenen Aufgaben verwaltet werden.

Notizen werden nur in diesem Bereich angezeigt und kdnnen auch nur hier verwaltet werden. Ein
neuer Eintrag kann lber das Aktionsmenii erstellt werden. Verdanderungen lassen sich (iber den
Bearbeiten Button betatigen.



Termine und Aufgaben

Ziehen Sie ginen Spaltenkopf auf diese Flache. um nach dieser Spalte zu gruppisren.

Erstellt am T |Ersteliivon T |Typ T |Betreff T Inhalt T @ Veraniwortlich T | Status T

5.2.2.3 Angebotshistorie

Dieser Bereich entspricht der Historie des Angebots. Er liefert eine Aussage darliber, wer zu welchem
Zeitpunkt welche Aktion vorgenommen hat. Die Historie soll dem Akquisiteur helfen bisherige
Handlungen besser nachvollziehen zu kénnen.

Die Akquise Historie kann zusatzlich zu den Arbeitspapieren gedruckt werden und dem AuBendienst
mit zum Umzug gegeben werden. So ist der AuBRendienst Gber alle Absprachen informiert.

Angebotshistorie

Ziehen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Fliche. um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Datum T User T |Aktion T

5.2.2.4 AKkquise Historie

Die Akquise Historie funktioniert wie eine Aufgabe. Die Notizen im oberen Teil kénnen fortlaufend
erganzt und sinnvoller Weise mit Datum versehen werden.

Akquisehistorie

Nachfassen Kling K.

5.2.2.5 Aufgabe / Nachfassen

Das Datum dient dazu die Wiedervorlage zu bestimmen. Nach dieser Datumsangabe wird der
Akquiseeintrag in der Ubersicht angezeigt.

Uber das Feld ,,Zustindigkeit” wird die Aufgabe einer Person zugeordnet. Die zustindige Person kann
vom Akquisiteur abweichen und beispielsweise eine Urlaubsvertretung sein.

Aufgabe / Nachfassen

Fillig | 15.12.2011 8| ZFustandig | Max Primus (MN)

5.3 Riickmeldung

In der Rickmeldung werden die tatsachlich beim Umzug vor Ort bendétigten Zeiten und
Materialmengen erfasst. Mit den erfassten Daten lassen sich aus anderen Modulen heraus Zeiten der
Mitarbeiter sowie verbrauchtes Material auswerten. Sie kdnnen auch zur Rechnungserstellung
benutzt werden.

Um eine Rickmeldung zu einem Auftrag machen zu kénnen, muss dieser zuvor disponiert gewesen
sein. Nicht disponierte Auftrage oder Angebote lassen sich nicht zuriickmelden.
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Das Modul Riickmeldung &ffnet sich in einer Ubersicht, in der standardm&Rig noch nicht
zuriickgemeldete, disponierte Auftrige bis zum aktuellen Datum angezeigt werden. Uber die Filter im
Arbeitsmeni lasst sich diese Art der Auflistung verandern.

Nicht zuriickgemeldet

Zichen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Fliche um nach dieser Spalte zu gruppisren

Tour-Nr. T Tourname T |Tourende T | Angebot T u
ik 1836 Urnzug Glauber 11102017 809
| Ik 1837 Tour Blek E, Wemer T. 11.10.2017 | 808, 810

Eine neue Rickmeldung wird tGber das Aktionsmeni angelegt. Dazu muss die Zeile der
zurlickzumeldenden Tour markiert werden. Eine Tour besteht aus einer oder mehreren Fahrten
(Umzigen). Danach die Funktion ,Tour jetzt zuriickmelden® im Aktionsmenu ausfiihren.

< | Rickmeldungsibersicht

() Aktualisieren

« | Rickmeldung

@i Tour jetzt zuriickmelden

@i Schnellrickmeldung

5.3.1 Nah oder Fernverkehr

Es existieren zwei Arten von Touren. Die Nahverkehrstour (in der Regel bis 100 km), bei der die
Transportkosten nicht separat ausgewertet werden oder die Fernverkehrstour (meist Gilber 100 km).

Generell empfiehlt es sich, Angebote, bei denen die Transportkosten nach Stunden berechnet sind
als Nahverkehr zuriickzumelden. Bei Angeboten, bei denen die Transportkosten in einem Betrag
ausgewiesen sind und kombinierte Touren mit mehr als einem Kunden, sollten als Fernverkehr
zuriickgemeldet werden. Die Riickmeldung im Fernverkehr ist etwas detaillierter und aufwendiger.

s 5

22 Art der Rickmeldung wahlen P
Wie m&chten Sie die Tour zurdckmelden?
@ Als Mahverkehrstour
*) Als Fernverkehrstaur
[ ok || Abbrechen |

Wahlen sie die gewiinschte Art der Riickmeldung.

5.3.2 Tour

Die Tour kann aus einer oder mehreren Fahrten bestehen. Abhangig von der Planung der Disposition.
Unter der Uberschrift Rollkarte sind alle beteiligten Kunden mit Angebotsnummer aufgelistet. In der
Rickmeldung kann der jeweilige Aufwand je Kunde festgehalten werden.
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Tour

Rollkarte
Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27
Werner T. 808 von 80314 Frankfurt Hanauverlandstr. 102 nach 30627 Hannover NuBriede 2

5.3.2.1 Rollkarte

Wie die geplante Route aussieht kann der Rollkarte entnommen werden.

Rollkarte

24130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 18

60314 Franidurt Hensuerlandstr, 102

60314 Frankfurt Hanauerlandstr, 102

T, 30627 Hannever Mulriede 2

T, 30627 Hannover HuBtiede 2

63263 Neu-lsenburg Taunussir, 27 11102017 1340

11,1020

ol 63150 Heusenstamm Dhilipp-Reis-StraBe 4-8 11102017 1605 1645

ZurTour 1837 &, Rollkarte auf Karte anzeigen || ), intrag auf Farte anzeigen | |1 Weter

5.3.2.2 Kostenkalkulation

In der Kostenkalkulation kann angegeben werden, wie die Kosten zu berechnen sind. Hierbei stehen
zwei Optionen zur Auswahl: ,Stammkosten” und , Echte Kosten“.

Kostenkalkulation

() Stammkosten (8 Echte Kosten

5.3.2.3 Spesenabrechnung

In der Spesenabrechnung kdnnen die realen Reise-, Verpflegungs- und Ubernachtungskosten
eingetragen werden, die in Personalverwaltung (ibernommen werden.

i « Ubemckost  Frumtosbug  Erssmbare Ubem-kost km &/em Klometergeld  Beschreibung Sestige  Bewag Sonstige  Summe Belegnummer
G 0. 000€ 000 € 000 km 000€ aooe 000€ 000 € ]
NOGO Tour Blob €, Werner T. 000¢ 000€ 000€ 000 km 000€ g€ 000€ 000 € G}
wou Tour Bloh £, Warner T aoe oo a0 o00e 380 ame e 00 o00e =]
66 Tour Bloh £, Werer . 000 ¢ 900 € 00 oo0e 000 km 000¢€ ame 000€ 00e @
NOGO Tour Blok €, Werner . 000¢ o€ 000€ o00e 0,00 km 000¢ agoe 000€ 000 € ]
uwy s Tour Blob £, Wermer T oo om0E 000€ 000 € 000 km a0 000€ 000€ 000€ ]

o6 Tour Bloh £, Werner . 000 ¢ 000 € 000¢ om0e 000 km 000¢ ame 000€ oo0e @

NOGO Tour Blak . Werner T 000 € 000€ 000€ 000 0,00 km 000 € oo0€ 000€ 000 € <]

oy Tour Bloh €, Werner T. 000¢ 000 € 000€ 000€ 000 km 000€ 000€ 000¢€ 000 € =

I Verpflegungspauschale 0,00 €

¥ Erstattbare Ubemachtungskosten 0.00€

¥ Kilometergeld [T

¥ Sanstige 000¢

Gesamtsumme 00




5.3.2.4 Leistungsiibersicht
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Uber die Auswahl der Tour kénnen die einzelnen Elemente zuriickgemeldet werden.

Bei einer Riickmeldung als Nahverkehr wird ausschlieRRlich dieser Reiter angezeigt, da keine
zusatzlichen Fahrtkosten oder die Gesamtdeckung einer Tour mit mehreren Kunden festgestellt
werden muss. Fir die Rickmeldung als Fernverkehr sieht die Leistungstibersicht gleich aus. Die
Leistungen und Materialien sind fir jeden Kunden separat gelistet und kénnen durch Anklicken des
jeweiligen Kunden in der Rollkarte auf dem unteren Bereich gewechselt werden.

Durch bearbeiten der ,Ist“-Werte kdnnen die nach Arbeitsschein tatsachlich angefallenen Mengen
eingegeben werden. Sind Leistungen oder Materialien hinzugekommen, die urspriinglich nicht
geplant waren, konnen diese Gber das Aktionsment unter den Punkten , Mitarbeiter”, , Leistungen®,
,Material” oder , Transport” zusatzlich hinzugefiigt werden.

Die angegebenen Werte stehen spater fur eine Rechnungsstellung zur Verflgung.

Tour Kostenkalkulation

Rolkarte Stammbosten

Blob £, 810 von 34130 Kassel, Hessen Wiurmbergstr. 13 nsch 83263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27

‘Werner T, 808 von 60314 Frankfust Hanauerlandstr. 102 nach 30627 Hannover Nubriede 2 Eckdaten

® Echte Kosten

Sachbearbeter | Florin Ramiow (FR)

Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr, 19 nach 63263 Neu-senburg Taunusstr, 27
Beladen Blob E. Blob 34130 Kassel, Hessen 09.10.2017

Angebot (Sol) | [

Transpart

Arbeitsschein (ist)

Kosten

Angebat (5ol

\
=[n] [

Arbeitsschein (ist)

| Kosten

0 10 100 000 on0e = @ e 0 100 oo0e 000¢ Bitewst | Bittewat *
| Zur Kostenerfassung
00 g0 100 000 € opoe [5 @[] 10 oo 100 0o0€ 000¢€ Bime wat - | Bitte wal
© 100 100 000¢ 000 =) - e w0 e oooe 000€ ¥ [ [Btewst © | |Bittear
Angebat (Soll) | [ Arbeitsschein (1st) [ Kosten |
- — Stunde] VK S EREE w9 | aresn| srunce v s ore | Zur Kostenerfassung |
Entladen Blabs E. Blob 63263 New-bsenburg 11.10.2017
Angebat (Sl | [ Arbeitsschein (ist) Kosten ]
T =n| [o]=) — - - B
Leisrungen
Angebat (Sall) | [ Arbeitsschein (ist) Kosten
" s = _A_.\ =] zahl | St " B
200 € Ha00¢ Bl = w0 a0 2 43006 # (] [mmewst © | Gwewar v| 100 W 12006 €
Tour Kostenkalkulation
P Stammiosten ® Echte Kosten
Bl E, 610 von 34130 Kassel Hessen Wurmbergst. 18 nach 63263 Neurlsenburg Taunusstr. 27
Werner T, 508 von 60314 Frankdurt Hanaueriandstr. 102 nach 30627 Hannover Nuiede 2 Eckdaten
Sachbearbeiter | Forian Ramiow (FR)
Blab E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-Isenburg Taunusstr. 27
Waterial
Angebet (Soll ] [ Arbeitsschein (ist] Kosten
HElEE
Transportzusatzkosten
Angebot (Soll) | [ Arbeitsschein (1st) [ Kosten |
=[n] o= ute | Zur Kostenerfassung |
Einsatazeiten an Ladestelle
] Beladen Blob E. Blob 4130 Kassel, Hessen 09.10.2017
Datum [ 09102017 [m ® ist O Sall O Frei
Bexeicung  Datumvon  Unczeitvon Datumbis  Uhetbis Peuse st Soit Guschvift  Kosten e Stunde Zuschisge Angebot
Te0r 16 102e | on0zom we | omn amn o sevi.e | [3] 0]
Bus  Sevicetanea 08102017 093 a0 212w o0e wove +| @] [0
wwy 08102017 0943 000 272k 2 [# sobee - | [@] 0]
noso w0207 093 as0h 2mn " 2 sosee - | (@] @)
6 09.102017 07:00 0943 0.00 b 2 272h 1200 € [# eooee | [@ 6
T1380h| T1I5Sh T 1380R
] Entiaden Biob . Blab 63263 Neu-Isenburg 11.10.2017
Datum 1102017 | ® st O Soll Frei
Bereichaung  Datumvon  Uhrreitvon Dstumbis  Uhrest bis Pause Ist Soll Gutschrift  Kosten je Stunde Zuschisge Angebot
lieor 1et10am | 102007 1340 | 1002007 1536 00 h 1930 1930 183k 000€ siobE.£ + | [G] [@]
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Im unteren Bereich der Leistungsiibersicht werden die nach Disposition geplanten Mitarbeiter und
Fahrzeuge im Bereich Einsatzzeiten je Tag angezeigt. Die geplanten Zeiten sind vorausgefullt und
kénnen bearbeitet werden.

5.3.2.5 Einsatzzeiten

Dem Konto Mitarbeiterstunden konnen Stunden nach ,Ist“, ,Soll“ oder ,Frei“ gutgeschrieben
werden.

Die Ist-Zeit ergibt sich aus den berechneten Sunden als Differenz zwischen ,,von“ und , bis“ abzliglich
der Pause.

Die Sollzeit sind die nach Disposition geplanten Stunden.

Frei kann das Feld , Gutschrift” bearbeitet werden. Es ist nicht an irgendwelche Vorgaben gebunden.

Durch markieren der jeweiligen Option werden die Werte an die Mitarbeiterabrechnung
weitergegeben.

Einsatzzeiten an Ladestelle
Beladen Blob E. Blob 34130 Kassel, Hessen 09.10.2017

Datum | 09.102017 j @ Ist O Soll O Frei

|Bezeichnung  Datumvon  Uhrzsitvon Datumbis  Uhrzsitbis Pavse  lst soll Gutschrift  Kosten je Stunde | Zuschisge | Angebot
[t]leoF1et 1024 09102017 | o700 | 09102017 | 094z 000h 272k 271h 272k 000 € Blob E, 810 von 4120 Kassel, Hessen Wurmberastr, 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr, 27 * | [1] [©)]
Bus/Servicefshz 00102017 0700 09102017 0943 000h 272k 271h 272k 000€ Blob £, 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr, 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27~ | [£1] [€3]
uuu 09.10.2017 07:00 09.10.2017 0943 0,00 h 272h 271h 272h 12,00 € m Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-Isenburg Taunusstr. 27 ¥ D @
NOGO 09102017 | 0700 | 02102017 0943 000h 272k 271h  272h 1200€ [#] | Biob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmberastr, 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27 * | [1] [©)]
66 09102017 | 0700 | 08102017 0943 000h 272k 271h 272 1200€ [#] [ Biob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmberastr, 18 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27+ | [ [€]
T 1360h| 3:1355h 3:1360h
Entladen Blob E. Blob 63263 Neu-Isenburg 11.10.2017
Datum [ 11102017 [a] @ 15t O Soll O Frei 6948 €
| Bezeichnung Datum von Uhrzeit von Datum bis Uhrzeit bis Pause Ist Sall Gutschrift  Kosten je Stunde| Zuschlage Angebot
[el|eor st rome | 11102007 | 1340 1na0207 | 1336 000h 193k 195h 193k 000€ Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmberastr, 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr, 27+ | [ [€)]
Bus / Servicefshrz 11.10.2017 13:40 11102017 1536 0,00 h 193h 193 h 193 h 000 € Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-Isenburg Taunusstr. 27 ¥ D @
uuu 11.102017 13:40 11102017 1536 0,00 h 193h 193 h 193 h 1200€ Z Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27 ¥ D @
NOGO 11102017 | 1340 | 11002017 1536 000h 193k 193h 193k 1200€ [#] | Biob E. 810 von 34120 Kassel, Hessen Wurmberastr, 18 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27 * | [] [€)]
6 11102017 | 1340 | 11002017 1536 000h 193k 193k 103k 1200€ [#] [ lob . 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr. 27+ | [11] [©)]

2:965h 3:965h 3:965h

5.3.3 Tourkosten Transport

Der Reiter ,, Tourkosten Transport” wird nur bei einer Riickmeldung als Fernverkehr angezeigt. In
diesem Bereich werden die flir die gesamte Tour angefallenen Transportkosten berechnet.

Die Transportkosten setzen sich aus Fahrzeugkosten, Spesen und Personalkosten zusammen.

Zur Berechnung der Fahrzeugkosten wird in Euro je Kilometer berechnet. Sie setzten sich aus der
Fahrstrecke laut Disposition und den Kilometerkosten nach Disposition zusammen. Die
Kilometerkosten kénnen in der Fahrzeugkostenkalkulation in den Stammdaten — Fahrzeug -
Fahrzeugkostenkalkulation bearbeitet werden. Beide Felder sind frei zu bearbeiten.

Zu den Fahrzeugkosten kommt die angefallene Maut hinzu. Sie kann im Feld ,,Maut” eingegeben
werden.

Spesen setzten sich aus den gezahlten Spesen und Ubernachtungskosten zusammen und kénnen aus
dem Bereich ,,Spesen Personalverwaltung” als Position ,,1 Mitarbeiter x Summe x 1 Tag“
libernommen werden.

Die Personalkosten werden je Teilstrecke berechnet. Sie basieren auf den Stunden nach ,,Ist”, , Soll“
oder ,Frei“.

Die Ist-Zeit ergibt sich aus den berechneten Sunden als Differenz zwischen ,von“ und ,,bis“ abziiglich
der Pause.



Die Sollzeit sind die nach Disposition geplanten Stunden.
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Frei kann das Feld , Gutschrift” bearbeitet werden. Es ist nicht an irgendwelche Vorgaben gebunden.

Durch markieren der jeweiligen Option werden die Werte zur Berechnung der Personalkosten fir

diese Teilstrecke herangezogen.

Fahrzeugkosten
]

-> Beladien Blob E. Blob 34130 Kassel, Hessen 09.10.2017

33889 km [
33889 km (G

[surrseveeims—ome o

(%) Fahren -» Entladen Blok . Blob 63263 New-lsenb.

3778 4m [&
34779 km &

| Bus  senvicetabn

Persanalkosten fur Fahrtreit
[©] [Details einbienden
(5) Fven - Belden Bl . Blo 34130 Kass, essen 08102017

Aptanrt [ 06102017 [B]  Ankeunt 08102017 [ ® Soll O Pauschal O Frei

(%) Fahren -» Entladen Wemer T. Wemer 30627 Hannover 10.102017 /11

Abfahrt [ 10102017 (@] Ankunit [ 10102017 || ® Sol O Pauschal O Frei

10102017 | 1304 000k 521h 000h  S21h 1200¢ 2

(@) Fahven -» Hof NeaMetrk Testfima 63150 Heusenstam 11.10.2017

Apfahrt [ 11102017 (M) Ankunt [ 11102017 [m| ® S0l ) Pauschal O Fres

s 11702017 s o | 605 | Qmh  ossn  oh oAk ums (@]

uwu 102017 | 1536 11102007 | 1805 000k 048h  000h  OABK 12006 £

w20 | s | opon sk oeow  sae e [ (@] 0]

or (]
vuy I R omh  sah  ooon  satw e @ [@][@)]

e N7 | oa1s i | 130 | omh sk oon  summ  12we @ [@][0]
noso niezorr | oas | wwaorm | a0 | omk  sse oon  sase wwe @ [@][0]
uo W oas w0 omk sk ooon  sase  wwe (2 [A][0)

8l 9]
NGO 1902017 | 1536 1102007 | 1805 000h 048k 000h 048R 1200€ Z @@
8l o]

0 Mitarbeiter * 000€ « 0 Tage © | % Kosten aus “Spesen Personshverwaltung” ibemehmen

5.3.4 Deckung

Die Gesamtdeckung der Tour setzt sich aus der Deckung des Transports sowie den Deckungen der

jeweiligen Kunden aus den {ibrigen Leistungen zusammen.

Die Gesamtdeckung muss fir die Berechnung der Deckung jeder einzelnen Fahrt aufgeteilt werden.

Dies geschieht mit Hilfe des Erldsindex.

Als Ergebnis ergibt sich ein Gewinn je Fahrt pro Kunde. Dieser wird im Feld ,Gewinn gesamt” im

Bereich ,,Gewinn“ angezeigt.
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Erlgse
[] Er@sindex bearbeiten

Anzahl Fahrten Erlos gesamt| Erlos Transport| Erlos Rest' Erlosindex

Angebot / Kunde

Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr, 27 1 4300€ 000€ 4300€ 0,00 &% Zum Angebot

'Werner T. 808 von 60314 Frankfurt Hanauerlandstr. 102 nach 30627 Hannowver NuBriede 2 1 221440 € 82500€ 138040€ 1,00 &% Zum Angebot
Kalkulation

Summe Transporterlase

Tourkosten Transport Zur Kostenerfassung

Gewinn Transpart

Gewinn

Gewinn Transport (anteilig) Gewinn Rest (Leistungen,..} Gewinn vor Verwaltungsanteil und Unternehmergewinn

12440 €

Angebot / Kunde

Blob E. 810 von 34130 Kassel, Hessen Wurmbergstr. 19 nach 63263 Neu-lsenburg Taunusstr, 27 000€ -12440 €

‘Werner T. 808 von 60314 Frankfurt Hanauerlandstr. 102 nach 30627 Hannowver NuBriede 2 21660 € 50820 € T2480€

5.4 Kalender

Optionen

[ 4 Termin '] [ & Privat/Frei '] [':- Erstellen ] Termine Aufgaben Menate zurdck 1

Tag Woche || Zeitinie
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag

[ 1 apri |2 |3 4
-
™~
—

|8 E 10 1

| a Kling K. Angebot 01201113

E-14 Apr

Der Kalender dient zur Verwaltung Ihrer Aufgaben und Termine. StandardmaRig befindet er sich in
einem Reiter hinter dem Aktionsmeni. Durch das Klicken des Buttons Kalender im Hauptmenii der
sich in den Modulen Umzug und Verwaltung befindet, wird der Kalender zur besseren Ansicht in den
Arbeitsbereich verschoben. Alternativ kénnen sie den Kalender mit der Maus an die gewlinschte
Position ziehen. Er kann auch auf einen anderen Bildschirm gezogen werden.

5.4.1 Optionen

Der Bereich "Optionen" befindet sich (iber dem eigentlichen Kalender. In diesem Bereich kénnen sie
neue Kalendereintrage anlegen und die angezeigten Eintrage filtern. Verschiedenste MoviNeo-
Komponenten, wie z.B. das Akquisemodul oder die Startseite, greifen auf den Kalender zu.

Ansichtsfilter

Optionen

_4 Termin v || 8 Privat/Frei v | |€2 Erstellen Termine [+/] Aufgaben Monate zurack | 12

Kalendereintrag anlegen

5.4.1.1 Kalendereintrag erstellen
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Um einen Kalendereintrag manuell anzulegen, wahlen sie den gewiinschten Typ (Termin, Aufgabe)
und die Kategorie aus (z.B. Akquise) und klicken anschlieend auf "Erstellen". Der neue
Kalendereintrag 6ffnet sich in einem Fenster. \

Termin - neue Aufgabe X

Q Serientyp ¥ Serienmaster iﬁZugriffsrechte Alle lesen  Alle schreiben -
Betreff Herr Hain anrufen
Start [ 19022015 [m] | 0800 |=| Prioritst | Hoch -
Ende | 12022015 |a|[ o000 7| status [ Michtbegonnen | S eriedigt| 0 [

[[] Ganztagig
Inhalt

Erstellt von am
Aufgabe

|Speichem und 5ch|ie|3en| | Abbrechenl

Bei Aufgaben zeigt das Fenster zusatzlich einen Button zum Festlegen der Zustandigkeit, sowie den
aktuellen Aufgabenstatus an. Unabhangig von den gewahlten Zugriffsrechten kann eine Aufgabe
immer vom Ersteller und den zustdndigen Benutzern bearbeitet werden. Um den Fremdzugriff auf
einen Kalendereintrag einzurichten, klicken sie auf den Button "Zugriffsrechte".

Zugriffsrechte
Rolle | Akquisiteur v| erson [(vOG) Vogel, Jochen ]
Ralle Zugriffsrechte Person Zugriffsrechte
Akquisiteur Lesen D Vol | - | (VOG) Vogel, Jochen Lesen |_| Voll | B |
!
Entfernen-Button
| ok || Abbrechen |

Im Dialogfenster "Zugriffsrechte" wahlen sie Rollen und/oder einzelne Mitarbeiter aus, die Zugriff auf
Ihren Kalendereintrag erhalten sollen. Nachdem eine Rolle oder ein Mitarbeiter hinzugefligt wurde,
kann mit dem entsprechenden Schieberegler das Zugriffsrecht bestimmt werden. Hierbei werden
drei Stufen unterschieden:

e lesen (Kalendereintrag sichtbar)

e Andern (Kalendereintrag anderbar)
e Vollzugriff (Kalendereintrag l6schbar)
[ ]

Rollen und Personen die hier nicht hinzugefiigt wurden besitzen kein Zugriffsrecht. Um eine
Rolle/Person zu entfernen klicken sie auf den Entfernen-Button.

Das Festlegen von Aufgabenzustandigkeiten erfolgt nach demselben Prinzip, allerdings ohne die
ausdrickliche Angabe von Zugriffsrechten.
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5.4.1.2 Ansicht filtern
Durch an- und abwahlen der entsprechenden Auswahlbox wird bestimmt ob Ereignisse, Termine und

Aufgaben im Kalender angezeigt werden. Diese Einstellung wird automatisch in [hrem Profil
gespeichert.

5.4.2 Kalenderansicht

Die Kalenderansicht verfligt tiber vier verschiedene Ansichtsoptionen.

Tag Woche m Zeitlinie

Der Kalender startet in der Monatsansicht. Sie kdnnen jederzeit eine andere Ansicht wahlen.

Die unterschiedlichen Typen von Kalendereintrdgen werden in verschiedenen Farben dargestellt.

Typ Betreff Loschen

. &«
|:“Js:;'_a Aufgabe T |

' s Ereignis/Notiz |

48 kTermin /vD |

Kategorie Terminserie

Links vom Betreff wird ein Symbol fiir den jeweiligen Typ und ein Symbol fir die entsprechende
Kategorie angezeigt. Wird die Maus Uber einen Kalendereintrag bewegt, erscheint zusatzlich ein X-
Symbol zum Loschen des Eintrags.

Per Drag'n'Drop kdnnen, je nach gewahlter Kalenderansicht, Dauer und Beginn der Kalendereintrage
bearbeitet werden (entsprechendes Zugriffsrecht vorausgesetzt). Ein Doppelklick auf einen
Kalendereintrag 6ffnet das Detailfenster.

5.4.2.1 Navigation

Es gibt drei Moglichkeiten in der Kalenderansicht zu navigieren.
e zu einem bestimmten Datum springen
e vorwarts/rlickwarts navigieren
e Kopfleisten von Tagen/Wochen nutzen

Der Navigationsbereich befindet sich rechts oben in Hohe der Ansichtsoptionen. Um zu einem
konkreten Datum zu springen wird der mittlere Button im Navigationsbereich verwendet. Dieser
offnet einen Miniaturkalender, in dem das gewtinschte Datum gewahlt werden kann.

Zuruck zu Datum Vor

Juli - 2012

Mo Di Mi Do Fr Sa So
26 | 25 26 27 28 29 30
27 | 2 3 4 5 6 7 8
28 9 10 11 12 13 14 15
29 [ 16 17 18 19 20 21 22
30 | 23 24 25 26 27 28 29
31 (30 31 1 2 3 <

Ln
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Mit den Pfeiltasten im Navigationsbereich kann in der aktuellen Ansicht vorwarts bzw. riickwarts

navigiert werden.
In einigen Ansichten ist es moglich durch das Klicken auf Kopfleisten direkt zum gewahlten Tag oder

zur gewahlten Woche zu navigieren.

\ Montag Dienstag
25 . 26
Zur Tagesansicht
=
—
5
54— Zur Wochenansicht
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6 Disposition-Modul

Im Modul Disposition werden Auftrage verwaltet und Touren geplant. Das Disponieren von Umzligen
ist Voraussetzung fiir das spatere zurlickmelden dieser Umziige. Die Oberflache ist in sechs Reiter
unterteilt - "Auftrage", “ToDo’s”, "Kombination zu Umzug", "Kombination im Zeitraum*,
"Disposition" und Tourlibersicht welche folgend naher beschrieben werden.

6.1 Auftrige

In dem Bereich "Auftrage" wird der Status von Angeboten verwaltet. ToDo's kénnen durch das
Disponieren von Touren entstehen. Mehr zu den verschiedenen ToDo's unter 6.2.

Es wird unter Angebotstouren, vorgemerkten Auftragstouren, Auftragstouren und disponierten
Touren unterschieden. Um disponiert werden zu kénnen, muss ein Angebot entweder vorgemerkt,
oder zu einem Auftrag gemacht werden, und die zugehérige Umzugsvorplanung muss vollstandig
sein. Das urspringliche. Vorgemerkte Angebote werden wie Auftrage behandelt - es liegt hier aber
noch keine Unterschrift des Kunden vor.

Angebot » Auftrag Vorplanung OK——P Disposition

A

Unterschrift eingegangen

Vorgemerktes
Angebot

Vormerkung Idschené

Die Oberflache der Auftragsverwaltung ist in drei Bereiche unterteilt - "Ordner", "Ansichtsfilter" und
"Auftrage".

6.1.1 Der Bereich "Ordner"

Benutzerdefiniert

Kein Termin September MNovember Dezember

Drei Wochen

Lagerung

— August
19.09.2016 ‘m‘ bis | 10.10.2016 |n‘

Objekt ‘

Nahverkehr

Fernverkehr Neumdbellogistik || Kombimeister

Es besteht die Moglichkeit sich die Auftrage nach Gruppen anzeigen zu lassen. StandardmaRig stehen
Monatsordner zur Verfligung, sowie der Bereich ,kein Termin®, ,,Zukunft” und ,Papierkorb”. Der
Ordner ,,Papierkorb” wird nur angezeigt, durch Auswahl ,,Papierkorb anzeigen” im Bereich , Extras”
der Mendiileiste. Der Papierkorb ist gedacht fiir Auftrage, die nicht selber disponiert werden sollen.
Steht der Termin fiir eine Tour noch nicht fest, so kann diese offen gelassen werden. Die
entsprechende Tour ist dann im Bereich , kein Termin“ zu finden.

Der vergangene Monat ist automatisch der erste angezeigte Monat. Zu allen Ordnern kénnen
beliebig viele Unterordner angelegt werden. Das Verschieben von einem Ordner in einen anderen
funktioniert per Drag’'n’Drop.

6.1.1.1 Unterordner verwalten
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Uber die Aktion ,Neuer Ordner” im Aktionsmeni

Aktionen - X

<« | Dispo-Ordner

€ Neuer Qrdner

« | Angebote

[ Auftrag erstellen
O Angebot vormerken

£ Meuen Kundenauftrag erstellen

oder per rechten Mausklick auf den Unterordner , Alle” und der Auswahl ,,Neuer Ordner” kann ein
neuer Unterordner angelegt werden.

‘Ordner

Benutzerdefiniert ¥

KE'.'E‘E'EE bIS:E'.'.' ":‘eE

Al €  Meuer Ordner

Hierbei 6ffnet sich ein Fenster in dem die Bezeichnung des neuen Ordners hinterlegt wird. Das
Erstellen des neuen Ordners wird mit bestatigen des ,0K“-Buttons angelegt. Als Beispiel wird hier
der neue Ordner ,,Nahverkehr“ erstellt.

Kein Termin September

‘ Oktober H Movember H Dezember H Januar H Februar H Zukunft ‘

Drei Wochen H August ‘

£ Meuer Ordner pod

Bezeichnung | Mahwverkehr |

| 0K || Abbrechen |

Nach fertigem Erstellen des Unterordners kénnen Auftrdage per Drag’n’Drop hineingezogen werden
Wird der Ordner jetzt angeklickt sind nur die entsprechenden Touren sichtbar.

Bereits bestehende Ordner kénnen per Rechtsklick auf den zu I6schenden Ordner und der Auswahl
,Ordner I6schen” entfernt werden.

Ordner
Benutzerdefiniert w
[ To T Kein Termin Drei Wochen
Bitte .-.E'e-|: bis | Bitte wih E'E|
Alle Mahverkehr |
€ Neuer Ordner
Ansichtsfilter | € Ordner léschen |
Ansicht| Alle  * Ang Ordner umbenennen

Es 6ffnet sich ein Dialogfenster in welchem Sie den Loschvorgang bestatigen missen.
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Crdner lGschen

o Méachten Sie den Ordner "Mahverkehr” wirklich 16schen?

Ja Mein

Nach dem Léschen werden Touren aus dem geldschten Ordner automatisch in den Monatsordner
verschoben. Das bedeutet, dass Touren nicht verloren gehen kénnen.

Das Umbenennen von Unterordnern ist ahnlich dem Loschvorgang Uber die rechte Maustaste auf
den Unterordner moglich.

6.1.2 Der Bereich "Ansichtsfilter”

Im Bereich Ansichtsfilter lassen sich die angezeigten Touren filtern. Hierflr bestehen drei Drop-Down
Mends: ,,Ansicht”, ,,Angebotstyp” und ,Vorplanungstour-Typ“.

Ansichtsfilter

Ansicht| Alle  * | Angebotstyp | | Vorplanungstour-Typ | [[] Disponierte Touren  [| Angebote

Ansichtsfilter
Ansicht | Alle ~

Alle

Mah

Fern

Geteilt

Auftrage

Ziehen

StandardmaRig werden alle Touren, also Nah- und Fernverkehrstouren, gemeinsam angezeigt. Das
Drop-Down Men zur Ansicht bietet die Moglichkeit die Tourlberischt zu filtern. Beim Auswahlen
von ,,Nah“ werden nur alle Auftrdge im Nahverkehr angezeigt. Wird bei der Ansicht ,,Fern”
ausgewahlt, so werden alle Fernverkehrstouren angezeigt. Wird die Ansicht ,Geteilt, so werden
Nahverkehrstouren und Fernverkehrstouren in zwei seperaten Listen dargestellt:
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Ansichisfilter
Ansicnt | Geteit ~ o | [vorpi tourTyp | [ Disponierte Touren  [] Angebote

Auftrage Nahverkehr

Ziehen Sie sinen Spztenkopt 2uf disse Fliche. um nach dieser Spaite 2u gruppieren.

| T|T R T Ang.Nr. 1T Reft 1 TourNr. T Touname 1 Wunschtvon 1 | Wunscht bis 1 D’wspm.‘vonij’ Dispot. bis 1 T 7 1|7 Abgabe 1 Angebot 1 Netto 1 m° 1 max.m® T
%] s = uei. @Y O 502 Stiiber D. Packr 03.10.2016 03.10.2016 21002016  21.002016 Ca. @ © Believig  Stiber D. 000€ 000m' 000
| s =z @ v [ 502 Stiiber D. Halte 03.10.2016 03.10.2016 28002016 28002016 Ca. @ @ Believip  Stuber D. 000€ 000m? 0,00
m] 5 || et @O O Bauersachs M. 14,10.2016 17102016 02102016 02102016 Ca. @ (© Beliebig | Bauersachs M. 000 000m’ 0,00
O s H uet. @@ O IT Solutions M. 18.10.2016 20.10.2016 07.102016  07.102016 Ca. @ © Selesig  TSolutionsM.|  000€  000m* 00017
0 P = et @@ O Laura F. Packm: 19102016 21.10.2016 07102016 07.102016 Ca. & @ Beliebis  LauraF. 000€ 000m? 0,00
O s = wz @ o O Sviderski Halte: 17102016 17102016 12102016 12102016 Ca. & (© selienig  sviderski M. 000¢ ooom? 0,00
O s =z @ w0 510 IT Solutions M. 19.10.2016 20.10.2016 14102016 14102016 Ca. @ @© Beliebig  ITSolutionsM. | 000€ 000m* 0,000 ||
O P = vz @9 O 503 Laura F. Hafteve 19102016 21102016 14102016 14102016 Ca. @ © seliesig Laurz . 000€ 000m? 0,00
| s =z @ 0w [ 511 Swietza S, Halte 26.10.2016 26.10.2016 21102016 21102016 Ca. @ (@ Belenig  Swietza S, 000€ 000m? 0,00
! .
towents| | || | || \ \ \ T \ [ os0e[ 5000 me| E
<] i [ v

Auftrage Fernverkehr

T = Toumname 1 |Wunscht.von Y | Wunscht bis T D\sput_‘von Al Dispot. bis T i T Abgabe T |Angebot T |Netto T m’ T maxm® T |[
s B e @ & O 501 Schmidt S. Pack 17102016 17.10.2016 18082016  16.08.2016 Ca. & (@ Beliebig  Schmidt S. 000€ 000m’ 0,00 m*
O s [ ue @ & O 504 Sviderski Packn 17.10.2016 17.102016 05102016) 05102016 Ca & (@ Believig  Sviderski M. 000¢€ 000m?
O s wz @ @ O 504 Sviderski Haitey 17102016 17.10.2016 12102016 12102016 Ca @ @ Beliebig  Sviderski M. 0,00¢€ 0,80 m*
] P vz ® e O 512 Pfadt J. Halteve 26102016 2810.2016 21.102016) 21102016 Ca. & @ Believig  Pradt ). 000€ 0,00m*
() P N rice @ & [ 503 Laura F. Packm: 19.10.2016 21.10.2016 07.11.2016) 07112016 Ca. @ @ elevig  Laura. 000€ 000 0,00m*
O P R rice @ & [ 512 Pfadt J. Packma 26102016 2810.2016 12112016 14112016 Ca & @ Belienig  Pradt ). 000¢ 000m* 0,00m*
A B - | \ \ \ | - \ | zome o |
< ) [ >

Es besteht weiterhin die Moglichkeit die Touren anhand deren Angebotstypen zu filtern. Hierbei
stehen die in MoviNeo auswahlbaren Angebotstypen zur Verfliigung. Mehr zu den Angebotstypen
finden Sie im Kapitel 5.1.3 Laden und Transport.

Angebotsiyp
Alle

Standard
Pauschal
Bundeswehr
Sammelangebot
Lagerung
Entsergung
Intern

Objekt

[[e[efe < < e <][4]

Die Auftrage kdnnen ebenfalls anhand des Vorplanungstypen gefiltert und angezeigt werden. Hierfir
stehen Ihnen folgende Typen zur Verfiigung: ,Umzug”, ,,Packmateriallieferung”,
,Packmaterialriickholung”, , Halteverbotszonengestellung”, , Interner Auftrag”, , Objektphase” und
»Alle”.



Vorplanungstour-Typ | [] Disponierte To
Alle

Umzug

Packmateriallisferung
Packmaterialrickholung
Halteverbotszonengestellung
Interner Auftrag

Objektphase

[<[el<<T<]<][<]

Durch anhaken der Checkbox ,,Disponierte Touren” werden lhnen in der Auftragsiibersicht ebenfalls
alle in dem oben hinterlegten Zeitraum disponierten Touren in der Auftragsiibersicht angezeigt.

Ist die Checkbox ,, Angebote“ausgewahlt, so wird die Auftragsiibersicht um die in dem Zeitraum
geplanten Angebotstouren erganzt.

Diese Funktion ermoglicht es verschiedene Typen anzuzeigen, eine Gesamtiibersicht zu bekommen
und auf Wunsch auch weitere Funktionen liber die rechte Maustaste.

6.1.3 Der Bereich "Auftrige"

Der Bereich Auftrige weist eine Ubersicht von Touren in einem Zeitraum aus. Die hier sichtbaren
Touren sind abhéngig von den im Beriech , Ansichtsfilter” hinterlegten Parametern, oder von dem
geoffneten Ordner.

Auftrage

Ziehen Sie ginen Spaltankopf auf diese Fidche, um nach dieser Spalte 2u gruppieren.
o T TourNr. T  Toumame T Wunscht.von T | Wunscht.bis T | Dispot.von T  Dispot. bis T T T | Y| Abgabe T |Angebot T |Neto T misl
O s = Rock. @ & [ Frohnert J. Pach 02112015 11111111 1114111 Ca. @ @ Beliebig | Frohnert ). 000€
O s Umzug O & [ 02.11.2013 07112013 02112013 07112013 Ca. & @ Believig | Kehrberg M. 85000 €
O E Let. @@ O Spinnler P3 T, 06.03.2014 05032014 24022014 24022014 Ca. @ @ Beliebig | SpinnlerT. 000€
O s Umzug @ & [ 06.03.2014 07032014 06032014  OT.032014 Ca & @ Beliesig | Appel N. 304075 €
O s = Let. @@ O Milkovic D. Pac 06.10.2014 09.102014 27002014  27.092014 Ca. @ @/ Beliebig | Milkovic D. 000€

6.1.3.1 Kontextmenii / rechte Maustaste im Bereich Auftrige

Durch Ausfiihren eines rechten Mausklicks auf einer Tour im Bereich , Auftrage” 6ffnet sich das
Kontextmenu aus dem Sie verschiedene Aktionen ausfuhren kénnen.
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Zeitraum dndern ]
Verschieben nach... k
& Auf Karte anzeigen
% Umzugsvorplanung

TeDos anzeigen
Kombinieren

Vormerken

Auftrag erstellen

Auftrag stomieren
Stornierung aufheben
Vormerkung l&schen
Unterschrift eingegangen

Disponieren

OS2 008 =

In Papierkorb verschieben

,Zeitraum andern”: Die Aktion ,Zeitraum dandern” wird genutzt, um einen anderen Zeitraum fiir die
Tour einzutragen. Dabei wird die Tour in den entsprechenden Ordner verschoben. Das Verschieben
der Tour bestdtigen Sie mit dem ,,OK” Button.

-

” Zeitraurn d@ndern | | Kein Termin |ﬂ||DK|

,Verschieben nach..”: Durch Auswahl der Aktion ,Verschieben nach.:“ kénnen Sie die ausgewahlte
Tour in einen der angelegten Unterordner verschieben. Die Auswahl der Unterordner wird Ihnen an
dieser Stelle angezeigt.

-

Alle
@ Auf Karte anzeigen Mahwerkehr

| Verschieben nach...

,Auf Karte anzeigen”: Die Aktion ,Auf Karte anzeigen” 6ffnet die Karte. Hier werden Ihnen
schematisch alle Wegpunkte der Tour angezeigt. Die Verbindungen der Wegpunkte sind mit Pfeilen
versehen, um die Bewegungsrichtung darzustellen.
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,Umzugsvorplanung”: Durch die Auwahl der Aktion ,Umzugsvorplanung” 6ffnet sich die im Angebot
hinterlegte Umzugsvorplanung. Mehr zur Umzugsvorplanung finden Sie im Kapitel 5.1.10
Umzugsvorplanung

Die Aktion ,ToDos anzeigen” ist verflighar, sofern zu der ausgewahlten Tour unbearbeitet ToDos
vorhanden sind. Es 6ffnet sich das Modul Disposition / ToDos

,Kombinieren”: Die Aktion ,,Kombinieren“ kann verwendet werden, sofern mindestens zwei Touren
innerhalb des Bereiches , Auftrage” markiert wurden. Durch Driicken von ,,Kombination” 6ffnet sich
ein Fenster in dem |hnen die ausgewahlten Touren aufgelistet werden.

22 Fahrten - ] s

Fahrten

[ Alleoptionsl | [ Allemuss | [ Unolistandige anzeigen  Konfiguration | Standard Y] kulanz | 3Tge

Tiehen Sie sinen Spaitankopf auf diese Fliche, um nach disser Spaite zu gruppieren

T Bezeichnung T | Id T |Pz T Ort T Pz T Ort T | Volumen T Datumwon T |Datumbis T | Netto T | Mannstunden BL T | Mannstunden EL T
Auftrag Umzug | Optional ¥ | RottmarT. 4 63150 63150 Hi 3000m* 13.102016 13.10.2016 139869 € 27,05 h 1680 h
Auftrag Umzug | Opticnal * | Hilsenbeck L. 342015110525 63454 Hanau 80999  Mianchen 58,00 m* 12122015 15.12.2015 436345 € 4583 h 2645 h

Ill

Durch Driicken des Buttons , Alle optional” werden alle Touren, die kombiniert werden sollen, nur
optional kombiniert. Das bedeutet, dass die Touren nicht zwingend miteinander kombiniert werden
mussen.

Durch Driicken des Buttons ,Alle muss“ missen alle Touren, unabhéngig vom Preis, der Strecke oder
anderer Faktoren miteinander kombiniert werden.
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Fir jede Tour ist es dennoch moglich die Fahrt als ,optional” oder ,,muss” zu hinterlegen. Die
Auswahl haben Sie in dem Drop-Down-Men der jeweiligen Tour.

Angebot Umzug | Muss =

Cpticnal

Muss

Ist die Checkbox ,Unvollstandige anzeigen” aktiviert, werden lhnen in der Tourkombination Touren

angezeigt, die unvollstandig sind und demnach nicht disponiert werden kénnen. Unkombinierbare
Touren sind durch ihre rote Schrift erkennbar.

7 Fahrten

Fahrten

Alle optional ¥] Unvollstandige anzsigen  Konfiguration | Standard 7] Ketenz

Tighen Sie sinen Spaktenikop auf diese Flache. um nach dieser Spalts Zu gruppisren,

3 Tage|

T | Bezeichnung T Id T | Pz T T | Volumen T Datumvon T | Datumbis T | Netto T | Mannstunden BL T | Mannstunden EL T
[ Angebot Umzug | Optional ™ | Von Blumréder P. | 342014120001| 60388 | Frankfurt Am Main| 63303 | Dreisichenhain 4227 m* 48980 € 1633 h 1408 h
Angebot Umzug | Muss ¥ | Meyer ). 342015060182 65187 Wiedbaden 26427 Esens 7300m* 20.05.0030 20.05.0030 346371€ 2822 h 2433 h
Angebot Umzug| Muss ¥ | Laumann M. 012012020088 35576 Wetzlar 61352 Bad Homburg 36,00 m* 17.022012 25.022012 84750€ 2060 h 1240h

Durch bewegen des Mauszeigers auf die unvollstandige Tour wird Ihnen Gber ein Tooltip mitgeteilt
welche Fehler die entsprechende Tour noch enthalt.

‘[D Angebot| Umzug| | Optional ¥ | VWen Blumréder P. | 342014120001 60389 | Frankfurt Am Main| 63303 | Dreieichenhain 4227 m?

Ungiiltiger Zeitraum. |

Die eingetragene Kulanz erweitert das Zeitfenster der zu kombinierenden Touren in beide
Richtungen um die hinterlegte Anzahl an Tagen.

Fir die Auswahl , Konfiguration” der Kombination steht ein Drop-Down-Men zur Verfliigung welches
Ihnen die angelegten Konfigurationen ausweist.

Konfiguration | Standard Y
Standard
Partnernetzwerk mit bis zu 3 Mann PG

Uber den ,,Einstellungen“-Button (D) konnen Sie die Einstellungen zur der Konfiguration bearbeiten
und neue Konfigurationen erstellen. Es 6ffnet sich die Konfigurationsverwaltung.
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7 Konfigurationsverwaltung - [m} >

Konfigurationen Standard

) Neue Konfiguration Konfigurationsname |Standard

Name T
Standard @ Eigene Mitarbeiter auf Fahrzeug Kosten je Stunde | 14,50 €
Partnernetzwerk mit bis zu 3 Mar @ ~ ) ) ) )
Max. Fremdarbeiter hinzuziehen Kosten je Stunde | 20,00 £
Erlaubte Fahrzeit je Tag Stunden
Kernarbeitszeit von 07:00 |ﬂ| bis | 20:00 |ﬂ|
Maximal arbeiten bis 22:00

An Sonn- und Feiertagen arbeiten Nein Zuschlag
Max. Tourldnge km

Kosten pro gefahrenem km 125 € Max. Ladestellen anfahren -

Standkosten LKW pro Std. 1200€

Lésungsqualitat Optimal

In der Konfigurationsverwaltung besteht die Méglichkeit bestehende Konfigurationen zu bearbeiten,
Konfigurationen zu I6schen und neue Konfigurationen anzulegen.

Im linken Bereich , Konfigurationen” werden Ihnen die bestehenden Konfigurationen angezeigt.

Durch Driicken des |E‘-Buttons koénnen Sie eine Konfiguration |6schen. Den Loschvorgang miissen
Sie mit ,,Ja“ bestatigen.

0 Machten Sie die gewdhlte Konfiguration lGschen?

la Mein

Durch Auswahl der Schaltflache ,,Neue Konfiguration“ (| © Neue Konfiguration |) kdnnen Sie eine neue

Konfiguration anlegen. Die neue Konfiguration kdnnen Sie mit Ihren Angaben und Werten befiillen.

Die Losungsqualitat hat iber ein Drop-Down_Menii vier Auswahlmaéglichkeiten.

Lésungsqualitat Micht automatisch abbrechen M
Micht automatisch abbrechen

Schnell

Effizient

Optimal
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Ihre vorgenommenen Einstellungen sichern Sie, indem Sie die Schaltflache ,,Speichern” driicken, ab.
Die Kombination der ausgewahlten Touren starten Sie, indem Sie den ,,OK“-Button innerhalb des

Fahrtenfensters driicken. Es 6ffnet sich das Ergebnissfenster. Sofern Kombinationen basierend auf
der eingetragenen Daten gefunden wurde, werden diese angezeigt.

22 Kombinieren — O *

Ergebnisse

e et Dauer 1 | Tourkilometer T Fahrien 1 | Start T |Wartezet T Ma T R T

4| ca2Tage 416 km 2 So,03.07.2016 0,00 h 30
913 ca. 40 Tage 730 km 2 Do, 26052016 90311h 30 o [al
:

-915| ca. 40 Tage 416 km 2| Do, 26.05.2016 910,66 h 3

SchlieBen

Durch Klicken des —Buttons wird Ihnen die Tour auf der Karte angezeigt.

Wenn Sie auf den ,, Tour“-Button klicken wird Ihnen die Tourlberischt angezeigt.

Innerhalb der Tourlibersicht werden die Eckdaten zur Tour, der Tourstatus und die Rollkarte zur
Uberischt ausgewiesen.
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2= Tourerstellung — ] X

Eckdaten Status &

Tourname 28.09.2016 / 1376 |Umzug Beelen Beelen (342016070000} 000€

Mettosinnahmen

Kosten

Gewinn

Tage

Tourkilometer

Leistungen TR (0,00h), I

Rollkarte

Kunde / Tatigkeit T Datum ¥ An U Ab T Dauer T |Mannstunden T Beladen T  Entladen T @ Mitarbeiter T
Hof 63150 Heusenstamm Philipp-Reis-5tr. 4-8 03.07.2016  04:20 04:20 = 0,00 h 3
Fahren - 03.07.2016, 0420 07:00 2,65 5td. 0,00h 3
Packmaterialanlieferung Beelen 71638 Ludwigsburg ArsenalstraBe 12 03.07.2016| 07:00 07:15 15 Min. 025h 0,00 m* 0,00 m* 3
Beladen Beelen 71638 Ludwigsburg Arsenalstrae 12 03.07.2016| 07:15 0835 1,355td. 405h 5,00 m* 0,00 m* 3
Fahren - 03.07.2016, 08:35 11:33| 2,097 Std. 0,00 h 3
Entladen Beelen 65197 Wiesbaden Hertha-Genzmer-5tr. 5 03.07.2016 11333 1310 1,62 Std. 487h 0,00 m* -500 m* 3
Fahren - 03.07.2016, 13:10| 13:58| 47 Min. 0,00 h 3
Hef 63150 Heusenstamm Philipp-Reis-Str. 4-8 03.07.2016| 13:58| 13:58 - 000h 3

SchlieBen

Durch Klicken auf den ,,Angebot”“-Button kénnen Sie ein Angebot zu einem Auftrag machen. Hierbei
offnet sich die Umzugsvorplanung.

‘ @ Méchten Sie aus diesern Angebot einem Auftrag machen? |

! | la || Nurvormerken (noch keine Unterschrift) || Mein | |

,2Vormerken”: Bei Auswahl der Aktion ,Vormerken®, wird die ausgewahlte Tour vorgemerkt.
Vorgemerkte Touren kénnen erst nach Auftragseingang disponiert werden.

,Auftrag erstellen”: Die Aktion ,Auftrag erstellen” kann nur bei Angeboten verwendet werden,
deren Auftragsbestatigung noch nicht erfolgt ist, oder die vorgemerkt wurden. Es 6ffnet sich ein
Fenster zur Auftragserstellung.

22 Auftrag "342014120006 Kickartz 1.” erstellen - O %
[[] Eingangsbestatigung drucken  [] Auftragsbestatigung drucken | Angebotsfreigabe:
Typ Bezeichnung Abgabeempfehlung Wunschtermin Dispotermin Dispo-Ordner Dispo-Unterardner Direkt disponieren
Umzug  |Umzug Kickatz Beliebig 08122014 | Plantermin - | 08.12.2016 |8|bis[ 08122016 8| [122016 [m[kr] P | [Ale ~| [ 081p2016 & start
oK | [ Abbrechen

Ist die Checkbox ,Eingangsbestatigung drucken” aktiviert wird, nach Bestatigen der
Auftragserstellung mit dem ,OK“-Button ......
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Ist die Checkbox , Auftragsbestatigung drucken” aktiviert, wird nach dem Bestatigen der
Auftragserstellung mit dem ,,OK“-Button die Auftragsbestatigung zu dem Angebot gedruckt.

Durch Driicken auf die Schaltflasche ,Angebotsfreigabe” kann die Tour fiir eine der hinterlegten
Referenzfirmen freigegeben werden. Es 6ffnet sich ein Fenster zur Angebotsfreigabe.
Die Auswahl an welche Firma das Angebot freigegeben wird, bestatigen Sie mit dem ,,OK“-Button.

In das Textfeld unterhalb der Spalte ,,Bezeichnung” tragen Sie den Namen der zu erstellenden Tour
ein.

Das Drop-Down-Menl der Spalte ,,Dispotermin® ermoglicht die Auswahl zwischen zwei Termintypen
,Plantermin® und ,,Fester Termin®“.

Bei Auswahl des ,,Plantermins” ist der Termin noch nicht sicher zugesagt, wahrend bei der Auswahl
,Fester Termin“ der Umzug flir den Tag angesetzt wird.

Dispotermin

Plantermin

Plantermin

Fester Termin

Innerhalb der beiden Zeitfenster der Spalte ,Dispotermin® konnen Sie abweichende Termine
hinterlegen.

In der Spalte Dispoordner kénnen Sie die Tour einem Ordner zuweisen. Hieflir kbnnen Sie entweder
in das Zeitfenster ein Datum eintragen. MoviNeo erkennt anhand des eingetragenen Datums in
welchen Ordner die Tour verschoben wird. Alternativ kbnnen Sie einen der Buttons driicken. Beim

K.T.
Drucken des Buttons wird die Tour in den Ordner , Kein Termin“ verschoben. Driicken Sie den
Button EI wird die Tour in den Ordner ,,Papierkorb” verschoben.

Die Spalte ,,Dispo-Unterordner” enthalt ein Drop-Down-Men{. Hier werden lhnen alle angelegten
Unterordner aufgelistet in die die Tour verschoben werden kann.

Ist die Checkbox unter der Spalte ,,Direkt disponieren” aktiviert, wird die Tour an dem im Zeitfenster
eingetragenen Datum dispoiniert.

,Auftrag stornieren”: Bei Auswahl dieser Aktion 6ffnet sich ein Fenster in welchem Sie die
Stornierung dieses Auftrages durch Driicken von ,Ja“ bestatigen missen.

Auftrag stornieren

o Machten Sie den Auftrag "342013020017" stornieren?

la Mein

,Stornierung aufheben”: Die Aktion ,Stornierung aufheben” ist nur bei bereits stornieren Auftragen
moglich.
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Stornierung auftheben

o Machten Sie die Stornierung des Auftrags "012012020083" autheben?

Ja Mein

Soferrn die Stornierung aufgehoben ist, kann die Umzugsvorplanung fir diese Tour vorgenommen
werden.

,Vormerkung léschen”: Die Aktion ,Vormerkung l6schen” ist nur verfiigbar, sofern eine Tour
vorgemerkt ist. Sie miissen das Loschen der Vormerkung zu diesem Angebot in einem Fenster
bestatigen

| ]
0 Machten Sie die Vormerkung des Angebots "342013040013.03" 18schen? l

la Mein

,uUnterschrift eingegangen”: Die Aktion , Unterschrift eingegangen” ist nur bei Angeboten verfligbar,
die vorgemerkt waren. Durch Auswahl der Aktion Unterschrift eingegangen wird das vorgemerkte
Angebot zu einem Auftrag gemacht.

| ]

Machten Sie das vorgemerkte Angebot "342013040013.03" zu einem
Auftrag machen?

la Mein

Diesen Vorgang bestatigen Sie, indem Sie die ,,Ja“-Taste drlicken.

,Disponieren”: Die Aktion , Disponieren” ist nur fir undisponierte Auftrage verfugbar.
Sie werden gefragt zu welchem Zeitpunkt Sie die Tour disponieren wollen.



& Umzug disponieren >

Méchten Sie den Umzug
zum | 22102016 | disponieren?

Abbrechen | | Disponieren

Durch Klicken des ,Disponieren” Buttons wird der Auftrag fir den gewahlten Zeitraum disponiert.

,In Papierkorb verschieben”: Durch Auswahl dieser Aktion wird die gewahlte Tour in den Ordner
,Papierkorb” verschoben.

6.2 ToDo's

Das Modul ToDo’s bietet eine Ubersicht von Aufgaben der Disposition. Jedes ToDo ist einer Tour
zugeordnet. Die Sortierung der Aufgaben wird standardisiert nach Datum angezeigt, wobei das
Datum editierbar ist. Die ToDo’s werden gemaR Konfiguration in dem Modul Stammdaten /
Material/Leistungen / ToDos nach disponieren der Tour im Dispokalender ausgelost.

Offene Aufgaben

[] Abgeschlossene ToDo's anzeigen

Zishen Sie sinen Spatenkopf auf diese Fidche. um nach dieser Spat 2u gruppieren.

T BZIERT@ Tour-Nr. T Fostleitzanl 1 | Tourname. T | Angebot T Ref. T Aufiragsname 1  Status 1 | Ort

| @ 762 Umzug Solbés Auftragsanderung in Tour { 279 Vader D. Offen 475

I-& 993 Umzug Lager Tour fertig planen Offen 573

@ 1134 Johannesson S. Objekiphas Tour fertig planen Offen 660

@ 1087 Global Investment Objektp Auftragsanderung in Tour { 331 Global Investment Offen 679

| @ 1231 Phasenstart status-test Obj Tour fertig planen Offen 720

Es gibt fliinf Standard-ToDo-Typen sind: ,, Auftragsanderung in Tour lbernehmen®, ,Tour fertig
planen”, , Packmateriallieferung”, , Packmaterialriickholung” und ,Halteverbotszone®. Fiir jeden Typ
gibt es verschiedene Aktionen, die ausgefiihrt werden konnen. Aktionen kdnnen entweder Uber das
Aktionsmen ausgefiihrt werden, oder indem man nach einem rechten Mausklick auf einer Zeile die
gewiinschte Aktion auswahlt. Des Weiteren besteht im Aktionsmeni die Moglichkeit , freie” To-Dos
anzulegen, einen Peripherieauftrag zu dem Auftrag anzulegen, oder sich den Bestimmungsort auf der
Karte anzeigen zu lassen.

4 | ToDos

€3 Freies ToDo anlegen
% Peripherie zu Auftrag anlegen

&) Auf Karte anzeigen

= | Tour fertig planen

& Zur Tour

g Erledigt
# Bearbeiten
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6.2.1 Tour fertig planen

Der Typ , Tour fertig planen” erscheit im Modul ToDo’s, sofern in einem Auftrag die
Umzugsvorplanung nicht erstellt, oder nur teilweise erstellt wurde.

Sie kdnnen die entsprechende Tour fertig planen, indem Sie entweder im Aktionsmeni auf ,,Zur
Tour” klicken, oder liber einen Rechtsklickauf auf der zu bearbeitenden Tour ,,Zur Tour” auswahlen.

Aktionen - %

~ | ToDos

€3 Freies ToDa anlegen
% Peripherie zu Auftrag anlegen
&1 Auf Karte anzeigen

~ | Tour fertig planen

& Zur Tour |'3‘1 Zur Tour
& FErledigt &  Erledigt
# Bearbeiten f Bearbeiten

AnschlieBend 6ffnet sich der Dispokalender in der Tagesansicht an dem Tag fiir welchen die Tour
geplant wurde.

6.2.2 Auftraginderung in Tour iibernehmen

Der Typ ,Auftraganderung in Tour tbernehmen® erscheint im Modul ToDo’s, sofern in einem bereits
disponierten Auftrag Anderungen am Angebot vorgenommen wurden.

Man kann die vorgenommene Anderung ansehen, indem man die Aktion ,,Anderungen anzeigen und
Ubernehmen” auswahlt. Es 6ffnet sich das Auftraganderungsfenster.
= Auftraganderung in Tour Gbernehmen = B

Anderungen

Anderungen an Auftrag "Spinnler T.” (542013080000.01):

BL Spinnler 70173 Stuttgart :
- alt: 0,00 5tck, / new: 30,00 Stck. Umzugkartan

Zur Tour Arbeitspapiere neu drucken | Anderungen Gbemehmen | | Abbrechen |

Im Bereich Anderungen wird aufgelistet welcher Auftrag verdndert wurde und welche Anderungen
vorgenommen wurden. Es findet eine Auflistung aller vorgenommenen Anderungen statt. In diesem
Beispiel wurden in dem Auftrag nachtraglich 50 Umzugskartons hinzugefiigt.

Indem die Checkbox ,,Zur Tour” ausgewahlt wird, wird man durch driicken des ,Anderungen
tibernehmen” Buttons in das Modul Disposition / Dispokalender weitergeleitet.

Ist die Checkbox , Arbeitspapiere neu drucken” ausgewahlt, so werden die fiir den Auftrag
notwendigen Arbeitspapiere neu gedruckt. Es 6ffnet sich das Druckfenster.

Je nach Anderung ist es notwendig, dass der Disponent iiber vorgenommene Anderungen informiert
wird, da je nachdem wie gravierend die Anderung ausfillt die Tour neu geplant werden muss.
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6.2.3 Packmaterialanlieferung

Der Typ ,,Packmaterialanlieferung” ist ersichtlich, wenn in einem noch nicht disponierten Auftrag
eine Packmateriallieferung verkauft wurde.

Wahlt man Gber einen rechten Mausklick als Aktion ,,Disponieren”, so 6ffnet sich das
Disponierenfenster.

= Disponieren = = |

Dispanieren

Vor Ort am Donnerstag, 9. April 2015 08:00

Angebot Lief. 1 Umzug Gesamt Verbrauch
Halteverbotszone 2,00 000 2,00 2,00 2,00
Umzugkarton 60,00 0,00 6000/ | 6000/ e000
Luftpolsterfolie je Rolle 40,00 0,00 4000/ | 4000|| 4000
Packseide je kg 10,00 000 10,00 10,00 10,00
Klebeband je Rolle 2,00 0,00 2,00 2,00 200
Kleiderkiste 5,00 0,00 5,00 5,00 500( [ @]
Lief. 1 Appel N. Packmateriallieferung 1

Zieladresse | BL1 70173 Stutigart BeladestraBe 1 ] @

Details Start | 30.03.2015 07:00 E Dauer | 0255td.| O Mannstunden ® Teamstunden  Volumen 0,00 m*

Kombinationen

Sie konnen sich einen Termin suchen, mit dem Sie diese Aufgabe kombinieren kénnen.

20| Kilometer Umkreis [] Eigenen Hof anzeigen

5| Tage vorher bis 5| Tage danach

Datum Toumame Y | Entfemung T | Auftragsname ¥ | Plz T |Ort U TourNr. T |Typ T

Noch nicht disponieren | [ Jetzt disponieren | [ Abbrechen

Der Bereich Disponieren innerhalb des Disponierenfensters entspricht dem Modul Umzug / Angebote
/ Peripherieauftrége / Packmateriallieferung und Packmaterialriickholung.
Siehe Kapitel 5.1.9.1 Packmateriallieferung und Packmaterialriickholung.

Im Bereich Kombinationen ist es moglich Touren zu suchen mit der die Packmateriallieferung
kombiniert werden kann. Der Suchzeitraum, sowie der Suchumkreis kann individuell editiert werden.
Die Suche wird durch betatigen des ,,Suchen” Buttons gestartet. Alle relevanten Kombinationen
(Touren) werden dann angezeigt.

Kombinationen

Sie kannen sich einen Termin suchen, mit dem Sie diese Aufgabe kombinieren konnen.

20| Kilometer Umkreis [ Eigenen Hof anzeigen

5 Tage vorher bis 5| Tage danach

Datum| Toumame T | Entfernung T | Auftragsname T (Plz T  Ort T Tour-Nr. T |Typ T

[ Noch nicht disponieren | [ Jetzt disponieren | [ Abbrechen |

Durch Driicken des Buttons ,Jetzt Disponieren” wird die Packmaterialanlieferung disponiert.

Wurde die Planung der Packmaterialanlieferung anderweitig erledigt, so kann man dies durch
Verwenden der Aktion , Erledigt” vermerken.

Wahlt man als Aktion ,Bestellen und Liefern” aus, 6ffnet sich das Bestellungsfenster.
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Innerhalb des Bestellungsfensters werden Angaben zum Auftrag ausgewiesen. Die zu bestellenden
Materialien sowie die jeweilige Anzahl werden im Bereich Material aufgelistet.

= Bestellen und Liefern

Auftrag 542014080000 Appel N.

Vor Ort am Maontag, 13. April 2015 15:42 97070 Wurzburg Ausladestralle 6
(05.03.2014 laut Angebot)

Material

1,00 HY Halteverbotszone

| Abbrechen | | Zur Bestellung |

Durch driicken des ,,Zur Bestellung” Buttons wird man in das Modul Verwaltung / Materialbestellung
/ Materialkatalog weitergeleitet. Mehr zur Materialbestellung kann im Kapitel 8.8
Materialbestellung gefunden werden.

6.2.4 Packmaterialriickholung

Der Typ ,,Packmaterialriickholung” ist ersichtlich, wenn in einem noch nicht disponierten Auftrag eine
Packmateriallieferung verkauft, deren Materialriickholung noch nicht geplant wurde. Wahlt man als
Aktion ,,Disponieren”, so 6ffnet sich das Disponierfenster.

= Disponieren = = |

Disponieren

Vor Ort am Montag, 13. April 2015 15:42

Angebot Lief.1  Umzug Gesamt Riick.1 Verbrauch
Halteverbotszone 2,00 0,00 2,00 2,00 0,00 2,00
Umzugkarton 60,00 0,00 6000|| 6000 000 60,00
Luftpalsterfolie je Rolle 40,00 0,00 4000(| 4000 0,00 40,00
Packseide je kg 10,00 0,00 10,00 10,00 0,00 10,00
Klebeband je Rolle 2,00 0,00 2,00 2,00 000 2,00
Kleiderkiste 5,00 0,00 5,00 500 0,00 500{ [G]

Riick. 1 Appel N, Packmaterialrickholung 1

Zieladresse | EL 1 97070 Wiirzburg AusladestraBe 6 O

Details Start | 04.05.2015 07:00 n Dauver | 0255td.| O Mannstunden @ Teamstunden  Volumen 0,00 m*

Kombinationen

Sie kdnnen sich einen Termin suchen, mit dem Sie diese Aufgabe kombinieren konnen.

20| Kilometer Umkreis [ Eigenen Hof anzeigen

5| Tage vorher bis 5| Tage danach

Datum Touname 1  Entfemung Y | Auftragsname 1 [Pz T | Ort T TourNr. T Typ T

Nach nicht disponieren | | Jetat disponieren | | Abbrechen

Der Bereich Disponieren innerhalb des Disponierenfensters entspricht dem Modul Umzug / Angebote
/ Peripherieauftrdge / Packmateriallieferung und Packmaterialriickholung.
Siehe Kapitel 5.1.9.1 Packmateriallieferung und Packmaterialriickholung.

Im Bereich Kombinationen ist es moéglich Touren zu suchen mit der die Packmaterialriickholung
kombiniert werden kann. Der Suchzeitraum, sowie der Suchumbkreis kann individuell editiert werden.
Die Suche wird durch betatigen des ,Suchen” Buttons gestartet. Alle relevanten Kombinationen
(Touren) werden dann angezeigt.



Kombinationen

Sie kénnen sich einen Termin suchen, mit dem Sie diese Aufgabe kombinieren kénnen.

20| Kilometer Umkreis [ Eigenen Hof anzeigen

5| Tage vorher bis 5| Tage danach

Datum Toumame T | Entfernung T |Auftragsname T Plz T (Ot T Tour-Nr. T |[Typ T

[ Noch nicht disponieren | [ Jetzt disponieren | [ Abbrechen |

Durch Driicken des Buttons ,Jetzt Disponieren” wird die Packmaterialriickholung disponiert.

Wurde die Planung der Packmaterialriickholung anderweitig vorgenommen, so kann man dies durch
Verwenden der Aktion , Erledigt” vermerken.

6.2.5 Halteverbotszone

Der Typ , Halteverbotszone” ist ersichtlich, wenn zu einem noch nicht disponierten Auftrag eine
Halteverbotszone verkauft wurde.

Fir den Typ Halteverbotszone stehen die Aktionen ,Neuen Lieferanten erstellen”, ,,Bestehenden
Lieferanten bearbeiten”, ,Disponieren” und , Erledigt” zur Verfligung.

Wird die Aktion ,,Neuen Lieferanten erstellen” ausgefiihrt, so wird man in das Modul Stammdaten /
Lieferanten weitergeleitet. Mehr zu Lieferanten kann im Kapitel 6.7 Lieferanten gefunden werden.

Durch Auswahl der Aktion ,Bestehenden Lieferanten bearbeiten” 6ffnet sich in einem Drop-Down-
Meni eine Auswahl von alle angelegten Lieferanten. Die angelegten Lieferanten kénnen im Modul

Stammdaten / Lieferanten bearbeitet und verwaltet werden.

Wird die Aktion ,,Disponieren” gewdhlt, 6ffnet sich das Disponierenfenster.

= Disponieren = =
Disponieren
Vor Ort am Dienstag, 6 August 2013 16:29
Bezeichnung | Silke Johannesson Halteverbetszonengestellung 1
Zicladresse | EL 1 60318 Franifurt am Main Ocderwea 158 | [
Details Start | 02.08.2013 07:00 Dauer | 0.25Std.| (O Mannstunden ® Teamstunden Volumen 0,00 m*
Kombinationen
Sie kannen sich einen Termin suchen, mit dem Sie diese Aufgabe kombinieren kannen,
20| Kilometer Umkreis [ Eigenen Hof anzeigen
5| Tage vorher bis 5| Tage danach
Datum  Toumame T 'Entfermung T | Auftragsname T T TourNr. T |Typ
[ 06.08.2013 Umzug Silke Johannesson Okm Silke Johannesson 60318 Frankfurt am Main 453 Entladeadresse
|7 06082013 Umzug ke Johannesson 0km Silke Johannesson 60437  Frankfurt 453 Beladeadresce
|7 07.08.2013 Umzug Sike Johannesson 0km Silke Johannesson 60318  Frankfurt am Main 453 Entladeadresse
||:| 01.08.2013 GroBe Tour 10km Dresden . 63263 Neu-lsenburg 452 Entladeadresse
|0 02082012 Groge Tour 10km Dresden . 63263 Neu-lsenburg 452 Entladeadresse
Noch nicht dispenieren | | Jetzt disponieren | [ Abbrechen

Der Bereich Disponieren innerhalb des Disponierenfensters entspricht dem Modul Umzug / Angebote
/ Peripherieauftrdge /Halteverbotszone.
Siehe Kapitel 5.1.9.2 Halteverbotszone.



Im Bereich Kombinationen ist es moglich Touren zu suchen mit der die Halteverbotszonengestellung
kombiniert werden kann. Der Suchzeitraum, sowie der Suchumkreis kann individuell editiert werden.
Die Suche wird durch betatigen des , Suchen” Buttons gestartet. Alle relevanten Kombinationen
(Touren) werden dann angezeigt.

Durch Driicken des Buttons ,Jetzt Disponieren” wird die Halteverbotszonengestellung disponiert.

Wurde die Planung der Halteverbotszonengestellung anderweitig vorgenommen, so kann man dies
durch Verwenden der Aktion ,Erledigt” vermerken.

6.3 Touriibersicht

Im Modul "Tourlbersicht" sind alle Touren zu finden. Das Arbeitsmeni bietet eine Suchfunktion fur
diesen Bereich.

Benutzerdefiniert | [o1082013 [m| bis [31082013 [m] |Tourstartabsteigend ~
Benutzerdefiniert v

Diese Kalenderwaoche

Dieser Monat

| MNachster Monat

Dieses Quartal

Letztes Quartal

Heute

Diese Woche bis heute
Letzte Woche bis heute
Dieser Monat bis heute
Letzter Monat bis heute
Dieses Jahr bis heute
Gestern

Letzte Woche

Letzter Monat

Letztes Jahr

Ab Heute
Benutzerdefiniert

Das Arbeitsmenii bietet die Moglichkeit eine Ubersicht iiber angelegte Touren in verschiedenen
Zeitspannen anzeigen zu lassen. Uber die Filter im Arbeitsmenii I4sst sich die Art der Auflistung
sowie der Zeitraum verandern. Die Ansicht ist nicht editierbar, Anderungen sind nur iber das Modul
Disposition moglich.
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Touriibersicht

Ziehen Sie einen Spaltenkopt auf diess Fiiche, um nach diessr Spalte zu gruppieren.

Tour-Nr. T  Toumame T |Entfemnung T Tourstart 1 | Tourende 1 | Angebote 1 Rechnungen 1 | (Motiz T Mitarbeiter T | Fahrzeuge T | Tourinfo

ﬂ 456 Umzug Uwe Lucas 107,9km  12.08.2013 13.08.2013 542013080003 2013-54-0000000 AD1, AD2, AD3 Atego Uwe Lucas (30,00 m*/42,%0
h{1590,26 £) 55122 — 64546 —
4346 120820130713 -
13.08.2013 08:20

m 455 Umzug Michael Meyer 1273 km 09.08.2013 09.08.2013 542013080004 2014-54-0000005, AD1, AD2, AD3 Atego Michael Meyer (23,74 m*/26,09
2013-54-0000001 h/798,50 €) £5199 — 65529
09.08.2013 07:12 - 17:59

B | 453 Umzug Silke Johannesson 26,1 km | 06.08.2013 07.08.2013 542013080006 = 2013-54-0000002 Silke Johannesson (35,00 m*/30,55
h#809,51 €) 60437 — 60318 —
60313 06.08.2013 07:44 -
07.08.2013 08:47

ﬂ 434 Umzug Stefanie Semmel 120,5 km  03.08.2013 03.08.2013 542013080005 ' 2013-54-0000003 AD1, ADZ, AD3 Atego Stefanie Semmel (40,00 m¥/32,32
h/869,00 €) 63654 — 63514
03.08.2013 O7:18 - 20:04

Lii I GroBe Tour 20415km 2907.2013  0208.2013 542013070104 2013-54-0000004 AD1, AD2, AD3 Atego, Atego  K&in T. (20,00 m/20,66 h/877.50 €),
, Anhanger Minchen T. (25,00 m¥/24,25
542013070100 h/2170,85 €), Dresden T. (30,00
, m/29,90 h/2147,78 €),
542013070101 Braunschweig T. (30,00 m?/24.90
, h/1037,80 € 51148 — 57084 —
542013070103 81379 — 01097 — 01097 — 01156

— 38102 — 38102 — £3263 —
63263 — 64293 29.07.2013 03:44 -
02.08.2013 13:42

6.4 Dispokalender

Der Dispokalender dient zur zeitlichen Planung von Auftragen und Ressourcen. Die Planung basiert
dabei auf Auftragen bzw. Touren. Zur Darstellung stehen die Ansichten je Montag, Woche und Tag,
sowie eine Zeitline zur Verfligung. Das Modul kann mehrfach ge6ffnet werden und dabei in
verschiedenen Ansichten gleichzeitig betrachtet werden. Die Ressourcen aus dem Aktionsmen
kénnen abgedockt und auf einem anderen Monitor dargestellt werden.

6.4.1 Arbeitsmenii

Das Arbeitsmeni dient zur Einstellung der Ansicht, dabei kann jeder User selber bestimmen welche
Details er angezeigt bekommen mochte.

4, Suchen | [ 44, Detailsuche| [ [ Aust berechnun: Auslastungsdetails Autoaktualisi g Tou ] [= Ressour d
[ I | \ g | | g | | | |

[/ Einstellungen

Die Suche durchsucht den gesamten Dispokalender im Freitext. Mehrfachsuchergebnisse werden in
einer Liste dargestellt. Zur Detialsuche dient der Button , Detailsuche”.

Durch Klicken des Buttons ,Auslastungsberechnung” 6ffnet sich eine Auswahl. Alle hier
ausgewahlten Faktoren flieBen in die Auslastungsberechnung ein. Das Ergebniss wird in Prozent je
Tag angezeigt.

Auslastungsberechnung
Alle

Mitarbeiter

v ows

~ | Anhinger

~ | AuBenaufziige
« | PKWs

~ | Busse

~ | Sonstige
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Durch Klicken des Buttons ,Auslastungsdetails” 6ffnet sich eine Auswahl. Alle hier ausgewahlten
Ressourcen werden innerhalb der Monatsansicht pro Tag angezeigt.

Auslastungsdetails |
Alle

Anwesenheit

Mitarbeiter

LKWs
Anh3nger
AuBenaufzige
PEWSs

Busse

Sonstige

[el<le]<fel<][«]<][¢]

Durch Klicken des ,Autoaktialisuerung”-Buttons wird der Dispokalender automatisch aktualisiert.
Dies ist sinnvoll, wenn mehrere Disponenten gleichzeitig arbeiten und die Anderungen des jeweils
Anderen in der eigenen Ansicht aktualisiert werden sollen.

Durch Klicken des Buttons ,Tourkalender” gelangen Sie von dem Ressourcenkalender zurlick in die
Ansicht des Tourkalenders.

Uber die Schaltfliche ,Ressourcenkalender” kann wahlweise eine mitarbeiter- oder
fahrzeugspezifische Ressourcenansicht angezeigt werden. Hierbei kann zwischen allen angelegten
Mitarbeitern oder Fahrzeugen gewahlt werden. Identisch wie beim Tourkalender stehen fiir die
Ansicht des Ressourcenkalenders die Ansichten ,Tag”, ,, Woche” oder ,,Monat” zur Verfligung.

= Ressourcenkalender |

() Mitarbeiter
® Fahrzeuge

[ ] Dummy

3,5t Koffer

[] Service PKW

12t Koffer

12t Koffer ||

[ ] Koffer Anhianger
[ ] BDF Anhdnger 18

| oK | | Abbrechen

Uber die , Einstellungen” sind grundlegende Einstellungen zu den Touren und der Ansicht der
Wegpunkte hinterlegbar. Die Mdglichkeiten hierbei sind: ,,Nur Fernverkehr anzeigen®, ,,Sonntag
anzeigen”, ,Hof anzeigen”, ,Pausen anzeigen”, ,Fahren anzeigen®, ,,Mitarbeiter validieren“ und
,Fahrzeuge validieren®.
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Einstellungen

Mur Fernverkehr anzeigen

Sonntage anzeigen
Hof anzeigen

| Pausen anzeigen

| Fahren anzeigen

f Mitarbeiter validieren
. Fahzeuge validieren

Ist ,,Nur Fernverkehr anzeigen” aktiviert, werden nur alle Fernverkehrstouren ausgewiesen.
Sofern ,Sonntage anzeigen” aktiviert ist, werden auch Sonntage innerhalb des Dispokalenders
angezeigt.

Bei Aktivierung von ,,Hof anzeigen” wird in den Wegpunkten der Tour als erster Wegpunkt der
Betriebshof angezeigt.

Ist ,Pausen anzeigen” aktiviert, werden innerhalb der Wegpunkte die Pausen als Wegpunkte
angezeigt.

Ist ,Fahren anzeigen” aktiviert, werden innerhalb der Wegpunkte die Fahrten als seperate
Wegpunkte angezeigt.

Sofern ,,Mitarbeiter validieren” aktiviert ist, werden Sie gewarnt, falls Sie einen Mitarbeiter zu einem
Zeitpunkt mehrfach verplant wurde.

Sofern ,,Fahrzeuge validieren” aktiviert ist, werden Sie gewarnt, falls Sie ein Fahrzeug zu einem
Zeitpunkt mehrfach verplant wurde.

6.4.2 Aktionsmenii

Im Aktionsmeni befinden sich allgemeine Aktionen, Informationen und Aktionen zur aktuell
ausgewahlten Tour, sowie alle verfligbaren Ressourcen (z.B. Mitarbeiter). Das Aktionsmenii
innerhalb des Dispokalenders ist in verschiedene Bereiche gegliedert: ,, Aktions- und
Validierungsbereich®, ,, Teams”, ,Mitarbeiter”, ,,Fahrzeuge”, ,Container” und , Adressen”. Die
Ressourcenbereiche kdnnen mit der rechten Maustausten abgedockt, angedockt und in der
Reihenfolge verschoben werden.



B Alle Touren speichern

% Aktionen

~ | (4086) Umzug Mayer

(¥) Validierung - Konflikte

Deckung
3 Erlise 1.60098 €
¥ Kosten TOT 52 €
Deckung 80346 € /502 %
030 €%km
3,3t Koffer L 10,00 &/5td
Zusatzkosten 000 €

Tour autom. neuberechnen
H Tour berechnen

€3 Tour léschen

» ToDos anzeigen

B Mitarbeiter bestellen

& Auftragsbestatigung drucken

* | Teams 'EB@
| Mitarbeiter oY
* | Fahrzeuge 2
- Ccntainer >
* | Adressen % v @
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Durch Anklicken von ,Alle Touren speichern” werden alle in
den Touren vorgenommenen Anderungen gesichtert.

Sofern es Konflikte mit der automatischen Validierung gibt,
werden diese unterhalb von ,Validierung — Konflikte”
ausgeweisen. Um sich die Konflikte anzeigen zu lassen,

dricken Sie den ®-Button.

Der Bereich ,Deckung” weist die Deckungskalkulation der
gewahlten Tour aus. Ist die Deckung positiv, wird diese griin
hinterlegt ausgewiesen, ist sie negativ wird die Deckung rot
hinterlegt.

Wahlen Sie die Aktion , Tour berechnen” aus, so wird die
Tour basierend auf den gemachten Anderungen neu
berechnet.Die vom User gemachten Anderungen gehen
dabei verloren.

Die Aktion , Tour l6schen” bewirkt, dass die geplante Tour
geldscht wird.

Bei Auswahl der Aktion ,, ToDos anzeigen” 6ffnet sich ein
Fenster in dem die anfallenden ToDos aufgelistet werden.

Die Aktion , Mitarbeiter bestellen” 6ffnet das Bestellfenster
Uber das die geplanten Mitarbeiter per SMS benachrichtigt
werden kdnnen.

Die Aktion ,Auftragsbestatigung drucken” 6ffnet das
Druckfenster. Hier kann die Auftragsbestatigung der Tour
gedruckt werden.

6.4.2.1 Kontextmenii / rechte Maustaste der Bereiche

Das Kontextmen( eines Bereiches 6ffnen Sie, indem Sie einen rechten Mausklick im Bereich
ausfihren. Hier stehen Ihnen folgende Optionen zur Auswahl: ,,Abdocken”, ,Alle Abdocken”, ,, Weiter
hoch”, ,Weiter runter”, ,Ganz hoch”, ,,Ganz runter”. Die Aktionen des Kontextmenus werden im
Folgenden anhand des Bereiches ,Teams* erklart.

Abdocken

Wenn Sie ,,Abdocken” auswéhlen, wird der Bereich , Teams” innerhalb eines seperaten Fensters
geoffnet. Das gedffnete Fenster ist frei auf dem Bildschirm verschiebbar.
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| Teams

(%) .01 Neumébel

@ T_02 Mdabelmontage

Um das abgedockte Fenster wieder ins Aktionsmenii zu verweisen, miissen Sie innerhalb des
abgedockten Fensters das Kontextmeni per rechten Mausklick 6ffnen und ,,Wieder andocken”
auswahlen.

27 Teams — | >

= [arm]
= Wieder andocken

& Alle wieder andocken

Mébelmontage [

Alle Abdocken

Wenn Sie , Alle Abdocken” auswihlen, werden alle Bereiche des Aktionsmenis als einzelne Fenster
geoffnet.

Um die abgedockten Fenster wieder in das Aktionsmeni zu verweisen, missen Sie innerhalb eines
der abgedockten Fensters das Kontextmen per rechten Mausklick 6ffnen und , Alle wieder
andocken” auswahlen.

Weiter hoch und Weiter runter

Die Funktionen , Weiter hoch” und ,,Weiter runter” dienen zur Positionierung der Bereiche innerhalb
des Aktionsmends. Sofern Sie ,, Weiter hoch” auswahlen, wird der entsprechende Bereich um eine
Position nach oben verschoben, invers wenn ,Weiter runter” ausgewahlt wird, wird der Bereich um
eine Position nach unten verschoben.

Ganz Hoch

Die Funktion ,,Ganz hoch” bewirkt, das der entsprechende Bereich innnerhalb des Aktionsmens
nach ganz oben verschoben wird.
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Die Funktion ,,Ganz runter” bewirkt, das die entsprechende Gruppe innnerhalb des Aktionsmenis
nach ganz unten verschoben wird.

Ganz Runter

6.4.2.2 Aktionen

Durch Driicken des Buttons ,, Aktionen” im Aktionsmenii erhalten Sie eine Ubersicht tber alle fiir die
Tour relevanten Aktionen.

?:!3 Aktionen

&y  Arbeitspapiere fir markierten Tag drucken
@ Halteverbotsschild drucken

= Disposition drucken

E Tour nach Excel exportieren

= Mitarbeitereinsitze drucken

&7 Speditionsbuch drucken

»  Dispokalender exportieren

[@ Internen Auftrag erstellen

& MNeuen AuBendienstmitarbeiter anlegen

g Meue Adresse anlegen

Wabhlen Sie die Aktion ,Arbeitspapiere fir markieren Tag drucken” aus, 6ffnet sich das Druckfenster.

Wahlen Sie die Aktion ,,Halteverbotsschild drucken” aus, 6ffnet sich ein Druckenfenster. In diesem
Fenster konnen Sie Titel, Datum und Uhrzeit des Halteverbotsschildes hinterlegen.

Wahlen Sie ,,Disposition drucken” aus, kdnnen Sie sich die geplanten Touren innerhalb des
eingetragenen Zeitraumes drucken lassen.

Wahlen Sie ,, Tour nach Excel exportieren” aus, 6ffnet sich das Speicherfenster. Hier kdnnen Sie den
Speicherort der XML-Datei hinterlegen. Die erstellte XML-Datei ldsst sich Gber Excel 6ffnen.

Die Aktion ,Mitarbeitereinsatze drucken”, ermdoglicht lhnen innerhalb eines eingetragenen
Zeitraumes die geleisteten Stunden des gewahlten Mitarbeiters anzeigen zu lassen. Hierbei ist zu
beachten, dass die innerhalb der Disposition geplanten Stunden gedruckt werden. Die angezeigten

Stunden entsprechen demnach nicht den riickgemeldeten Zeiten und kann als Blick in die Zukunft
dienen.

Die Aktion ,Dispokalender exportieren” ermdoglicht es den kompletten Dispokalender als , ics-Datei
zu exportieren. Die exportierte ics-Datei kann in Outlook importiert zu werden, um auBerhalb von

MoviNeo eine Ubersicht zu erhalten. Hinweis: Es findet hierbei keine Synchronisation der Kalender
statt.

Die Aktion ,Internen Auftrag erstellen” ermdglicht es aus der Dispokalender einen internen Auftrag
zur Tour zu erstellen. Interne Auftrage sind Auftrage, die nicht dem Kunden betreffen, aber innerhalb
des Disposition dargestellt werden kénnen.
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Die Aktion ,Neuen AuBendienstmitarbeiter anlegen” ermdoglicht es einen AulRendienstmitarbeiter
innerhalb des Dispokalenders zu anzulegen. Dieser Mitarbeiter muss spater im Modul Stammdaten /
Mitarbeiter aktiviert werden. Um diese Aktion auszufiihren bedarf es eines seperaten Rechts.

Uber die Aktion ,Neue Adresse anlegen” kdnnen Sie eine neue Adresse anlegen. Die angelegte
Adresse wird dann im Aktionsmeni im Bereich ,,Adressen” angezeigt und wird ebenfalls in das Modul
Stammdaten / Adressen und Lager Gbernommen.

6.4.2.3 Teams

Teams sind individuelle Zusammenstellungen von Fahrzeugen, Mitarbeitern und Containern, die
gemeinsam per Dragg’n’Drop auf eine Tour geplant werden kénnen. In der Tour ist spater eine
Ergdnzung oder Auflosung des Teams durch variieren einzelner Ressourcen maoglich.

« | Teams E}@

Uber den @ -Button kdnnen Sie neue Teams erstellen. Es 6ffnet sich das Teamfenster in dem Sie ein
Kirzel und eine Bezeichnung fur das neue Team angeben kdnnen. Die Teamerstellung bestéatigen Sie
mit dem ,,OK“-Button.

£ Teamn >

Kirzel T_01

Bezeichnumg |heumﬁhel |

| oK | | Abbrechen |

Das angelegte Team wird Ihnen dann unterhalb des Bereiches ,, Teams” angezeigt.

i a | Teams GIE”

| (¥) T.01 Nedmabel

Per Drag’'n’Drop kénnen Sie den Teams Personal, Fahrzeuge und ggf. Container zuweisen.
Durck Klicken mit der linken Maustaste auf das ensprechende Team werden lhnen die zugeweisenen
Ressourcen angezeigt.

() T01 Neiimébel

|A3 ||EC | |4Ji'?_5: Koffer 22m®

Das Textfeld neben , Teams” dient zur Freitextsuche. Hier kdnnen Sie Suchbegriffe eingeben nach
denen innerhalb dieses Bereiches gesucht werden soll. Ubereinstimmungen mit lhrem Suchbegriff
werden Ilhnen in dem Bereich angezeigt.

Uber den o Button kénnen Sie lhren Suchbegriff l6schen.



Teams kdnnen geloscht werden, indem Sie den Mauszeiger auf das zu I6schende Team bewegen,
einen rechten Mausklick ausfiihren und die Option ,Team I6schen” auswahlen. Alternativ kénnen Sie
das ausgewadhlte Team umbenennen.

@ T 02 raci

! Team umbenennen

£33  Team laschen

6.4.2.4 Mitarbeiter

Innerhalb des Bereiches ,,Mitarbeiter” werden Ihnen alle angelegten Mitarbeiter aufgelistet.

Links von dem Anwesenheitskasten wird, sofern ein Mitarbeiterfarbcode hinterlegt ist, dieser
ausgewiesen. Mitarbeiterfarbcodes stellen Sie im Modul Stammdaten / Mitarbeiter / Qualifikation
ein.

~ | Mitarbeiter o[Y]

=| Dummy Sep: -
AD (Gewerblich B, Jul Sep: 6275 h
AGE (Gewerblich 10, Sep: 3025 h
AK (Gewerblich 7, An Sep: -
EC (Gewerblich 14, Ei Sep:
FA (Gewerblich 20, Fz Sep:
FH (Gewerblich 13, Fl Sep: 20,00 h
GJ (Gewerblich 19, Je Sep:
IM (Gewerblich 15, Kz Sep: 40,00 h
1G (Gewerblich 4, 16n Sep: 1275 h
N (Gewerblich 12, Jar Sep: 20,00 h
KO (Gewerblich 17, Fi Sep:
RG (Gewerblich 11, R Sep: 20,00 h

Durch Driicken des —Buttons, werden lhnen die Méglichkeiten zum Filtern der ausgeiwesenen
Mitarbeiter angezeigt.

« | Mitarbeiter *:3| -

Mur AuBendienst
Mur Verfigbare

Bewerber anzeigen

Geplante immer anzeigen

Subunternehmer ausblenden

| Mur Subunternehmer anzeigen

Bei der Auswahl von ,,Nur AuBendienst” werden Ilhnen nur Mitarbeiter, die als ,AuRendienst”
hinterlegt sind angezeigt.

Bei der Auswahl ,,Nur Verfiigbare” werden lhnen nur Mitarbeiter ausgewiesen, die zu dem Zeitpunkt
verfligbar sind ausgewiesen.

Wahlen Sie ,,Bewerber anzeigen” aus,........
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Ist ,Geplante immer anzeigen” aktiviert, werden auch bereits fiir den Zeitraum verplante Mitarbeiter

ausgewiesen

Per Drag’'n’Drop kénnen Sie den Personal in Touren hinzufligen.

Das Textfeld neben ,Mitarbeiter” dient zur Freitextsuche. Hier kénnen Sie Suchbegriffe eingeben
nach denen innerhalb dieses Bereiches gesucht werden soll. Ubereinstimmungen mit Ihrem

Suchbegriff werden lhnen in dem Bereich ausgewiesen.

Uber den © Button kénnen Sie Ihren Suchbegriff 16schen.

6.4.2.5 Fahrzeuge

Innerhalb des Bereiches ,Fahrzeuge” werden Ihnen alle angelegten Mitarbeiter aufgelistet.
Links von der Fahrzeugbezeichnung wird, sofern ein Fahrzeugfarbcode hinterlegt ist, dieser
ausgewiesen. Den Fahrzeugfahrcode stellen Sie unter Stammdaten / Fahrzeuge / Grunddaten ein.

« | Fahrzeuge L
Dummy 0,00 m*
7.5t Koffer 3200m*
3,5t Koffer 16,00 m*

____18tBDF 45,00 m*
Service PKW 0,00 m*
12t Koffer 41,00 m*
12t Koffer Il 40,00 m*
Koffer Anhanger 4200 m*

e BOF Ainhdnger 18 40,00 m*
7.5t Koffer 3500 m*
12t Koffer 40,00 m*
Sprinter lang 14,00 m*

Per Drag’'n’Drop kénnen Sie Fahzeuge in Touren hinzufligen.

Das Textfeld neben , Fahrzeuge” dient zur Freitextsuche. Hier konnen Sie Suchbegriffe eingeben nach
denen innerhalb dieses Bereiches gesucht werden soll. Ubereinstimmungen mit lhrem Suchbegriff
werden Ilhnen in dem Bereich angezeigt.

Uber den @ Button kénnen Sie Ihren Suchbegriff [6schen.

6.4.2.6 Container
Innerhalb des Bereiches ,Container” werden lhnen alle angelegten Lagerorte aufgelistet, die die

Eigenschaft ,Lagerort disponierbar” aktiviert haben. Die Aktivierung machen Sie im Modul Lager/
Lagerorte / Grunddaten.

- C::untainer o

Container 101 30,00 m*
Container 102 30,00 m®
Container 103 30,00 m*
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Uber den Button kénnen Sie den Standort des Containers abhangig von dem aktuell im
Dispokalender ausgewahlten Zeitraum bestimmen.

Per Drag’'n’Drop kénnen Sie den Container zu Touren hinzufligen. Wird der Container an einem
Wegpunkt mitten in der Tour abgesetzt, so andert sich der Standort automatisch auf diese Adresse.

Das Textfeld neben ,,Container” dient zur Freitextsuche. Hier kdnnen Sie Suchbegriffe eingeben nach
denen innerhalb dieses Bereiches gesucht werden soll. Ubereinstimmungen mit lhrem Suchbegriff
werden lhnen in dem Bereich ausgewiesen.

Uber den @ Button kénnen Sie Ihren Suchbegriff [6schen.

Wenn Sie einen Klick mit der rechten Maustaste auf einen Lagerort ausfiihren, besteht die
Moglichkeit die Aktion , Lagerort 6ffnen” auszufiihren. Sofern diese Aktion ausgefiirt wird, 6ffnet sich
der angelegte Lagerort im Modul Lager / Lagerorte.

6.4.2.7 Adressen

Innerhalb des Bereiches ,Adressen” werden lhnen alle angelegten Zusatzadressen aufgelistet.

~ | Adressen [ x] = @

Hauptlager
Entsocrgung

Angebotszusatz
20144 Hamburg

Angebotszusatz
20537 Hamburg

Angebotszusatz
20539 Hamburg

Entsocrgung
Deponie 63150 Heusenstamm Industriestr.

Uber den @ Button kénnen Sie eine weitere Zusatzadresse hinzufligen.
Das Anlegen der neuen Adresse bestatigen Sie mit dem ,,OK“-Button.



2 Meue Adresse anlegen >
Adresstyp Hauptlager v
Anrede Bitte wihlen * | Telefon
Titel Handy
Mame / Firma Telefon 2
Varname Telefon 3
StraBe / Postf. Telefon 4
Postleitzahl Fax
Ort E-Mail
Land Deutschland ¥ | E-Mail 2

[ ] Geokoordinaten eingeben (keine autom, Berechnung)
Longitude -1 Latitude -1

L] Abstimmung Ladezeit 100,00 %

OK || Abbrechen

Per Drag’'n’Drop kénnen Sie die Zusatzadressen in Touren hinzufiigen.

Das Textfeld neben ,, Adressen” dient zur Freitextsuche. Hier konnen Sie Suchbegriffe eingeben nach
denen innerhalb dieses Bereiches gesucht werden soll. Ubereinstimmungen mit lhrem Suchbegriff
werden lhnen in dem Bereich ausgewiesen.

Uber den @ Button kénnen Sie Ihren Suchbegriff [6schen.

Das Drop-Down-Meni innerhalb des Adressbereichs dient zum Filtern der ausgewiesenen Adressen.
Hierbei stehen Ihnen verschiedene Optionen zur Verfligung.

<~ | Adressen o -~ IEH
Alle

¥ Firmen

Y Hauptlager

¥ Mebenlager

¥ Fremdlager

¥ Entsorgung

T Sonstige

Y Angebotszusatz
¥ Lisferanten
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6.4.3 Tagesansicht

In der Tagesansicht des Dispokalenders werden alle Touren angezeigt, die an diesem Tag stattfinden.
Es kdnnen Mitarbeiter und Fahrzeuge (Ressourcen) einer Tour zugewiesen werden. Dies beeinflusst
Dauer und Deckung der Tour. Ressourcen kdnnen sowohl der gesamten Tour zugewiesen werden, als
auch nur bestimmten Tourabschnitten (Wegpunkten/Adressen). Eine Tour besteht aus aufeinander
folgenden Tourabschnitten wie z.B. Hof, Fahren, Pause oder Beladen. Tourabschnitte sind abhangig
von ihrer Art verschieden eingefarbt-und kdnnen teilweise tiber die Einstellungen im Arbeitsmeni
ein- bzw. ausgeblendet werden. Die Standardansicht kann in den Stammdaten / Firma / Weitere
Einstellungen konfiguriert werden. So kdnnen je nach Bedarf mehr oder weniger Informationen
angezeigt werden.

Tag Woche Mo Tour a Uf Karte a nzeigen Freitag, 7. Oklober 2016 | « || ® || +
7 Freitag
™ 4 [ [ ]
. . S
[ 1532 s g\ Umzug Knaus V. Knsus V. (56,00 m*/72,81 /370,96 € 63741 — 63741 — 44229 — 44229 05102016 07:27 - 07.10.2016 1410 508 [©)
| o o o " 2 Leistungen: 72,81 h Material: 7€
o _ "l rbeitspapiere drucken = Tragen 64,31 h Umzugskar
05.10.2018 08:00 Unr 560 =] Kichenmontage e $td: 3,00 h Packpapier
5 63741 Aschaffenburg Breslauer Strate 15 3, Etage || Kiichendemontage: 2,50 n Kleiderkiste
o = Embaliage / Mabelschutzverpacken je Std:3,00  Bettensack:
£ ) Bilderecker
S 06 [ ] 0510201 0727 U - 071 (@l EDV/ TV W
07.10.2016 D7:00 Unr  -56,0 m* / 33,90 ms
#Z0 44229 Dortmund Kappenberger StraBe 1. Etage
= 1534 # @ [§)\ Umzug Jarchow - Mons M. Jarchow - Mons M. (65,00 m*/94,34 h/1142,.26 € 63128 — 63150 07.10.2016 07:37 - 17:48 497 [O)
[ 7 ] “‘,mw T E] Leistungen: 97,14 h Material; 2€
. . 5 = Trager: 8464 h Halteverbo
07.10.2018 08:00 Unr 85,0 m* /40,76 ms | ] E E-Herd ab- und anklemmen: 1,30 h PC Wanne:
® 63126 Dictzenbach Ringelnatzstrade 4 -1. Etage E‘ Emballage / Mdbelschutzverpacken je Stdi2,50 h Luftpolster
- Lampenmontage je Std.: 1,00 Kreppband
. (] Mbelmantage je Std.: 3,00 h Kleierkiste
3 §| Packer zum Auspacken je Std.: 2,00 h Fanrrad Kar
07.10.2016 12:26 Unr  -65,0 m* / 53,58 ms Packer zum Einpacken je Std.: 2,00 h Bettensack:
Packmateriallieferung RingelnatzstraBe 4,: 1,00 h
@ & 63150 Heusenstamm FeldbergsiraBe 16 6. Etage
4 1526 & & [ Swietza S Packmaterialiferung 1 Swietza 5. (000 m*/0.25 /0 € 25122 07.102016 0002 - 1412 511 [O)
ia z ‘ [t aw | [[ox ooz B Leistungen: 025 h Materia: 93,00 Hilfemittel: 0
5 = Trager: 0,25 h Bilderecken: 36,00
07\02016 D700 Uhr  0,0m* /025 ms | 2 s [ ] or 1020t oocz i ] S idervanne: 2 00
26122 Oldenburg Adelheitstrae 23 2. Etage coa [ ont02016 o0c2 ue @ Kleiderkste: 5,00
= Luftpalsterfoiie je m: 10,00
‘ ED“””-’“'“"”Z”"“ L8| Umzugskartan: 40,00
2 vy [ ortoz0rs coceun - o7 2

6.4.3.1 Planen einer Tour in der Tagesansicht

Touren werden grundsatzlich in der Tagesansicht bearbeitet. In der Tagesansicht kbnnen Touren auf-
und zugeklappt werden, was der Ubersichtlichkeit dient, falls mehrere Touren am selben Tag
stattfinden. In den anderen Ansichten kdnnen Touren nur auf einen anderen Termin verschoben, und
die Funktionen des Kontextmenis (Rechtsklick auf Tour) ausgefiihrt werden - das Zuweisen von
Ressourcen ist hier nicht moglich. Ein Doppelklick auf eine Tour fihrt in die Tagesansicht (Tag des
Tourstarts) und klappt die gewahlte Tour auf.

Das Aktionsmenii bietet eine Ubersicht tiber alle méglichen Aktionen und verfiigbaren Ressourcen
zur gewahlten Tour.

6.4.3.2 Kontextmenii / rechte Mausteaste der Tour in der Tagesansicht

Durch einen Rechtsklick auf die zu bearbeitende Tour 6ffnet sich das Kontextmend.
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£3  Tourlgschen

! Teurnamen editieren |
ﬂ Tour berechnen |
[ Tourfarbe b
I Mitarbeiter bestellen |
@i  Tour zuriickmelden

Detailplanung

Das Kontextmen bietet die Moglichkeit die Tour zu |6schen, den Tournamen zu editieren, die Tour
zu berechnen, eine Tourfarbe zu hinterlegen, Mitarbeiter zu bestellen, die Tour zuriickzumelden und
eine Detailplanung durchzufiihren. Eine zuriickgemeldete Tour kann nicht mehr bearbeitet oder
geloscht werden. Im Dialogfenster zum Editieren des Tournamens kann ein Name frei vergeben,
oder auch ein passender Name erzeugt werden.

Wahlen Sie ,, Tour I6schen” aus, 6ffnet sich ein Fenster in dem Sie den Loschvorgang der gewahlten
Tour bestatigen missen.

Teour Umnzug Bauer 0. (Tour-Mr.: 4104) l&schen

o 5ind Sie sicher, dass 5ie die Tour l6schen machten?

la Mein

Wahlen Sie innerhalb des KontextmenUs , Tournamen editieren” aus, so 6ffnet sich ebenfalls ein
neues Fenster in welches Sie den neuen Tournamen eintragen muissen. Bestatigen Sie Ihre Eingabe
durch Driicken des ,, OK“-Buttons.

| =

| _
‘ Teurname |Umzug Bauer D. P

. Abbrechen | | oK |

Sie haben die Moglichkeit durch Driicken des ,,Namen erzeugen“-Buttons () sich automatisch
einen Namen fir die Tour generieren zu lassen. Der generierte Name beinhaltet das Hauptmerkmal
der Tour und den Namen der Angebotsadresse.

Lassen Sie sich beispielsweise fiir eine Packmateriallieferung den Namen automatisch erzeugen
wirde der Tourname ,Packmateriallieferung {Name Angebotsadresse}” heilSen.

Bewegen Sie den Mauszeiger innerhalb des Kontextmens Uber ,Tourfarbe” werden Ihnen die
Auswahlmoglichkeiten der Farbpalette fir diese Tour angezeigt. Durch Auswahlen einer der
aufgelisteten Farben wird die Tour in der gewahlten Farbe hinterlegt.
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Tour léschen

Tournamen editieren
Tour berechnen

Tourfarbe 3

g7 0

Mitarbeiter bestellen

Tour zuriickmelden

[
1)

Detailplanung

853512 Buxdehude LuisenstraBe 3 2. Etage
63571 Gelnhausen AndromedastraBe 65 3. Etage

20.09.2016

Sofern Mitarbeiter in einer Tour hinterlegt sind, kdnnen diese tber die Funktion ,,Mitarbeiter
bestellen” im Kontextmeni per SMS benachrichtigt werden. Hierflr muss in dem Modul
Stammdaten / Mitarbeiter eine Handynummer hinterlegt und diese bei MessageBird validiert sein.



=7 Mitarbeiter bestellen - Umzug Milkovic D. - a X
12.09.2016 04:11 Uhr - 21.09.2016 14:04 Uhr | Mo 19.09.2016 ¥
HW D . [1714567801 Mo 19.08.2016 um 07:00 Uhr Beginn am Betrigbshof
48/1600 1/10 5MS
DB D . [1721234567 Mo 19.08.2016 um 07:00 Uhr Beginn am Betriebshof
48/1600 1/10 SMS
Telefonnummern vor dem Versenden validieren | oK | | Abbrechen |

Die in der Tour geplanten Mitarbeiter erhalten nach dem Bestatigen des ,,OK“-Buttons eine SMS mit
dem Text des Feldes auf der rechten Seite. Dieses Feld ist editierbar, die relevanten Informationen
zum Umzug werden automatisch erstellt. Nach Versenden mit Versandbestatigung der SMS dndert
sich die Farbe des Bestellstatus des Mitarbeiters auf griin.

Durch Driicken von , Tour zuriickmelden” 6ffnet sich das Riickmeldungsfenster.
Mehr zur Riickmeldung finden Sie im Kapitel 5.3 Riickmeldung.

Wabhlen Sie ,,Detailplanung” innerhalb des Kontextmendis der Tour aus, so wird die Tour in den
Bereich ,Detailplanung” verschoben. Diesen finden Sie indem Sie den Bereich oberhalb der ersten
Tour aufziehen. Die entsprechende Stelle farbt sich automatisch orange und zeigt den
Handlungsbedarf des Users an.

Dispokalender x - X

Hier nach unten ziehen!

Waoche Manat Dienstag, 9. Mai 2017

6.4.3.3 Detailplanung

Die Detailplanung dient einerseits zur lbersichtlicheren Planung der Tour. Andererseits besteht die
Moglichkeit, sofern mehrere Touren in der Detailplanung angezeigt werden, mehrere Touren
miteinander zu kombinieren. Hierbei stellt die Detailplanung die Touren ohne zeitlichen
Zusammenhang direkt Gbereinander dar.
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Detailplanung
Vor Ort erste Ladestelle | 1209.2016 | [ 0800 [@] [ arbeitszeiten vor ort 1264 km 56,00 m* max %!

C

P [ 1050 prvingerzs v | [@Pniege e | [
<4103 % @ B Umaug Milkovic D. Milkovic D. (55,70 m™/55,27 h/2290,16 €) 79098 — 1000 — 1000 19.09.2016 03:11 - 21.092016 1404 542014090000.01 ®

7
Z | = 7] [55 [ Josorecsar o mroszreoneme [ | lesunoenssain
5 Trager: 4627 h
19.09.2016 08:00 Uhr 557 m*/ 24,19 ms | 2 |#onese A | T L A e |- | Du,ga,a,m;njegm 200k

M@ 79098 Freiburg Gustav-Amold-StraBe 5 0. Ftage 0001 0 Kiichenmantage je Std. 1,00 h
Packmateriallieferung Gustav-Arnold-StraBe 5;:

| | Mgbelmontage je Std: 5,00 h

21.09.2016 07:00 Uhr  -357 m*/ 31,09 ms.

% 1000 Bruxelles Robert-Kach-StraBe 24 1. Etage
Zoom 100%| | Intervall im Kalender anzeigen Abbrechen

Die Zoomleiste der Detailplanung ist standardgemaR auf 100% gesetzt. Indem Sie auf der Zoomleiste
den Curser nach links bewegen verkleinert sich die Ansicht der Detailplanung. Bewegen Sie den

Curser nach rechts, wird die ansicht vergrofRert.Durch klicken auf den Button ,, “, wird der Zoom
auf die normale GroBe (100%) zuriickgesetzt.

Intervall im Kalender anzeigen | .. .
‘ 95| andert sich

Durch Driicken des Buttons , Intervall im Kalender anzeigen”
die Ansicht des Bereiches unterhalb der Detailplanung auf die Wochenansicht.

Die Kombination erfolgt indem Sie Wegpunkte der Touren per Drag’n’Drop zwischen den Touren
verschieben. Ist die Kombination der Touren abgeschlossen bestatigen Sie die vorgenommenen

. . . .. « | Ubernehmen ..
Anderungen, indem Sie auf den Button ,,Ubernehmen _ dricken.

Wenn Sie die Anderungen riickgéngig machen wollen, driicken Sie auf ,Abbrechen”.

6.4.3.4 Arbeitsbereich

Der Arbeitsbereich ist in verschiedene Bereiche geteilt: ,Wegpunkte”, ,Mitarbeiter / Container”,
,Fahrzeuge“und ,Zusammenfassung”

Vor Ort erste Ladestelle | 19.09.2016 ﬂ 08:00 ﬂ Arbeitszeiten vor Ot 1264 km 56,00 m® max

2N oo R W
- . .
, ‘ — Alle Wegpunkte anzeigen
- | | Py ]
-~ 4103 & § Umzug Milkovic D.Wi( D. (55,70 m*/55,27 h/2290,16 €) 79098 — 1000 — 1000 19.09.2016 03:11 - 21.09.2016 14:04 542014090000.01 E/‘
[ V] ] 11 U 21109 2010 1408 L Ef__s\ﬂ%;rz:_‘.:il? h Xalenak\: aﬂz.-:‘:1
19.09.2016 08:00 Uhr 557 mi/ 2419 ms 11 Ube - 21.09.2016 14:04 Unr Duie arbe't;n jeStdi2,00n Ha iE\gerbc(s:Dn
M 79098 Freiburg Gustav-Amold-Strake 5 0. Etage Kiichenmontage je Std.: 1,00 b Luftpolsterfolie |
Packmateriallieferung Gustav-Amold-StraBe 5: 1,00 h
Mé&belmontage je Std 5,00 h
21.09.2016 O7:00 Uh -557 H H H
(o =11 Fahrzeuge / Container Mitarbeiter Zusammenfassung

|

Die Angabe ,Vor Ort erste Ladestelle” ist editierbar. Hiermit wird angegeben, wann der
Arbeitsbeginn des Teams an der ersten Ladestelle der Tour ist. Andert man manuell die Startzeit hat

dies Auswirkungen auf die Startzeit weiterer Wegpunkte der Tour.

Durch Driicken des Buttons ,Arbeitszeiten vor Ort“, werden Ihnen die automatisch geplanten
Arbeitszeiten ausgewiesen. Hier besteht die Moglichkeit diese zu bearbeiten.
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22 Arbeitszeiten an Ladestellen bearbeiten — O >
Donnerstag 15002016 | 07:00 |&|| 2200 |&|
Freitag 16002016 | 07:00 |®|| 2200 |m| ] Arbeitstag
Samstag 17002016 | 07:00 |@|| 2200 |m| ] Arbeitstag
Sonntag 18092016 | 07:00 |®|| 22:00 |m| [] Arbeitstag
| Anwenden | | Werwerfen

Die abgeanderten Arbeitszeiten bestatigen Sie durch Driicken des ,Anwenden“-Buttons. lhre
gemachten Anderungen léschen Sie, indem Sie den ,Verwerfen“-Button betétigen.

Bei , Vor Ort erste Ladestelle” wird das automatisch berechnete Datum und die Uhrzeit eingetragen
bei der sich das Team an der ersten Ladestelle befindet. Sofern Sie hier manuell das Datum oder die
Uhrzeit bearbeiten wird dies automatsich in der Tour ibernommen und die Zeiten entsprechend
automatsich neu berechnet.

Durch Driicken des —Buttons offnen sich die automatisch geplanten Wegpunkte in einer
horizontalen Ansicht. Die hier angezeigten Wegpunkte sind (iber die , Einstellungen” im Arbeitsmeni
anpassbar. Aulerden konnen Adressen aus dem Bereich ,Adressen” hier als weitere Wegpunkte
hinzugefiigt werden.

Vor Ort erste Ladestelle | 20.092016 [m] [ 0800 [m] | ) vor Ort 898 km 56,00 m® max +

B

e -
Fahren Viith 83512 Buxdehude 28,00 ms D = Viith 83512 Buxdehude 2,43 ms S
Fahrtstrecke 435,63 km 557m® /3043 ms  — 542014090000.01 unterwegs 557m® /3043 ms  — 542014090000.01 Fahristrecke 42279 k
van 20002016 |&|[ 0117 |= Ankunft 2 || 2200 [= Ankunft won
bis s|| o800 [= Abfahrt a|| o700 [m Abfahrt bis

£4 d
CENIENN | [ [ T 0

| sprinter Bm s printer /Bm? ¥ sprinter Bm | sprinter /Bm?
™ 21B|[M 135
Ukk 5000 | [wpo 1600 | [Hv 100 | [ ke

Mit der Scrollbar oder indem Sie den Mauszeiger auf einen der Doppelpfeile bewegen, kdnnen Sie
die Ansicht nach links oder rechts scrollen.

Teams, Fahrzeuge, Personal und Container kénnen aus dem Aktionsment per Drag’n’Drop in der
Tour hinzugefiigt werden. Ressourcen werden wahlweise durch Ziehen in den Bereich , Tour” fiir die
gesamte Tour geplant oder durch Ziehen auf einen Wegpunkt auch nur fiir einzelne Wegpunkte.

Fahrzeuge entfernen Sie entweder indem Sie per Rechtsklick auf das zu entfernende Fahrzeug das
Kontextmen( 6ffnen und die Aktion ,,Fahrzeug entfernen” auswahlen, oder indem Sie das Fahrzeug
per Drag’n’Drop aus der Tour in das Aktionsmen ziehen. Sofern Sie ein Fahrzeug nicht am ersten
Wegpunkt entfernen, wird die Anderung fiir die folgenden Wegpunkte iibernommen.
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Pause
unterwegs

von | 20002016  |m|| 2200 ||
bis | 21002016 [m|| o700 |m
Cauer 9,00 h

[ 1]
@¥ Sprinter I

|ﬂ Fahrzeug entfernen

Container entfernen Sie entweder indem Sie per Rechtsklick auf das zu entfernenden Container das
Kontextmeni 6ffnen und die Aktion ,,Container entfernen” auswahlen, oder indem Sie das Fahrzeug
per Drag’n’Drop aus der Tour in das Aktionsmen ziehen. Sofern Sie ein Fahrzeug nicht am ersten
Wegpunkt entfernen, wird die Anderung fiir die folgenden Wegpunkte (ibernommen.

|‘3?,5: Koffer E2me

|ﬂ BEKDOT S8 m* |

£3 Container entfernen

Das Kontextmeni der Mitarbeiter bietet im Vergleich zu den Fahrzeugen mehrere Aktionen.

19091‘:‘16 244 Jlbe T4 00 TS 1 A0 1 lbe |

Mitarbeiter austauschen F

Mitarbeiter entfernen
Arbeitszeit einschrinken

Arbeitszeiteinschrankung bearbeiten

DO

Arbeitszeiteinschrankung entfernen

Bestellstatus K

Bei Auswahl der Funktion , Mitarbeiter austauschen” werden lhnen alle Mitarbeiter aufgelistet.
Den Mitarbeiteraustausch bestatigen Sie indem Sie einen anderen in der Liste aufgefihrten
Mitarbeiter auswahlen.

AD (Gewerblich 6, Julia)

AG (Gisbrecht, Andreas)
AGE (Gewerblich 10, Andrs)
AK (Gewerblich 7, Andy)
CH (Hain, Chris)

Mitarbeiter austauschen

Mitarbeiter entfernen
Arbeitszeit einschrinken

Arbeitszeiteinschrankung bearbeiten

D0t

Arbeitszeiteinschrankung entfernen

Bestellstatus

EC (Gewerblich 14, Eike)
F& (Gewerblich 20, Fan)

FH (Gewerblich 13, Flarian)
&) (Gewerblich 19, Jenmy)
HS [Streek, Hendrik)

IM (Gewerblich 15, Kai)

1G (Gewerblich 4, Jérg)
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Durch Driicken des ,,Mitarbeiter entfernen“-Buttons entfernen Sie den gewahlten Mitarbeiter aus
der Tour. Alternativ kénnen Sie Mitarbeiter entfernen indem Sie den entsprechenden Mitarbeiter per
Drag’'n’Drop zuriick ins Aktionsmenii ziehen.

Die Funktion , Arbeitszeit einschranken” ermdoglicht abweichende Arbeitszeiten des Mitarbeiters fur
den geplanten Tourzeitraum zu hinterlegen. Es 6ffnet sich das Arbeitszeitfenster fir den
ausgewahlten Mitarbeiter. Diese Funktion ersetzt die Planung je Wegpunkt.

2 Arheitszeiten (EC (Gewerblich 14, Eike)) — O >
Freitag 21102016 | 07:00 |B|| 2200 |B| [V] Arbeitstag
Samstag 22102016 | 07:00 |B|| 2200 |m| V] Arbeitstag
Sonntag 23102016 | 07:00 |B|| 2200 |m| [] Arbeitstag
Montag 24102016 | 07:00 |B|| 2200 |m| V] Arbeitstag

Tour berechnen | | Ubernehmen | | Abbrechen

In dem oben dargestellten Beispiel dauert die Tour gemal Planung vier Tage. Hier kénnen Sie nun
pro Tag abweichende Arbeitszeiten des Mitarbeiters hinterlegen. Sofern ein Mitarbeiter an einem
Tag nicht arbeitet, wird die Checkbox , Arbeitstag” deaktiviert. Die Deaktivierung der Checkbox ist in
den Wegpunkten ebenfalls ersichtlich insofern, dass der gewahlte Mitarbeiter ab dem Zeitpunkt
wegfallt.

Ist eine Arbeitszeitbeschrankung hinterlegt, ist diese hinter dem Bemerkungsfeld des

entsprechenden Mitarbeiters durch die Symbole @ ersichtlich. Sofern fiir einen Mitarbeiter eine
Arbeitszeiteinschrankung eingerichtet ist, sind die Optionen , Arbeitszeiteinschrankung bearbeiten”
und , Arbeitszeiteinschrankung entfernen” wahlbar.

Das Bearbeiten der Arbeitszeiteinschrankung ist entweder liber das Kontextmenii des Mitarbeiters

(,,Arbeitszeiteinschrankung bearbeiten®), oder liber den I Button hinter dem Bemerkungsfeld des
entsprechenden Mitarbeiters moglich.

Das Entfernen der Arbeitszeiteinschrankung ist ebenfalls entweder iber das Kontextmen des

Mitarbeiters (,Arbeitszeiteinschrankung entfernen”), oder (iber den @-Button hinter dem
Bemerkungsfeld des entsprechenden Mitarbeiters moglich.

Sofern ein Mitarbeiter auf die Bestellung reagiert hat, kdnnen Sie die Reaktion {iber das
Kontextmeni des Mitarbeiters und der Auswahl , Bestellstatus” hinterlegen. Hierfiir stehen drei
Optionen zur Auswahl: weiB fiir ,,Nicht bestellt”, blau fiir ,,Unbestatigt” d.h. bestellt aber nicht
bestatigt und griin fiir bestellt und ,Bestatigt”.
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Mitarbeiter austauschen 4
Mitarberter entfernen

Arbeitszeit einschrinken

ol T <

Arbeitszeiteinschrankung bearbeiten

b3

Arbeitszeiteinschrankung entfernen

-

| Bestellstatus [~ | Nicht bestellt
[ | Unbestatigt

[T | Bestatigt -

6.4.4 Wochenansicht

Innerhalb der Wochenansicht werden lhnen alle geplanten Touren innerhalb des gewahlten
Zeitraums angezeigt. Hier lassen sich Touren verschieben und die Aktionen aus dem Kontextmen
ausfuhren. Die Tourplanung findet nur innerhalb der Tagesansicht statt. Ein Doppelklick auf eine Tour
fuhrt in die Tagesansicht (Tag des Tourstarts) und klappt die gwwahlte Tour auf. Die Tagesbreite ist
Uber die Breiteleiste verstellbar.

Tour in Wochenansicht |

Tagesbreite
Tog Monat Tagesbreite f.— 3-90ktober 2016 | « || & || »

3 Montag 4 Dienstag 5 Mittwocn 6 Donnerstag 7 Freitag 8 Samstag 9 Sonntag |

1533 # & Umzug Swietza 5. Swietza S. (67,00 m*/94,36 h/5840,26 €] 26122 — 26122 ~ 64331 ~ 64351 ~ £4331 03.10.201601:02- 0610.(a) | | 1534 # @ (g) Umzugsa(1)

01:02 Unr | || |f o737 une ]
26122 Cidenburg Adelneitstrafie 23 2. Etage 63128 Dietzenbach Ringelnatzst
64331 22 3.Et2ge 63150 Heusenstamm Feldbergst

I J

1331 # @ Umzug Bauersachs M. Bauersachs M. (42,00 m’/4‘|.tf:g) 1532 & @ B\ Umzug Knaus V. Knaus V. (56,00 m*/72,61 h/3370,36 €) 63741 — 63741 — 44228 ~44‘:3)

07:18 U | || || o727 une| ]
65462 Ginsneim-Gustavsburg Albrecht Darer StraBe 43 2. Etage 63741 Aschaffenburg Bresiauer Strae 15 3. Etage
97424 Schweinfurt GoethestraBe 0. Etage 44229 Dortmund Kappenberger Strafie 1. Etage:

I [ J

1530 # @ UmzugTag2vi1)| [ 1530 # @ Umzug schmidts. Scamiot 5. (50,00 mi4e 71 h15(2)

05:03 Unr | 1| | vos18 une[

1535 8% @ Umzug staber(1) | || 1536 28 &1 () 5w\e|za5.®

11 [ o7:22 une| 1| ] o002 unr
70176 Stuttgart Frankfurter Strat | | 21614 Buxtehude Berliner Strae 14 -1. Etage 63065 Offenbach am Main Oder | || 26122 Oldenburg Adelneitstrade
60311 Frankdurt irgenwo 23 0.E | | 25209 Bremen -wird noch bekannt gegeben- 0. Etage 63303 Gotzenhain 0. Etage

1538 & &4 Tour LauraF,
05:49 Uhr,

35392 GieRen Obere Konigsstral
35039 Marburg Gebriider Grimn

6.4.4.1 Kontextmenii / rechte Mausteaste der Tour in der Wochenansicht

Durch einen Rechtsklick auf die zu bearbeitende Tour 6ffnet sich das Kontextmen.

Tour l&schen
Tournamen editieren
Tour berechnen

Tourfarbe k

E @9

Mitarbeiter bestellen

o

Tour zurlickmelden

Detailplanung

Das Kontextmeni bietet die Moglichkeit die Tour zu 16schen, den Tournamen zu editieren, die Tour
zu berechnen, eine Tourfarbe zu hinterlegen, Mitarbeiter zu bestellen, die Tour zuriickzumelden und
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eine Detailplanung durchzufiihren. Eine zuriickgemeldete Tour kann nicht mehr bearbeitet oder
geloscht werden. Im Dialogfenster zum Editieren des Tournamens kann ein Name frei vergeben,
oder auch ein passender Name erzeugt werden.

Wahlen Sie ,, Tour I6schen” aus, 6ffnet sich ein Fenster in dem Sie den Loschvorgang der gewahlten
Tour bestatigen missen.

Tour Umzug Bauer D (Tour-Mr.: 4104) laschen

o Sind Sie sicher, dass 5ie die Tour l6schen machten?

Ja Mein

Wahlen Sie innerhalb des Kontextmens , Tournamen editieren” aus, so 6ffnet sich ebenfalls ein
neues Fenster in welches Sie den neuen Tournamen eintragen miissen. Bestatigen Sie Ihre Eingabe
durch Driicken des ,, OK“-Buttons.

| =

| _
Tourname |Umzug Bauer D. A{B

‘ Abbrechen | | oK |

Sie haben die Moglichkeit durch Driicken des ,,Namen erzeugen“-Buttons () sich automatisch
einen Namen fir die Tour generieren zu lassen. Der generierte Name beinhaltet das Hauptmerkmal
der Tour und den Namen der Angebotsadresse.

Lassen Sie sich beispielsweise fiir eine Packmateriallieferung den Namen automatisch erzeugen
wirde der Tourname ,Packmateriallieferung {Name Angebotsadresse}” heifden.

Bewegen Sie den Mauszeiger innerhalb des Kontextmens Uber ,Tourfarbe” werden Ihnen die

Auswahlmoglichkeiten der Farbpalette fir diese Tour angezeigt. Durch Auswahlen einer der
aufgelisteten Farben wird die Tour in der gewahlten Farbe hinterlegt.
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Tour léschen

Tournamen editieren
Tour berechnen

Tourfarbe 3

g7 0

Mitarbeiter bestellen

Tour zuriickmelden

[
1)

Detailplanung

853512 Buxdehude LuisenstraBe 3 2. Etage
63571 Gelnhausen AndromedastraBe 65 3. Etage

20.09.2016

Sofern Mitarbeiter in einer Tour hinterlegt sind, konnen diese tGber die Funktion ,,Mitarbeiter
bestellen” im Kontextmeni per SMS benachrichtigt werden. Hierfir muss in dem Modul
Stammdaten / Mitarbeiter eine Handynummer hinterlegt und diese bei MessageBird validiert sein.
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=7 Mitarbeiter bestellen - Umzug Milkovic D. - a X

12.09.2016 04:11 Uhr - 21.09.2016 14:04 Uhr | Mo 19.09.2016 ¥

HW D . [1714567801 Mo 19.08.2016 um 07:00 Uhr Beginn am Betrigbshof
48/1600 1/10 SMS
DB D . [1721234567 Mo 19.08.2016 um 07:00 Uhr Beginn am Betriebshof

48/1600 1,10 SMS

Telefonnummern vor dem Versenden validieren | oK | | Abbrechen |

Die in der Tour geplanten Mitarbeiter erhalten nach dem Bestatigen des ,,OK“-Buttons eine SMS mit
dem Text des Feldes auf der rechten Seite. Dieses Feld ist editierbar, die relevanten Informationen
zum Umzug werden automatisch erstellt. Nach Versenden mit Versandbestatigung der SMS dndert
sich die Farbe des Bestellstatus des Mitarbeiters auf griin.

Durch Driicken von , Tour zurlickmelden” 6ffnet sich das Riickmeldungsfenster.
Mehr zur Riickmeldung finden Sie im Kapitel 5.3 Riickmeldung.

Wabhlen Sie ,,Detailplanung” innerhalb des Kontextmeniis der Tour aus, so wird die Tour in den
Bereich ,Detailplanung” verschoben. Diesen finden Sie indem Sie den Bereich oberhalb der ersten
Tour aufziehen. Die entsprechende Stelle farbt sich automatisch orange und zeigt den
Handlungsbedarf des Users an.

Dispokalender x

Monat

6.4.4.2 Detailplanung

Die Detailplanung dient einerseits zur Gbersichtlicheren Planung der Tour. Andererseits besteht die
Moglichkeit, sofern mehrere Touren in der Detailplanung angezeigt werden, mehrere Touren
miteinander zu kombinieren. Hierbei stellt die Detailplanung die Touren ohne zeitlichen
Zusammenhang direkt Gbereinander dar.

Detailplanung

Vor Ort erste Ladestelle | 19002016 [W] [ 0800 [@] [ Arbeitszeiten vor Ort 1264 km 56,00 m® max !

%

e ™

- 4103 % @ () Umzug Milkovic D. Milkovic D. (55,70 m*/55,27 h/2290,16 €) 79008 — 1000 — 1000 19.00.2016 03:11 - 21.09.2016 1404 5420140300001 [6)

Z |
‘

09.2016/03:11 Uhr - 21.08.2016 1404 Uhr @[ Leistungen: 55,27 h
: i ) L Tréger: 46,27 h
19.09.2016 08:00 Uhr 557 m® / 24,19 ms 18.09.2016 03:11 Uhr - 21,08 2016 1404 Ur \:I Dabelarbeiten je Std: 2,00 h

PG 79098 Freiburg Gustav-Amold-StraBe 5 0. Etage oot o Kuchenmontage je Std. 1,00 h
- Packmateriallieferung Gustav-Amold-Strale 5.
| | Msbelmontage je Ste: 5,00 h

21.09.2016 07:00 Unr =557 m*/ 31,09 ms.

% 1000 Bruxelles Robert-Kach-StraBe 24 1. Ftage
Zoom 100% | Intervall im Kalender anzeigen Abbrechen
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Die Kombination erfolgt indem Sie Wegpunkte der Touren per Drag’n’Drop zwischen den Touren
verschieben. Ist die Kombination der Touren abgeschlossen bestatigen Sie die vorgenommenen

- . . - “ Ub h .
Anderungen, indem Sie auf den Button ,,Ubernehmen dricken.

Die Zoomleiste der Detailplanung ist standardgemal auf 100% gesetzt. Indem Sie auf der Zoomleiste
den Curser nach links bewegen verkleinert sich die Ansicht der Detailplanung. Bewegen Sie den

Curser nach rechts, wird die ansicht vergrofSert.Durch klicken auf den Button ,, “, wird der Zoom
auf die normale GréRe (100%) zuriickgesetzt.

.. . . Intervall im Kalender anzeigen |
Durch Driicken des Buttons ,Intervall im Kalender anzeigen” 9

die Ansicht des Bereiches unterhalb der Detailplanung auf die Wochenansicht.

andert sich

Wenn Sie die Anderungen riickgingig machen wollen, driicken Sie auf ,Abbrechen”.

Die in der Detailplanug vorgenommenen Anderungen bestatigen Sie, indem Sie den Button
,Ubernehmen“ driicken.

6.4.5 Monatsansicht

Die Monatsansicht weist die Ressourcenauslastung der Tage innerhalb des gewahlten Monats
anhand von Kennzahlen aus. Die Anzahl der Touren wird in einer Zahl angegeben, die Planung findet
nur innerhalb der Tagesansicht statt. Ein Doppelklick auf einen Tag flihrt in die Tagesansicht. Die
Paramater nach denen die Auslastungsberechnung vorgenommen wird sind im Arbeitsmen( unter
»Auslastungsberechnung” einstellbar. Die Tagesfarbe weil} bedeutet weniger als 50% Auslastung, die
Tagesfarbe gelb bedeutet weniger als 80% Auslastung. Bis 100% ist die Tagesfarbe griin, eine
Auslastung iber 100% farbt den Tag rot.

| Tour in Monatsansicht |

g Woche Oktaber20ts | 8| »

Mentag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag =
2 27 28 29 30 [ 1 oktoper 2
g |Touren 3 Auslastung | Touren 4 Ausiastung | Toursn 3 Auslastung | Touren 3 Auslastung | Touren 2 Auslastung | Touren 0 Auslastung| | Touren 0 Auslastung|
& |umsa 75018 € Umsat 75846 € Unnsatz IEE g gg g UMD BAASTE o o g UM 490428 g5 ag g | Umsat 000€ Umsatz 000€
S | Boart S A6T% o © 33.33% MABedsr 11 MA Bedart g MA Bedart 1 MA Bedart o 000% | o 000%
. " - " : MA verfigbar 15 MA verfiigbar 15 | MA verfugbar 15 § o o
MA verfugbar 15 MA verfugbar 15 T: MA verflgoar o M. o
= o 1567% o ® 3233%) v MAverplant 0 PHEX . MAverpiant o 000K MAverpiant 0 A% goar 000% 0,00 %|
& || nv. MA verplant 4 nv. MA verplant 2 nv. MA verplant 0 n 0
5 | Dommies ° rnrmies 2 Durmnies 1 Dumniies 9 Durmmies n ummics 5 5
o Kows frE-I o 000% | Licwe an-I o 000% LKW fred o 0.003% | LKW frei o 000 % | LKW frei Q oo00% | . . a "
P . 505 | Ank X 2072 | Anhnger frei 1 0.00% | Anhinger frei 1 0,00% | Anhinger fr=i 1 0,00% | LIKWs fre o 0.00% o 0.00 %
Anhinger frei 1 00% | ankdnger fre T ooow Anhaingsr frei T 0.00%)|Anhangsr e 1 2.00 %)
3 4 5 6 7 8 9
Touren 3 Auslastun | Touren 3 Auslastung | Touren 3 Auslastung | Touren 2 Auslastung | Touren 2 Auslastung | Touren 0 Auslastung| | Touren 0 Auslastung|
Umsatz. 1082278 € o |Ymsatz 3273ETE Umsatz 352582 € Umsatz 3.73798€ Umsatz 2265T1€ Umsatz 0.00 € Umsatz 0,00 €
& |MA Berart s 57149 WA Bedar g B0.00% et 1 T333% et 11 13335 s et (5 AT - o 000% | et o 000%
MA verfiighar 1 MA verfiighar 15 MA verfiigbar MA verfiigbar 15 | | MA verfugbar 15 MA v . o
o 1 werfligbar o MA o
T Maverplant 2 5Py M verplan: 3 S00O% N MAverplan: 4 PEE L Maveplan 3 T L MAverplan 4 e e o oo0% (" i 000%
™ | Dummies 2 Dumies o Dumries o Dummies 0 Dummies, 0 B aaepiant . .
LW frei 0 0009 |LKwsfrei 0 DOO% UKW frei 0 DOO% |LKWsfrei 0 000% | LKW frei 0 opo% | DUmTiE . . §
Anhénger frei 1 0.00 | Anhnger frel 1 0.00% | Anhinger frei 1 0.00% | Anhingsr frei 1 000% | Anhingsr frsi 1 000% | LHWs fre e 0.00%) ¢ 0.00 %
Anhanger frei 1 10.00 %| | Anhanger frei 1 0.00 %
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Die Auslastungsdetails zeigen folgende Bereiche an:

Auslastungsdetails |
;-".IIE v EE U R s W
— /3& ol0 0 2000 0 0
~ | Anwesenheit— | Tourzn 0 Auslastung
T mres Urnsatz 000 €
v | Mitarbeit
il itarbeiter— WA Badarf 7 0,00 %
o | LKWe  , hAA verflighar 0 ;
— T ruv. b verplant 0 0.00 %
v Anhénger\\ Durnemies 0
v Augenau&uge\ > LKWs frei 6 000%
—  » Anhnger frai 2 0,00 %
V| PKWs——— Aufenaufzigs frei 0 000 %
| Busse PKWs frei z 0,00 %
— ) — Eus frai 1 0,00 %
| ¥ | Sonstige —» Sonstige frei 0 000 %

6.4.6 Die Tagesstatistik im Detail

vIEE v EEE s w s
0 & 1IN O fNfORNen 0 0 O
1 Touren 0 Auslastung
2 Umsatz 000 €
2 MA Bedar® 0 -
4 MA verfigbar 0 O00% 2
5 nv MA verplant 0 o
& Dummiss 0 % 15
7 LEW: frai G 0.00% 18
&  Anhanger frei 2 0.00% 17
2 AuBenaufzlge frei 0 0.00% 18
10 PEWs frei 3 0.00% 19
1 Bus frei 1 0.00% 20
12 Sonstige frei 0 0.00 % 21
13 Mitarpeiter in Angeboten 0
14 Mitarbeiter in Angebatazetraum 0

0) Auszug aus Anwesenheit flir den jeweiligen Tag

1) Touren:
Anzahl Touren, die an dem Tag stattfinden (starten, enden oder vorher starten und danach enden)

2) Umsatz:

Summe der Nettobetrage der zugehorigen Vorplanungstouren geteilt durch die Anzahl der Tage der
entsprechenden Dispotour

Beispiel: 1 Tour 2 Tage lang mit Vorplanungsnetto 2509,25 => je 1254,76 je Tag:

3) MA Bedarf:

Jeder Mitarbeiter zahlt max. 1 mal je Tag.

Jeder Tour-Dummy zahlt (Annahme: Dummy auf Tour 1 ist nicht dieselbe Person wie Dummy auf
Tour 2 -> nicht entscheidbar solange nicht mit echten Mas ersetzt).

Benennbare Subs zdhlen mehrfach je Tag (aber nur 1 mal je Tour), wenn dessen jeweilige
Dispovalidierung deaktiviert ist — sonst Behandlung wie normaler Mitarbeiter
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4) MA verfiigbar:

Basiert auf Anwesenheit.

Als Anwesend gilt

PersonPresenceState.AVAILABLE => Verflgbar

PersonPresenceState.PRESENT => Anwesend
PersonPresenceState.PRESENT_WITH_MISC_EVENT => Anwesend mit Ereignis
PersonPresenceState.AVAILABLE_ WITH_RESTRICTION => Bedingt verfligbar

5) Nicht verfligbare MA verplant:

Basiert auf Anwesenheit.

Als nicht verfligbar gilt jeder Status aulSer:

PersonPresenceState.AVAILABLE => Verfiigbar

PersonPresenceState.PRESENT => Anwesend
PersonPresenceState.PRESENT_WITH_MISC_EVENT => Anwesend mit Ereignis
PersonPresenceState.AVAILABLE_WITH_RESTRICTION => Bedingt verfligbar

6) Dummies:
Jeder Tour-Dummy zahlt (Annahme: Dummy auf Tour 1 ist nicht dieselbe Person wie Dummy auf
Tour 2 -> nicht entscheidbar solange nicht mit echten Mas ersetzt).

7) LKWs frei:

LKWs verfligbar — LKWs verplant

LKWs verfiigbar: Nutzungsende am jeweiligen Tag nicht erreicht und Fahrzeugtyp
LKW_MIT_KUPPLUNG oder LKW_OHNE_KUPPLUNG

LKWs verplant: Jeder ,normale’ LKW zahlt max. 1 mal je Tag

- Benennbare Fremdfahrzeuge zdhlen mehrfach je Tag (aber nur 1 mal je Tour), wenn dessen
jeweilige Dispovalidierung deaktiviert ist — sonst Behandlung wie normaler LKW

8) Anhanger frei:
Analog LKW frei.
-> Gilt fir Fahrzeugtypen: ANHAENGER

9) AuRenaufzige frei:
Analog LKW frei.
- Gilt fur Fahrzeugtypen: AA_NACHLAEUFER, AA_SELBSFAHREND und STECKLIFT

10) PKWs frei:
Analog LKW frei.
- Gilt fur Fahrzeugtypen: PKW

11) Bus frei:
Analog LKW frei.
-> Gilt fur Fahrzeugtypen: BUS

12) Sonstige frei:
Analog LKW frei.
-> Gilt fur Fahrzeugtypen: SONSTIGES

13) Mitarbeiter in Angeboten:

Anzahl MAs undisponierter Vorplanungstouren die am jeweiligen Tag stattfinden
MA-Anzahl der ersten Vorplanungstourstation zahlt!

Datum der Vorplanungstour zahlt!
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Angebot nicht geléscht, nicht zuriickgezogen (weder von Kunde noch von Spedition)

14) Mitarbeiter in Angebotszeitraum:
Analog Mitarbeiter in Angeboten, aber ignoriert Vorplanungstouren die langer dauern als

15) Ma Bedarf / MA verfiigbar * 100

16) LKWs verplant / LKWs verfligbar * 100

17) Anhanger verplant / Anhénger verfugbar * 100

18) AuRenaufzige verplant / AuBenaufziige verfugbar * 100
19) PKWs verplant / PKWs verfuigbar * 100

20) Busse verplant / Busse verfiigbar * 100

21) Sonstige verplant / Sonstige verfiigbar * 100

22) Je nach Einstellung, Summe verplante / Summe verfiigbare * 100
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6.5 Karte

MoviNeo verfligt Gber eine integrierte Karte. Die Darstellung in der Karte ist schematisch und nicht
straRengebunden. Sie bietet einen Uberblick von wo nach wo in welchem Zeitraum Touren
durchzufiihren sind. Darstellbar sind Angebotstouren, Auftragstouren und Dispotouren.

Touren kdnnen einzeln oder mehrere mit Multiselect direkt per Drag’n’Drop aus dem Modul
,Auftrage” auf die Karte gezogen werden.

Uber die Suche im oberen, linken Teil der Karte kénnen Adressen eingegeben werden. Diese werden
auf der Karte mit einem Punkt markiert und zentral angezeigt.

| o)
Unten, links werden Geokoordinaten angezeigt. Sie richten sich nach der Position des Mauszeigers.

Um den Kartenausschnitt zu vergréBern, zu verkleinern oder ihn zu bewegen, befindet sich unten,
mittig eine Steuerung. Diese Funktionen sind auch durch Drag'n'Drop mit der Maus moglich.

6.5.1 Aktionen im Kartenmodul

Das Aktionsmen( der Karte bietet zwei Aktionen zur Auswahl: ,Karte leeren” und ,,Autozoom*
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| - | Karte

3 Karte leeren

W3 Autozoormn

Durch Auswahl der Aktion ,Karte leeren” werden alle schematisch dargestellten Touren aus der
Karte entfernt.

Bei Auswahl der Aktion ,Autozoom” wird die Ansicht der Karte automatisch vergréRert bzw.
verkleinert, um alle Wegpunkte der Tour auf der Karte anzeigen zu kénnen.
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7 Stammdaten-Modul

Wahrend der Nutzung von MoviNeo ist es sinnvoll alle Bereiche der Stammdaten zu individualisieren
und aktuell zu halten. Alle Materialien, Leistungen, Preise, Texte, Adressen, usw. werden hierliber
verwaltet. Das Programm greift an vielen Stellen darauf zurlick.

7.1 Formulare/Texte

MoviNeo wird mit Standard Formularen und Texten ausgeliefert. Im Bereich Formulare und Texte
kénnen diese abgeandert werden oder neue angelegt werden.

7.1.1 Textbausteine

Textbausteine finden fir Angebote und E-Mails Verwendung. Sie sollen Leistungen, Materialien,
Zusatzvereinbarungen und Preise im Angebot detaillieren. Texte fiir Leistungen und Material werden
beim Schreiben eines Angebots automatisch aufgerufen, wenn die zugeordnete Leistung oder das
zugeordnete Material mit Menge groBer Null eingefiigt wird.

Gleich lautende E-Mail Texte kdnnen samt ihrem Betreff als Mailvorlagen hinterlegt werden. Sie
werden von MoviNeo in den Bereichen Angebot, Rechnung, Besichtigungstermin, Reklamationen
allgemeine E-Mails und Lager genutzt. Um den Text zu personalisieren sind Platzhalter vorgesehen.
Sie kdnnen einfach in den Text integriert werden und befillen sich automatisch mit Inhalt. Diese
sind:

7.1.1.1 Allgemeine Platzhalter

{Benutzer_Anrede}
{Benutzer_Titel}
{Benutzer_Vorname}
{Benutzer_Nachname}
{Benutzer_Rolle}
{Benutzer_Taetigkeit}
{Benutzer_EMail}
{Benutzer_Telefon}
{Benutzer_Handy}

{Firma_Name}
{Firma_PLZ}
{Firma_Ort}
{Firma_Strasse}
{Firma_Telefonl}
{Firma_Telefon2}
{Firma_Fax1}
{Firma_Fax2}
{Firma_EMail}
{Firma_Website}
{Firma_Geschaeftsfuehrer}
{Firma_UStIdNr}
{Firma_Steuernummer}
{Firma_EULizenz}
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7.1.1.2 Anrede (nicht fiir Rechnungsanrede)
Beispiel "Sehr geehrte{r} {Anrede} {Nachnahme}..”

{Anrede}
{r} > z.B. sehr geehrte{r}
{Nachname}

7.1.1.3 Betreff, Anrede und Zusatzvereinbarung Rechnung (Rechnung nach Angebot)
Beispiel: "Umzugsdurchfiihrung gemall Angebot {AngNr} fiir {Anrede} {Vorname}
{Nachname} am {AngDat} {von_nach}"

{Titel}

{Anrede}

{r} > z.B. sehr geehrte{r}
{Vorname}

{Nachname}

{AngNr}

{Brutto}

{Preistyp}

{AngDat}

{von_nach}
{von_nach_inkl_Strasse_PLZ}
{Nachname_BL1}
{Nachname_EL1}
{Strasse_BL1}

{Strasse_EL1}

{PLZ_BL1}

{PLZ_EL1}

{ort_BL1}

{ort_EL1}

7.1.1.4 Rechnung und Lagerauftrag
Platzhalter fiir die Bereiche: 'Zahlungsziel - Rechnung offen', 'Zahlungsziel -
Rechnung bezahlt' und 'Zahlungsziel - Rechnung liberzahlt’

{Betrag}

{Tage_Zz}

{Mandatsreferenz}

{Zahlungsbedingung_Angebot} (bei Rechnung nach Angebot)

7.1.1.5 Lagerauftrag Betreff, Anrede und Zusatzvereinbarung

{Titel}

{Anrede}

{r} > z.B. sehr geehrte{r}
{Vorname}
{Nachname}

{Bank}

{IBAN}

{BIC}
{Bank_Inhaber}
{Mandatsreferenz}
{SEPA_Datum}
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7.1.1.6 Besichtigungstermin

{Datum}

{Zeit}
{Akquisiteur_Vorname}
{Akquisiteur_Nachname}
{Akquisiteur_Kuerzel}

7.1.1.7 Angebot

{AngNr}
{Brutto}
{Preistyp}
{r_BL1}

{r_EL1}
{Nachname_BL1}
{Nachname_EL1}
{Nachname2_BL1}
{Nachname2_EL1}
{Anrede_BL1}
{Anrede_EL1}

Weitere Textbausteine finden sich, je nach der aktuell verwendeten Version, Giber das Changelog im
Meni von MoviNeo.

MoviNeo Ansicht Module Einstellungen @ Moviweb (10

&) Hilfe Ctrl+H
B Fernzugriff
=d MoviNeo Lagfile Ctrl+L

% MoviNeo Changelog

@ Uber MoviNeo Ctrl+I

Um einen neuen Textbaustein anzulegen, gehen sie in das Modul Stammdaten - Formulare und
Texte, Textbausteine. Wahlen Sie nach anklicken des Buttons ,,Neuen Text anlegen” den Bereich aus,
dem der Text zugeordnet werden soll.
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Textbausteine Leistung
Gruppiert nach: b ‘ Bezeichnung Leistung
TR TR R R T Auslosende Leistungen ‘ [
~ Angebotsleistung
= Leistunger o]
[eeistung FIRMA | Angebotsleistun| Sora =R =
~ Angebotszusatz Y Ba[@ 9 Em Mébelmontage je Std.
=5 B I U
”Ne” FRMA Aogeholsaats % 2@ < = He Emballage / Mabelschutzverpacken je Std,
4 Angehotsusats Leistung vorhanden | [IKM  Kichenmontage je Std,
H Neu FIRMA Angebotszusatz Bee Packer zum Einpacken je Std.
[IAP  Packer zum Auspacken je Std
] Da Dibelarbeiten je Std.
[ La Lampenmontage je Std.
[F1PM  Packmateriallieferung 1
[FIWB  Wasserbettmontage
LHE  Lagereingangshandiing je m*
[CILHA  Lagerausgangshandling je m*
[ LM Lagermiete je Monat
[HA  E-Herd ab- und anklemmen
[ s6 Schwerguthandiing je 100kg/Etage
[KH  Klavierhandling je 100kg/Etage
[ FH Flagelhandiing je 100kg/Etage -
oK | [ Abbrechen
< [l [ >
Textbausteine | | ]

Auf der rechten Bildschirmseite konnen sie den Text jetzt bearbeiten. Der neue Textbaustein braucht
einen Namen, der sinnvoller Weise dem Namen der Leistung entsprechen sollte, jedoch ist die Wahl
des Namens aber frei. Der Name wird in das Feld , Bezeichnung” eingetragen.

Um den Text einer Leistung zuzuordnen, wahlen sie die entsprechende Leistung im Bereich

,Auslosende Leistung” durch Anklicken des [+] Buttons und danach der Leistung aus.

"

Zu jeder Leistung kann ein Text auf dem Reiter , Leistung vorhanden” und ,,Leistung nicht vorhanden”
hinterlegt werden.

Dadurch wird dann in jedem Angebot der Text zu , Leistung nicht vorhanden” angezeigt, sofern die
Leistung mit Null vorhanden ist. Sonst wechselt der Text auf den unter ,Leitung vorhanden”
hinterlegten Text.

Bei Material ist die Funktion dem entsprechend.

Nach jedem Uberarbeiten eines Textes muss die Anderung gespeichert werden.
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Der Formular-Editor wird zum Neuerstellen eines Formulars und zum Andern eines bestehenden
Formulars verwendet.
Mit der Installation von MoviNeo werden sogenannte Standard-Formulare ausgeliefert. Diese
Standard-Formulare kdnnen Sie mit Hilfe des Formular-Editors an die Anforderungen lhrer bereits
verwendeten Formulare abandern und anpassen.
In einem Formular kénnen sowohl Texte (beispielsweise Erlduterungen) eingefiigt werden, die
ausschlieBlich im Formular definiert sind, als auch Texte die Sie in MoviNeo hinterlegt haben. Mit der
Bezeichnung Text wird im Folgenden jedes alphanumerische und nummerische Wort bezeichnet.

e Beispiel fiir ein alphanumerisches Wort: ,100 gm“; ein Mix aus Zahlen und Buchstaben

e Beispiel fiir ein nummerisches Wort: 100; ein reiner Zahlenwert

7.1.2 Formulare

Zur Anzeige von Texten aus MoviNeo, werden Platzhalter *auf dem Formular per Drag "n Drop
platziert. Platzhalter stehen im Formular-Editor immer zwischen geschweiften Klammern:
e Beispiel fiir einen Platzhalter im Formular-Editor: {Angebot_Allgemein.Gesamtvolumen}

Der Aufbau eines Platzhalters gliedert sich wie folgt:
o {Geschéftsobjekt.Feldname}

Somit ergibt sich fiir den Platzhalter aus obigem Beispiel
e das Geschéftsobjekt zu: Angebot_Allgemein und
e der Feldname zu: Gesamtvolumen.

Mochte man in einem Formular nun den Platzhalter andern, erweitern oder austauschen, so muss
man sich zuvor davon Uberzeugen, dass der gewiinschte Platzhalter fiir das Formular verfiigbar ist.
Welche Platzhalter fiir welche Formulare verflgbar sind, hangt vom Formulartyp ab. Im Folgenden
Kapitel soll daher eine Auflistung von Formulartypen einen ersten Uberblick verschaffen.

7.1.2.1 Formulartypen

Eine Ubersicht tiber die Formulartypen erhilt man in MoviNeo im Modul Formulare. Um zu dem
Fenster ,,Formulare” zu navigieren, klickt man im Hauptmeni auf ,,Stammdaten” und bekommt als
ersten Eintrag im Hauptmenu ,Formulare/Texte” angezeigt.
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& Hauptmena - % | Arbeitsmend - x & | Aktionen o x

=) ([——— % Suche leschen Treften 02
= FormularefTe
— = Neues Formular anlegen

Formulare/Texte X Bearbeiten

8 Loschen
o

Gruppiert nach: Typ b0 Als Standard setren

D Y Typ T Zuletst bearbeitet am 1 Zuletzt bearbeitet von Y. T | Status ¥ % Formular expertieren
as Kunden LI P

% Formular importieran
‘ 2216 Arbeitspapier Auslagerung 02072013 Arbeitspapiere Auslagerung TP

‘ 2156 Arbeitspapier Auslagerung 28062013 Arbeitspapiere Auslagerung Standard

Fahrzeuge
~ Arbeitspapier Einlagerung

‘ 2217 Arbeitspapier Einlagerung 02072013 Arbeitspapiere Einlagerung T2
<. Mitarbeiter
‘ 2157  Arbeitspapier Einlagerung 28062013 Arbeitspapiere Einlagerung Standard

~ Arbeitspapier Umlagerung

Wlrmmiter ‘ 2218 Arbeitspapier Unlagerung 09072013 Arbeitspapier Umlagerung TP

‘ 2152, Arbeitspapier Umlagerung 28062013 Arbeitspapiere Umlagerung Standard

& Mahnlauf  Arbeitspapiere Beratungsprotokoll

H 1743 Arbeitspapiere Beratungsprotokoll 30012013 Beratungspratokoll Standard

Adressen und Lager ~ Arbeitspapiere Inkassa

| 1737 asbeitspapiere nkasso 30012013 Arbeitspapiere Inkasso Stendard

~ Arbeitspapiere Materialschein
| 1738 arbeitspapicre Materiaischein 30012013 Arbeitspapiere Materialschein Standard
| 1847 wrbeitspapicre Materialichein 20022013 Arbeitspapiere Matericlschein Pepp

~ Arbeitspapiere Merkblatt
1775 rbeitspapiere Merkblatt 30012013 Arbeitspapiere Merkblatt Standard
2110, Arbeitspapiere Merkblatt 11062013 Arbeitspapiere Merkblat, TP
2195 Arbeitspapiere Merkblatt 04072013 Arbeitspapiere Merkblat, TP
2202 Arbeitspapiere Merkblatt 05072013 Arbeitspapiere Merkblati TP

« Arbeitspapiere Qualitstsnachweis

| 1859 arbeitspapiere Quaitatsnachweis 22022013 Arbeitspapiere Qualitatsnachweis Pepp Standard
| 2262 arbeitspapiere Quaiitatsnachweis | 11072013 Arbeitspapiere Qualitatsnachweis Schweinsteiger

i5| Verwaltun,
a3 9 ~ Arbeitspapiere Schaden

[ 1704 arbeitspapiere Schaden 30012013 Arbeitspapiere Schaden Standard
| 1846 arbeitspapiere Schaden 20022013 Arbeitspapiere Schaden Pepp

UM united Movers

o
137 Lager
( )| Formulare [} ]

Abbildung 1: Ubefsicht liber das Fenster ,,Formulafe/Texte” und dem Aktions-Menii auf der rechten Seite.

Auf der rechten Seite von MoviNeo, im Meni ,, Aktionen”, erscheint nun der Eintrag ,,+ Neues
Formular”. Klickt man auf ,+ Neues Formular®, so 6ffnet sich ein Kontext-Men in dem Formulartyp-
Gruppen angezeigt werden. Uber diese Formulartyp-Gruppen erreicht man die Formulartypen, in
dem man mit dem Mauszeiger auf eine der Formulartype-Gruppen zeigt.

7.1.2.2 Abhidngigkeit der Formulartypen

Aufgrund der enormen Datentiefe in MoviNeo ist es sinnvoll, die fir die einzelnen Formulare
bendtigten Platzhalter in verschiedene Formulartypen zu untergliedern.

So machte es z.B. in Arbeitsscheinen weniger Sinn, auf Platzhalter von Mahnungen zuzugreifen.
Die einzelnen Formulartypen kann man entweder der groBen Tabelle mit allen Formularen (die
Tabelle ist standardmaRig nach , Typ“ gruppiert) oder dem Drop-Down-Button ,Neues Formular
anlegen” entnehmen.
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Treffer: 45 ] Formulare
‘ *,* Neues Formular anlegen
Stammdaten »
Angebot Pauschal l Umzug Angebot 4
i l Angebot Standard | Umzug Akquise »
Angebot Ubersee-Standard Umzug Dispo »
‘ Angebot Ubersee-Pauschal Verwaltung »
I Angebot Bundeswehr Lager 4
i Allgemeine Geschaftsbedingungen L % Formular importieren

‘ Haftungshinweise
Umzugsgutliste
\ Umzugsgutliste (leere Vorlage)

Anschreiben

Abblldung 2: Ubersicht iiber die MoviNeo- Formulartypen

Aktuell werden in MoviNeo 77 unterschiedliche Formulartypen zur Verfligung gestellt. Die Anzahl der
Formulare pro Typ ist nicht begrenzt. Pro Formulartyp gib es ein Standardformular, welches in den
Auswahlboxen der Druckdialoge vorausgewahlt ist.

7.1.2.3 Aktionen fiir die Verwaltung von Formularen in MoviNeo

Wie in Abbildung 1 zu erkennen ist, kann auf der rechten Seite von MoviNeo Einfluss auf die
Formulare genommen werden.
Folgende Aktionen kénnen ausgefiihrt werden:

e ,+ Neues Formular anlegen”, zum Anlegen eines neuen Formulars

e ,Bearbeiten”, zum Bearbeiten eines aus der Liste gewahlten Formulars

e ,Umbenennen”, zum Umbenennen eines ausgewahlten Formulars

e , Als Standard setzen”, zur Definition eines Standard-Formulars

e, Formular exportieren”, zum Exportieren eines ausgewahlten Formulars

e Formular importieren”, zum Importieren eines Formulars aus einem Verzeichnis

Flr die Bearbeitung eines Formulars ist dem zur Folge die Aktion ,Bearbeiten” zu wahlen.

Bevor man ein Formular bearbeiten kann, muss man aus der Liste der angezeigten Formulare ein
Formular auswahlen.

Im folgenden Kapitel wird beschrieben, wie ein bestehendes Formular zum Bearbeiten getffnet
werden kann.

7.1.2.4 Aufruf eines bestehenden Formulars
In MoviNeo gibt es zwei unterschiedliche Wege um ein Formular zu 6ffnen und zu bearbeiten:
1. Doppel-Klick auf ein Formular
2. Klick auf ein Formular und anschlieRendes Klicken auf , Bearbeiten” im Menl Aktionen auf
der rechten Seite.

Um ein Formular bearbeiten zu kdnnen muss das Formular Daten anzeigen. Aus diesem Grund wird
nach der Auswahl eines Formulars ein Meni angezeigt in dem man die Datenbasis flir das Formular
auswahlen muss.
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Entscheidet man sich beispielsweise dafiir, ein Angebots-Formular bearbeiten zu wollen, dann
erscheint die folgende Ubersicht (iber die Angebote, aus dem man ein Angebot auswihlen muss.
Dieses Angebot stellt dann die Datenbasis fir die Vorschaufunktion das Formulareditors dar.

Suchen

Volltextsuche | | &, Suchen| | a3 Detai\suche| | % Suche Ischen

Ubersicht

Ziehen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Fladhe, um nach dieser Spalte zu gruppisren.

Nummer T |Nachname T |Vomame T | OriBL Ort EL T |PlzEL T  Nachname
342013070007.01 Otto Uberlingen 82662 Heusenstamm 63150 Otto
342013070010 | Schader Aschaffenburg 63743 Aschaffenburg 63739 Schader
342013070009 Manuela Wolf Schéllkrippen 63825 Mambris 63776 Manuela W
342013070008 Schader Aschaffenburg 63743 Aschaffenburg 63739 Schader
342013070007 Otto Uberlingen G8662 Heusenstamm 63150 Otto
342013070006 Weber Hirschhorn 67731 Bad Kreuznach 55545 Weber
342013070003 Manuela Wolf Schillkrippen 63825 Méambris 63776 Manuela W|
342013070004 Schileif Stuttgart 70174 Wirzburg 97078 Schleif
342013070003 Melanie Kehrberg GrofB-Gerau 64521 Weiterstadt 64331 Melanie Ke|
342013070002 Ina Wick Mannheim 681599 Singen 78224 Ina Wick
342013070001 Sylvia Kitzke Kranberg 61476 Sulzbach 65543 Sylvia Kitz!
342013070000 Micole Schade Hanau 63456 Hanau 63450 Micale Scha
342012080025.01 Valk Wetzlar 35576 Gielen 35392 Valk
342013000025 Velk Wetzlar 35576 Gieflen 35392 Valk
342013060024 Karakidis ‘Waldalgesheim 55425 Wiesbadzn 65183 Karakidis
3420130680023 Klaus Schuch Mainz 55126 Mainz 55122 Klaus Schu
342013060022 Sai Hamburg 20249 Senden, Westfalen 48308 SuB
342013060021 Hochstein Miinster, Westfalen 48143 Waldems 65529 Hochstein
342013060020  Schulze Frankfurt 60311 Frankfurt 60311 Schulze
342013060012 Reis Simas Darmstadt 64282 Darmstadt 64285 Reis Simas

o)iell_IL I Nelel lelel[el el Jelell lelel(e](e]
S SRR R R R R R R

342013060018 Homberg Bad Mauheim 61231 Gieflen 35510 Hornberg
4

-

|| Abbrechen |

Abbildung 3: Menii zur Auswahl eines Angebotes, das die Datenbasis fiir das zu bearbeitende Formular darstellt

Aus der Liste der Angebote wahlt man ein Formular aus. Die Auswahl kann entweder durch Doppel-
Klick oder durch Auswahl und anschlieRendem Driicken des Buttons ,0K“ getroffen werden.

Fir die Schulung wird nun das Standard-Angebots-Formular ge6ffnet. Nach der Auswahl 6ffnet sich
der Formular-Editor mit der im folgenden Kapitel angezeigten Oberflache.

7.1.2.5 Aufbau eines bestehenden Standard-Formulars (Layout-Elemente)

Durch das Offnen eines Formulars, in diesem Beispiel das Standard-Angebots-Formular ergibt sich
folgende Ubersicht, die sich in folgende rot umrandete wichtige Bereiche gliedert.
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Abbildung 4: Formular-Editor nach dem Offnen des Standard-Angebots-Formular.

Auf dem Bild oben sind 5 Bereiche rot markiert:

1. Indiesem Bereich wird das spatere Formular erstellt.

2. Indiesem Bereich sind die verschiedenen Formular-Felder (im Folgenden Bander genannt),
die man per Drag ‘'n Drop in den Bereich 1. ziehen kann.

3. Dieser Bereich dient zur Einstellung von Eigenschaften fiir das gesamte Formular oder zur
Einstellung Eigenschaften von Formular-Feldern.

4. In diesem Bereich kann man zu den Seiten (Page genannt) eines Formulars navigieren, als zu
auch zu Sub-Reports und zur Vorschau. Zudem kann man per rechts-Klick eine neue Page
oder einen neuen Sub-Report erzeugen.

5. Der Bereich 5 dient zum Kopieren und Einfligen von bestehenden Formular-Feldern.

7.1.2.5.1 Standard-Layout-Elemente zum Aufbau eines Formulars

Auf einem Formular werden Ausgabefelder nie auRerhalb eines Bandtypen platziert. Erstellt man ein
Formular, so sollte man sich zuvor einen Uberblick {iber die vorhandenen Bandtypen und deren Vor-
und Nachteile verschaffen.

Erfahrungsgemal hat es sich gezeigt, dass die Verwendung von 5 Bandtypen reicht um ein Formular
aufzubauen. Diese Bandtypen sind auf dem Bereich 2 zu finden und lauten:
1. Seitenkopf (Header)
Seitenfuss (Footer)
Datenkopf (Datenheader)
Datenfuss (Datenfooter)
Datenband

vk wnN

7.1.2.5.1.1 Der Seitenkopf (Header) eines Formulars

Auf dem Header sollte das Logo der Firma oder weitere Geschaftsdaten platziert werden.

Dieses Band wird auch Header-Band genannt und ist das erste Band auf einem Formular. Fligt man
das Header-Band zu einem spateren Zeitpunkt in das Formular ein, so sorgt der Formular-Editor
dafiir, dass das Header-Band nach oben rutscht.
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Auf dem Seitenfull wird standardmaRig Geschaftsdaten, Impressum, Kontodaten, Seitenzahl oder
auch ein weiteres Logo platziert.

Das SeitenfulS-Band wird auch Footer oder Footer-Band genannt. Das Footer-Band ist der zweite
Band-Typ, der auf einem Formular platziert wird. Das Band verankert sich nach dem Einfligen sofort
am Seitenende und kann von dort auch nicht gelost werden. Somit steht es weiteren Bandern
niemals im Weg.

7.1.2.5.1.2  Der Seitenfufs (Footer)

7.1.2.5.1.3 Der Datenkopf (Datenheader)

Das Datenkopf-Band wird in den Standard-Formularen eingesetzt, um eine Uberschrift fiir eine
Auflistung von Leistungen zu definieren. Der Datenkopf steht dabei in direktem Zusammenhang mit
dem Datenband und dem Datenfult.

7.1.2.5.1.4 Der Datenfuf3 (Datenfooter)

Das DatenfulR-Band sollte stets, wenn auch nur pro forma, auf einem Formular eingesetzt werden,
wenn zuvor ein Datenkopf in das Formular eingefiigt wurde. Ein nachtragliches Einfligen eines
DatenfulR-Bands gestaltet sich schwierig.

Im DatenfuR-Band werden in den Standard-Formularen kumulierte Werte (Summen) angezeigt. Die
kumulierten Werte beziehen sich auf nummerischen Werte die tiber das Datenband in das Formular
eingefligt werden. Das Datenband sollte somit immer Gber dem Datenful3-Band liegen.

7.1.2.5.1.5 Das Datenband

Das Datenband ist das wichtigste Band, das auf einem Formular eingesetzt wird. Auf einem solchen
Datenband werden einzeilige als auch mehrzeilige Datenbestiande, beispielsweise
Transportleistungen, angezeigt.

Das Datenband dndert somit (voreingestellt) automatisch (dynamisch) seine GréRe. Andert sich die
GroRe durch entsprechend viele Leistungen, so hat dies Auswirkung auf die weiteren Datenbander.
Das bedeutet, dass die Anzeige der Daten der anderen Bander automatisch verrutscht.

Durch das Verrutschen folgender Daten muss durch Testen herausgefunden werden, ob die
Platzierung und die Eigenschaften der folgenden Datenbadnder optimal ist.

Auf die Einstellung der Eigenschaften von Datenbandern wird in einem spateren Kapitel
eingegangen.

7.1.2.5.2 Allgemeines Layout eines Standard-Formulars

Das allgemeine Standardlayout gliedert sich wie folgt zu:
1. Seitenkopf

2. Datenheader
3. Datenband
4. Datenfooter
5 .
6. Seitenfuss
Die Punkte ,,....“ unter 5. bezeichnen eine beliebige Anzahl der drei Bander:

1. Datenheader
2. Datenband
3. Datenfooter
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Seitenkopf: LOGO

2

Datenheader: Uberschriften fiir Datenband 12

D 12; D Micht

Datenband 12

" Datenfooter: Summenzeile fur Datenband 12

HeaderBand2

" Datenheader: Uberschriften fiir Datenband 13

D 113; D Micht
Datenband 13
" Datenfooter: Summenzeile fiir Datenband 13
" Datenheader: Uberschriften fiir Datenband 14
D 114: D Micht

Datenband 14

FooterB8and4

" Datenfooter: Summenzeile fiir Datenband 14

PageFocterBand4

Seitenfuf: GESCHAFTLICHE DATEN o
A"

Abbildung 5: Allgemeines Layout eines Standard-Formulars

7.1.2.5.3 Eigenschaften der besprochenen Bandtypen

Fir unterschiedliche Bandtypen kénnen unterschiedliche Eigenschaften definiert werden. Diese
Eigenschaften hdngen in erster Linie von den Eigenschaften der Elemente ab, die auf ihnen platziert
werden.
Da der angezeigte Inhalt der Elemente auf Datenbandern beim Erstellen eines Formulars meist nicht
bekannt ist (Leistungen kénnen einzeilig oder mehrzeilig sein), andert sich die Anzeige des
Dokuments entsprechend der Anzahl der Zeilen. Man spricht in diesem Zusammenhang davon, dass
sich das Formular dynamisch vergroert (oder verkleinert).
Da man eine solche Dynamik beim Erstellen eines Formulars nicht einschatzen kann, regeln
Einstellungen und Eigenschaften der Bander, das dynamische Verhalten, das man zwingend
bericksichtigen muss.
Die Eigenschaften eines Bandes die zu beeinflussen sind lauten:

1. Seiten- und Spaltenumbruch

2. Verhalten

a. Interaktion

7.1.2.5.3.1 Seiten- und Spaltenumbruch

In diesem Abschnitt soll beschrieben werden, wie vom Formular-Editor reagiert werden soll, wenn
ein Seitenumbruch ein Datenband trennt.
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¥ 2. Seiten- und Spaltenumbruch
Vor dem neue Se_. [ |
Mach dem neus... [ |
Vor dem neue Sp... [
Mach dem neue... [ |
Unterbrechen, w... 100
Springen zu Ersten
Abbildung 6: Eigenschaften fiir Seiten- und Spaltenumbruch

7.1.2.5.3.1.1 Einstellung ,Vor dem neue Seite”

Wird dieses Hakchen gesetzt, so flhrt dies dazu, dass der Formular-Editor prift, ob der Text im
Datenband durch einen Seitenumbruch geteilt wird. Wenn eine Teilung des Textes bevorsteht, so
wird der Text nicht geteilt. Der Text im Datenband wird auf einer neuen Seite abgedruckt.

Diese Einstellung kann dazu fithren, dass auf einer Seite eine groRe Liicke entsteht.

7.1.2.5.3.1.2  Einstellung ,Nach dem neue Seite"”

Wird dieses Hakchen gesetzt, so fiihrt dies dazu, dass der Formular-Editor nach dem Inhalt des
Datenbandes eine neue Seite einfligt.

7.1.2.5.3.1.3 Einstellung ,Unterbrechen, wenn"

Wird dieses Hakchen gesetzt, so unterbricht der Formular-Editor einen Text (und fuhrt diesen auf
einer Folgeseite weiter), wenn ein definierter Abstand vom unteren Rand erreicht ist.

Wenn also ein bestimmter prozentualer Anteil an freiem Platz zum unteren Rand eingehalten
werden soll, dann sollte dieses Hiakchen gesetzt werden.

7.1.2.5.3.2 Verhalten

Uber die Eigenschaft ,Verhalten” kann gesteuert werden, wie der Formular-Editor das Verhalten
eines Datenbandes steuern soll.
* 6. Verhalten
Kann wachsen
Kann schrumpfen
F.ann unteribroch. ..
Aktiviert

F Interaktion

KOO

Details zusamme. .
Drucken unten
Drucken, wenn D._..

Drucken auf Pages -

Auf allen Seiten...

OO0=000

Seitennummer 2.
Abbildung 7: Eigenschaften fiir Verhalten

7.1.2.5.3.2.1 Einstellung ,Kann wachsen”

Ist fiir diese Einstellung das Hakchen gesetzt, so kann das Datenband zum unteren Ende des Blattes
wachsen, um dynamisch wachsende Listen (beispielsweise Leistungen) abzubilden.
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Ist fiir diese Einstellung das Hakchen gesetzt, so kann das Datenband schrumpfen, wenn in einer
erwarteten Liste (beispielsweise Zusatzliche Transportleistungen) keine Daten enthalten sind (also
keine zusatzlichen Transportleistungen zum Angebot gehoren).

Die Einstellung ,Kann schrumpfen” fihrt nun dazu, dass Nichts auf dem Datenband angezeigt wird.

7.1.2.5.3.2.2  Einstellung ,Kann schrumpfen”

7.1.2.5.3.2.3  Einstellung ,Kann unterbrochen werden"

Ist fiir diese Einstellung das Hakchen gesetzt, so kann ein Text in einem Datenband unterbrochen
werden. Mit dieser Einstellung lasst sich beeinflussen, dass ein Text sich bei einem Seitenumbruch
auf eine folge Seiten verteilt.

7.1.2.5.3.3 Interaktion

Uber diese Einstellungen kann gesteuert werden ob ein zusammenhangender Text
zusammenhangend ausgegeben wird oder ob ein Freiraum der entsteht, wenn ein Datenband leer
bleibt, in das Dokument ibernommen wird.

7.1.2.5.3.3.1 Einstellung ,Details zusammenhalten”

Soll ein Absatz eines Textes nicht geteilt werden, also zusammenhangend bleiben, so ist dieses
Hakchen in den Einstellungen fiir das Datenband zu setzen.

7.1.2.5.3.3.2  Einstellung , Drucken, wenn Detail-Daten leer"”

Ist dieses Hakchen gesetzt, so wird das Datenband ausgegeben, auch wenn keine Werte an das
Dokument Uibergeben werden, da beispielsweise keine zusatzlichen Transportleistungen im Angebot
definiert sind.

Dies hat zur Folge, dass ein definierter Abstand zum nachsten Datenband ausgegeben wird. Der
Abstand definiert sich an der GroRe des eingefligten Datenbandes.

7.1.2.5.4 Elemente zur Platzierung auf einem Band

In den ausgelieferten Standard-Formularen, wie auch im Standard-Angebot, kommen die Elemente
1. Textfeld

Bild

Horizontale Linie

Vertikale Linie

Rechteck

ik wN

zum Einsatz. Diese Elemente sollten stets auf einem der zuvor besprochenen Bander platziert
werden. Im Kapitel ,,Bearbeiten eines bestehenden Formulars” wird besprochen, wie diese Elemente
eingefligt werden kénnen.

7.1.2.54.1 Textfelder

Von Textfeldern wird bei der Erstellung eines Formulars regen Gebrauch gemacht.

In einem Textfeld kann sowohl statischer Text als auch variabler Text eingefiigt werden. Mittels
,variablem Text“, der Gber Platzhalter eines Geschaftsobjektes eingefiigt wird, werden Daten aus
MoviNeo im Formular angezeigt. Beispielsweise Angebots-Daten, wie die Anschrift eines Kunden
oder die Angebotsnummer.
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Auf einem Formular kénnen Bilder angezeigt werden. Beispielsweise ein Logo im Header oder im
Footer. Es ist aber auch moglich ein Bild in jedem weiteren Datenband anzeigen zu lassen.

Bitte achten Sie beim Einbinden von Bildern in die Formulare auf deren DateigréRRe. Da jedes von
MoviNeo erstellte Formular (z.B. Angebot, Rechnung, etc.) als PDF in der Datenbank gespeichert
wird, kdnnen lGberdimensionierte Bilder schnell zu stark aufgeblahten Datenbank-Dateien flhren.
Wir empfehlen DateigroRen bis ca. 250 kByte.

7.1.2.5.4.2 Bilder

7.1.2.5.4.3 Horizontale und vertikale Linien

Mittels horizontaler und vertikaler Linien ist es dem Benutzer moglich, kleine Zeichnungen oder
Zeilenbegrenzungen einzufligen.

7.1.2.5.4.4 Rechtecke

Neben den horizontalen und vertikalen Linien kdnnen auch geometrische Figuren auf einem
Formular hinzugefiigt werden.

7.1.2.6 Bearbeiten eines bestehenden Formulars

Auf den folgenden Seiten soll anhand des Standard-Angebots-Formulars beschrieben werden, wie
sich die besprochenen Layout-Elemente und Formular-Elemente einfligen lassen.

Beim Bearbeiten eines Formulars muss zwingend die Einstellung ,,Seitenhohe” zu 129,7 angepasst
werden:

* 1. Seite
Papiergrolie Custom -
Seitenbreite 21
Seitenhdhe 128.7
Ausrichiung Partrait -

Abbildung 8: Die Seitenhéhe ist auf 129,7 angepasst

Page auswahlen, in der eine Verdanderung vorgenommen werden soll

Auf den Rand des Formulars klicken, bis die Einstellung der Abbildung 6 zu sehen sind
Sofern die Seitenhéhe nicht auf 129,7 eingestellt ist, die Anderung vornehmen.

Damit die Anderung stattfindet, muss direkt nach der Anderung erneut auf den Rand der
,Page” geklickt werde, fiir die die Anderung durchgefiihrt wurde.

PwnNPRE

Zunéachst muss das Standard-Angebots-Formular gedffnet werden. Es prasentiert sich nach dem
Offnen im Formular-Editor wie folgt:
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Abbildung 9: Das Standard-Angebot-Formular
Um im Datenband1, das auf dem Bild oben zu sehen ist, ein weiteres Textfeld hinzuzufigen, klickt
man im Bereich 2, auf der linken Seite auf das Textfeld und zieht es an die gewiinschte Stelle des
Bandes. Daraus ergibt sich die folgende Ansicht:
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Abbildung 10: Das Standard-Angebot nach der Ergénzung um ein Textfeld

Um nun Text in das hinzugefiigte Feld einzufligen, doppel-klickt man auf das Feld und erhalt
anschliefend den folgenden Dialog:
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= x

Ausdruck Text fur das neue Feld im Headerband 2 I Geschafftsobjekt
@ Systemvariablen

3

# Funktionen
Systemvariable 1% Format
Gesamt
oK Abbrechen

Abbildung 11: Dialog zum Einfiigen eines Textes

Im Bild oben ist ein beliebiger statischer Text eingegeben worden. Um einen dynamischen Text
einzufigen klickt man auf den am rechten Rand des Dialogs befindlichen Eintrag ,Geschaftsobjekt”.
Uber diesen Eintrag fiigt man nun beispielsweise die Angebotsnummer eines Angebots ein:

Angebotsnummer = g
{& < % Benutzer Allgem
Datenspalte 5§ Benutzer Adresse

B Brief E|

Etgenariahs 9 Druckoptionen
Gesami: B Akquisiteur Allgemein

B2 Alquisiteur Adresse
B Sachbearbeiter Allgemein
¥ Sachbearbeiter Adresse
= 4 Angebot Allgemein

81 Gesamtvolumen

1 Volumen_ermittelt_durch

[l Entfernung

i Angebotsname

[ Angebotsdatum

9 Wunschterminvon [

w7 &
ok Abbrechen

Abbildung 12: Dialog zum Einfiigen einer dynamischen Textes durch einen Platzhalter

In der Abbildung 9 wird die Angebotsnummer (iber das Geschaftsobjekt ,Angebot Allgemein“
gesucht. Hat man das Geschaftsobjekt gefunden, so klickt man auf das ,,+“ und es 6ffnet sich ein
Liste, aus der man die Angebotsnummer heraussucht. Hat man die Variable Angebotsnummer
gefunden, klickt man auf den Eintrag und zieht mit gehaltener linker Maustaste die Angebotsnummer
in das grof3e Feld in der Mitte und lasst Giber dem grofRen Feld die linke Maustaste los.

Nun sollte die Angebotsnummer wie folgt in dem groRen Feld erscheinen:

Angebotsnummer: {Angebot Allgemein Angebatsnummer) T g sy
& 9 Benutzer Allgemein g
Datenspalte [ Benutzer Adresse
B prief E|
Systemvariable

¥ Druckoptionen
Gesamt B Akquisiteur Allgemein
B Akquisiteur Adresse
B Sachbearbeiter Allgemein
¥ Sachbearbeiter Adresse
= 7 Angebot Allgemein
Gesamtvolumen
1 Volumen_ermitteft_durch
[ Entfernung
1 Angebotsname
[ Angebotsdatum
£ WunschtermiriVon |

) T &
oK Abbrechen

Abbildung 13: der Dialog nach Einfiigen der Vairable ,,Angebot_Allgemein.Angebotsnummer”
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Die Variable ,,Angebot Allgemein.Angebotsnummer” muss nun noch angepasst werden. Die
Anpassung besteht darin, einen Unterstrich zwischen ,,Angebot” und ,Allgemein“ zu platzieren, so
dass beide Worte zusammenhangen; ,,Angebot_Allgemein.Angebotsnummer” . Nimmt man die
Anderung nicht vor, so wird bei der Erstellung der Vorschau ein Fehler ausgegeben und das Formular
nicht erzeugt.

X

) S e e

. = i s
Ausdruck Angebotsnummer: [Angebot_Allgemein.Angebetsnummer) P =
Datenspalte % Benutzer Adresse
5B rief D
Systemvariable 9§ Drackoptionen
Gesamt % Akquisiteur Allgemein
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B Sachbearbeiter Allgemein
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B Volumen_ermitteft_durch
[ Entfernung
88 Angebotsnummer
1 Angebotsname
[ Angebotsdatum
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Abbildung 14: der Dialog nach der Korrektur der Variablen.

Schliel3t man den Dialog so ergibt das folgende Bild des Angebots-Formulars:

= x
[@oNl Ausongspostion | Sete  Layout  Ansicht Interface-Sprache auswahlen = (@

% Ausschneiden

D koperen Se - (Ml - O T 00O sgemen - A
Einfigen 3¢ Lgschen BIU A- KA 2 E O & - B- B~ sedingungen Stieditor

Zuischenablage Schrftart Ausrichtung Rahmen Textformat 1 stile

T8 ot ot b ][ B ot V] T

I T ———" = . ] T 5[5 [ I

-1, Text
Text
[» TextPinsel Soid -
Sonviart Aria
Horizontale Ausri.. (5]
Vertikae Ausricht... Il il 1
Textiormat CEEEE R T

I Panelt NeoMetrik =
| moving people L

Maximale Zeilen...

C w1

PageHeaderBand2

|

jog=o

+
et
- |

Nur Text
Am Ende verarb
Duplikate verarb -

zOO e =

‘

o Ausgeben in -

T
Bestellung E Sehit verkiiner
Minimalo Sty

L il T ° » Text-Parameter
Hiermit bestellen wir ab dem | L(IIF(Anl_:;ebot_AIIgemein.\ﬂl ;g\ngebotsnummer {Ang%mLAngmein Angebol% Automatischer Te. . []

=0

¥ 3. Position
N Linkspundig 12

Oben 14

Breite 5

Hehe 04

1 Minmale Groge 0 # 0§

:Flrma IIF(Angebotsadresse FamilyNam

d

] QI (Angebotsadresse FamilyName2=="" s o m . = 1 Masmale Grose ¢ # 0 $
" ~ 4. Darstellung
K

L
Name
fa

Strakte mit

( Street==""" [ Pinsel Soiig =

(

IF(A
PLZ und Ort 1IF(A [» Rahmen Einfach -
i Bedingungen  [Keine Bedingungen]

Plz==""88& Angebc Town=="""

[¥E00- cOEEEEBOODLOBEALD| 8- 0|«
=5

Komponenten-St -
Ettemstie verve... []

HeaderBand 1

Produkt " Einzelpreis’ ” Anzahl B
= o | S Ei |
LG & Worterouch || [E] J

Zemtimeter « | Text35 X120 V140 Breite:6,00 Hehe0.20] Ausgabe + [0 —x—=0—

Abbildung 15: Das Angebots-Formular mit der Ergidnzung der Angebotsnummer.

=

i

Das Einfligen eines Datenbandes gestaltet sich wie folgt entsprechend der Vorgehensweise des
Einflgens des Textfeldes.

Um ein Datenband nach dem Dantenband2 und dem HeaderBand1 einzufiigen, zieht man nach dem
Anklicken des Datenband-lkons (aus Bereich 2) das Datenband mit gehaltener linker Maustaste in das
Formular:
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Remote-instalitionsservice pro Stunde €8000 o o Drucken unten __ []
+ + Drucken, wenn D... [ .
Remote-Grundeirichiungsservice pro Stunde €8000 o o Nnurkan aid | UBanas =
= Vor-Ort Installaion und Einrichtung Tagespauschale £640,00 o o ] 5 Eigenschaften [
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Abbildung 16: Angebots-Formular mit eingefiigtem Datenband zwischen DB 2 und HB 1

Sollte es beim nachtraglichen Einfligen eines Bandes zu dem Problem kommen, so dass das Band
nach dem Einfligen ,,nach unten rutscht”, muss folgende Vorgehensweise durchgefiihrt werden, um
das Band an der gewiinschten Stelle zu platzieren:

1. Einfligen des Bandes, per drag & drop

2. Suchen des Bandes; ist ans Ende gerutscht

3. Verkleinern des Bandes, bis nur noch die Uberschrift zu sehen ist; siehe Bild:

4

(I:/Dald':\auﬂE; Diatenquelle: Micht zugewiesen

DEEE@

ok

Abbildung 17: Ansicht eines verkleinerten Bandes

5. Das verkleinerte Datenband an die gewlinschte Stelle ziehen, so dass es genau zwischen zwei
Badndern liegt.
6. Das verkleinerte Datenband vergrofRern.

Nach dem Einfligen eines Bandes kann damit begonnen werden, das Band mit Text-Feldern, Bildern
und Linien zu fillen.

7.1.2.7 Kopieren von Elementen

Das Kopieren von Bander oder Elemente kann ausschlieRlich tber die Kopier- und Einflige-Buttons
der Mendiileiste des Formular-Editors vorgenommen werden.

ﬂu Ausschneiden
=% Kopieren

W Lischen
Abbildung 18: Elemente der Mendileiste des Formular-Editors.

Beim Kopieren eines Elements ist darauf zu achten, dass das kopierte Element nach dem Einfligen
einen anderen Namen erhalt, denn der Name des Elements lautet nach dem Kopieren, wie der Name
des Originals. Der Formular-Editor wird dies erkennen und einen Fehler auswerfen.
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Zum Kopieren, Ausschneiden oder Léschen, muss zundchst das Element markiert werden und dann
der Meni-Punkt angeklickt werden.
Beim Kopieren sind folgende Schritte durchzufihren:
1. Anklicken des Elements, das kopiert werden soll.
a. Bei Bedarf: mit gedriickter , Strg“-Taste ein weiteres Element anklicken
Auf das Menu-Element klicken
Warten, bis das Element ,am Mauszeiger” angezeigt wird
Verschieben des Mauszeigers an die Position, an die das Element kopiert werden soll.
Klicken mit der linken Maustaste.
Das Element ist nun an der gewiinschten Stelle eingefiigt.

ok wnN

Das Loschen gestaltet sich dhnlich:
1. Anklicken des Elements, das geldscht werden soll

a. Bei Bedarf: mit gedriickter ,,Strg“-Taste ein weiteres Element anklicken
2. Auf den Loschen-Button in der Mendiileiste klicken
3. Nun sollten das Element oder die Elemente verschwunden und geldscht sein.

7.1.2.8 Testen einer Verdnderung im Formular-Editor
Um zu (iberpriifen wie sich eine Verdnderung auf ein Formular auswirkt, also eine Uberpriifung mit

vorhandenen Daten stattfinden soll, muss folgende Vorgehensweise durchgefiihrt werden:
1. Auf den Button , Vorschau” klicken

| 2] Pagel |[ ~] Page2 H =] Page3 H EEl Code H & Vorschau

[
Abbildung 19: Vorschau-Button ist auf der rechten Seite zu sehen.

2. Warten, bis die Vorschau erstellt wird
3. AnschlieRend in der Vorschau die Stelle suchen
4. Uberpriifen, welche Verdnderungen sich fiir das Dokument ergeben haben

Bei Angeboten bitte danach alle erzeugten PDFs I6schen, da die PDFs stets in der Datenbank
gespeichert werden.

7.1.2.9 Testen einer Veranderung in MoviNeo
Von der Uberpriifung der Veranderung in MoviNeo ist abzuraten, da durch die Uberpriifung
Speicherplatz in der Datenbank von MoviNeo verloren geht.

7.1.2.10 Hinweise und Tipps

In den folgenden Kapiteln sollen darauf hingewiesen werden, was beim Arbeiten mit dem Formular-
Editor zu beachten ist.

7.1.2.10.1 Unterstrich in den Geschaftsobjekten

Beim Einfligen von Variablen in ein Textfeld, kann es vorkommen, dass in der Beschreibung der
Variablen der Name des Geschéftsobjektes ein Leerzeichen enthalt. Dieses Leerzeichen ist durch ein
Unterstriche ,_“ zu ergédnzen.

Wird der Unterstrich nicht erganzt, so wird der Formular-Editor die Vorschau nicht erstellen kénnen
und stattdessen einen Fehler ausgeben.

Auisdmck Produlkt l{ﬁ. ngebot Allgemein.Gesamtvolumen}

Abbildung 20: Leerzeichen im Geschdftsobjekt ,,Angebot Allgemein*“
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Der Berichtsbaum, wie auch die Eigenschaften, kdnnen auf der rechten Seite des Editors eingesehen

werden.

¥ 5. Verhalten
Auto-Ereite L
Kann wachsen L

I zmm erhmiranfan ]

l ' Eigenschaften

20 Wérterbuch =] Berichtsbaum

Abbildung 21: Mendi, liber das der Berichtsbaum zu finden ist.

Der Berichtsbaum prasentiert sich wie folgt:

= i Angebot_MoviNeo
= 5] Pagel
# |=7 PageHeaderBand2
# [Z] PageFooterBand1
= |=| DataBand1
EE Texti
B Text2
E Text3
#® |5 DataBand2
(& DataBand12
=[] HeaderBand1
] Text12
EE Text13
EE Text122
# & DataBand3
|] FooterBand1
=] ﬂ DataBandd
# (& DataBands
# (& DataBands
[ RectanglePrimitivel
[ RectanglePrimitive2
[ RectanglePrimitive3
[ RectanglePrimitived
[ RectanglePrimitives
[ RectanglePrimitivef
# 5] Page2
# |5] Page3

Abbildung 22: Aufgeklappter Berichtsbaum

Suchen

Im Berichtsbaum sind die Elemente, die auf einer ,Page” (Seite) platziert wurden, zu sehen.
Sollte auf dem Formular ein Element nicht gefunden werden kénnen, weil es evtl. verdeckt ist, taucht

es aber auf jeden Fall im Berichtsbaum auf.

Uber den Berichtsbaum kann ein Element auch per drag&drop verschoben werden. Dazu muss das
Element angeklickt und mit der Maus an die Stelle verschoben werden, an die es soll.
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Ein Element kann auch (iber den Berichtsbaum gesucht werden. Dazu gibt man den Elementname in
das Suchfeld ein und driickt auf den Button ,,Suchen” (siehe Abbildung 20).

7.1.2.11 NeoMetrik Formular-Vorlagen herunterladen

Das NeoMetrik Formular-DMS (Dokument Management System) auffindbar unter
http://formulare.movineo.de bietet einen Online-Zugriff auf alle Standardformulare. Verwenden Sie
dazu folgendes Login:

Benutzername: movineo

Passwort: movineo

7.1.3 Zahlungsbedingungen/ Anfragequellen

MoviNeo bietet die Moglichkeit beliebig viele Zahlungsbedingungen anzulegen. Diese sind im
Angebot auswahlbar und weisen dort die mit dem Kunden zu vereinbarenden Zahlungsbedingungen
aus.

Des Weiteren besteht die Moglichkeit die Texte der verschiedenen Anfragequellen zu bearbeiten,
speichern, entfernen oder neue Texte zu den Anfragequellen anzulegen. Die Anfragequellen sind
ebenfalls wie die Zahlungsbedingungen im Angebot auswahlbar.

Zahlungsbedingungen

Texte Text bearbeiten

Neuen Text anlegen Text IGschen Bezeichnung Standard 14 Tage

Standard 14 Tage Bitte zahlen Sie Ihre Rechnung innerhalb von 14 Tagen.

[/] Diesen Text standardmaBig verwenden.

Text speichern
Anfragequellen
Texte Text bearbeiten
(] Neuen Text aniegen | [ Text loschen
Gelbe Seiten Werbung auf Fahrzeug
Internet
Empfehiung
Moviweb
United Mavers
Umzugspreisvergleich.de
umzug-essy.de
Werbung auf Fahrzeug
Text speichem

| zahiungsbedingungen / Anfragequellen
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Zum Anlegen einer neuen Zahlungsbedingung klicken sie den Button ,,Neuen Text anlegen”. Danach
muss auf der rechten Seite der Text bearbeitet werden sowie die Bezeichnung unter der der Text
gespeichert wird. Die Standard Zahlungsbedingungen kénnen in der Checkbox , Diesen Text
standardmaRig verwenden” angehakt werden. Somit wird dieser Text beim Anlegen eines neuen
Angebots automatisch dbernommen.

Das Anlegen eines neuen Textes der Anfragequelle funktioniert analog zum Anlagen einer neuen
Zahlungsbedingung.

7.2 Material/Leistungen

Im Bereich Material und Leistungen werden die von lhrer Firma angebotenen Leistungen und
Materialien sowie deren Preise und Kosten verwaltet. Weiter ist eine Zuordnung von Hilfsmitteln und
Werkzeugen, die nicht separat im Angebot verkauft werden, an Leistungen und Materialien moglich.

7.2.1 Material

In diesem Bereich wird das ganze Material verwaltet, welches im Angebot zum Verkauf steht. Eine
Liste von Standardmaterialien ist bereits mit Verkaufspreisen bei Auslieferung vorhanden. Diese
Leistungen werden vom Verband United Movers, kurz UM, vorbefiillt.

Stecklift bis 13m je Std.

Bezsichnung  Steckift bis 18m je Sid @

Aty

el Flo-Pak 401

uuuuuuuu

Handling
W] Drucken

& Sprichem

Die Bezeichnung bestehender Materialien kann verandert werden. Das Kiirzel ist jedoch fest
definiert. Um ein neues Material anzulegen, klicken sie im Aktionsmeni auf ,,Neues Material
anlegen”.

Geben sie dem Material einen Namen, unter dem es gespeichert und auch im Angebot aufgefiihrt
wird. Bei neuen Materialien sind sie auch in der Wahl eines Kiirzels frei.

Im Abschnitt ,,Preisgestaltung” definieren sie ob das Material zur Miete oder zum Kauf angeboten
wird. AuBerdem hinterlegen sie die Eigenkosten und den Verkaufspreis.

Die ,Ladestellenaufteilung” unterscheidet zwischen zwei Arten von Materialien.
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Materialien, die wie ein AuRenaufzug oder ein Halteverbotsschild, einer Ladeadresse zugewiesen
werden sollen. Fiir diesen Typ haken sie bitte die Checkbox ,Werkzeug, Hilfsmittel“ an.

Die zweite Art sind Materialien, die wie ein Umzugskarton oder eine Schutzhiille, unabhangig von
einer Ladestelle verkauft werden. Fir diesen Typ haken sie ,,Material, das auf Ladestellen verteilt
wird” an.

Die Checkbox ,Material, das auf Ladestellen verteilt wird” bewirkt, das kein Popup beim Einfligen in
ein Angebot erscheint, sondern das Material nach der darunter vorgegebenen Aufteilungsquote
aufgeteilt wird.

Die Aufteilungsquote wird standardisiert auf 100% Beladestelle und 0% Entladestelle vorgegeben.
Die Quote bewirkt im Angebot und in der Disposition eine automatische Aufteilung.

Eine Veranderung der Quote bewirkt, dass dann dieser Teil fiir die Beladeadresse geplant wird und
der andere Teil flr die Entladeadresse.

Beispiel der Einstellung fiir einen Karton:

Ladestellenaufteilung
|_| Werkzeug, Hilfsmittel, z.B. AuBenaufzug

[+f] Material, das auf Ladestellen verteilt wird (z.B. Urnzugskartons)

Beladestelle 100,00 % Entladestelle 0,00 %

Innerhalb des Bereichs , Kontenplan” kdnnen Sie fiir das jeweilge Material ein Erldskonto und eine
Kostenstelle hinterlegen. Diese werden ebenso automatisch fiir dieses Material ins Angebot
Ubernommen.

Der Bereich ,Bilder” bietet die Moglichkeit zu jedem Material bis zu finf Bilder zu hinterlegen.

Die Bemerkung fir die jeweiligen Materialien ist voreinstellbar.

In dem Bereich ,,Handling” kdnnen Sie zusatzliche Informationen fir den Umgang mit dem Material
hinterlegen. Diese Informationen sind nur fiir das Personal relevant.

7.2.1.1 Aktiv

Angelegte Materialien kénnen je nach Situation aktiviert oder deaktiviert werden.Dies ist (iber die
Checkbox ,Aktiv“ moglich. Ein nicht aktives Material kann nicht im Angebot verkauft werden.

7.2.1.2 Personalleistung
Die Checkbox , Personalleistung” sollte fiir alle Materialien ausgewahlt werden, bei denen Personal

bendtigt wird. Ist diese Checkbox angehakt, so werden die angegebenen Eigenkosten durch die
tatsachlichen Personalkosten ersetzt.
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In diesem Bereich werden alle Leistungen verwaltet die im Angebot zum Verkauf steht. Die
Funktionen sind analog zu denen der Materialien. Eine Liste von Standardleistungen ist bereits mit
Verkaufspreisen bei Auslieferung vorhanden. Diese Leistungen werden vom Verband United Movers,
kurz UM, vorbefiillt.

7.2.2 Leistungen

Leistungsztamm Mabeimantage

Bilder

&) Biid hachladen B bild rumeriagen Biki finen €3 Bild laschen

[ 3

Die Bezeichnung bestehender Leistungen kann verdndert werden. Das Kiirzel ist jedoch fest definiert.
Um eine neue Leistung anzulegen, klicken sie im Aktionsmeni auf ,Neue Leistung anlegen”.

Geben sie der Leistung einen Namen, unter der sie gespeichert und auch im Angebot aufgefiihrt
wird. Bei neuen Leistungen sind sie auch in der Wahl eines Kirzels frei.

Die Checkbox , Personalleistung” sollte flr alle Leistungen ausgewahlt werden, bei denen Personal
bendtigt wird. Ist diese Checkbox angehakt, werden die angegebenen Eigenkosten durch die
tatsachlichen Personalkosten ersetzt.

Im Abschnitt ,,Preisgestaltung” definieren sie ob die Leistung pro Stunde, pro Tag oder pro Stiick
angeboten wird.

Die ,Ladestellenaufteilung” unterscheidet zwischen zwei Arten von Leistungen.

Die Checkbox , Leistung mit der festen Anzahl 1“ bewirkt, dass die Leistung nur noch mit der Menge
,1“ vorgegeben wird. Um mehrere Leistungen dieses Typs in Angebot zu nehmen, muss die Leistung
mehrfach eingefligt werden.

Die Checkbox , Arbeitsleistung, die auf Ladestellen verteilt wird”“ bewirkt, das kein Popup beim

Einfligen in ein Angebot erscheint, sondern die Leistung nach der darunter vorgegebenen
Aufteilungsquote aufgeteilt wird.
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Die Aufteilungsquote gibt an wie viel der Gesamtmenge an der Beladestelle und wie viel der
Gesamtmenge an der Entladestelle stattfinden wird. Die Quote bewirkt im Angebot und in der
Disposition eine automatische Aufteilung.

Beispiel flir Mébelmontage: Die Disposition wird spater 40% der Gesamtzeit fir die Beladeadresse
einplanen und 60% fir die Entladeadresse.

Ladestellenaufteilung
[ Leistung mit der festen Anzahl 1

[+] Arbeitsleistung, die auf Ladestellen verteilt wird (z.8. Montage, Packleistungen)

Beladestelle 40 % Entladestelle 60 %

Innerhalb des Bereichs , Kontenplan” kdnnen Sie fir die jeweilge Leistung ein Erléskonto und eine
Kostenstelle hinterlegen. Diese werden ebenso automatisch fiir diese Leistung ins Angebot
Ubernommen.

Der Bereich ,Bilder” bietet die Moglichkeit zu jeder Leistung bis zu funf Bilder zu hinterlegen.

Die Bemerkung fiir die jeweilige Leistungen ist voreinstellbar.

In dem Bereich ,,Handling” kdnnen Sie zusatzliche Informationen fiir den Umgang hinterlegen. Diese
Informationen sind nur fiir das Personal relevant.

7.2.2.1 Aktiv

Angelegte Leistungen kénnen je nach Situation aktiviert oder deaktiviert werden.Dies ist liber die
Checkbox , Aktiv“ moglich. Eine nicht aktive Leistungen kann nicht im Angebot verkauft werden.

7.2.2.2 Personalleistung

Die Checkbox , Personalleistung” sollte fir alle Leistungen ausgewahlt werden, bei denen Personal
bendtigt wird. Ist diese Checkbox angehakt, so werden die angegebenen Eigenkosten durch die
tatsachlichen Personalkosten ersetzt.

7.2.3 Transportleistungen

Unter Transportleistungen versteht man alle Fahrzeuge und das Personal, das zum Beladen,
Transportieren und Entladen bendtigt wird.

Auch hier sind mit ,,UM" gekennzeichnete Eintrage vorgegeben. Deren Preis kann editiert werden
und muss danach durch klicken auf den Button ,Speichern” gespeichert werden.

Ein neuer Eintrag wird durch anklicken von “Neue Transportleistung anlegen” erstellt werden. Geben
sie dem Eintrag einen Namen, unter dem er gespeichert und auch im Angebot aufgefiihrt wird. Bei
neuen Eintrdgen sind sie in der Wahl eines Kiirzels frei.

Im Abschnitt Preisgestaltung definieren sie Eigenkosten und den Preis fiir Kunden.

Fir alle unter Laden gruppierten Eintrage kann zusatzlich flir den Fernverkehr ein Kilometerpreis und

Kosten hinterlegt werden. Dies ist nur flir Fahrzeuge vorgesehen und nimmt Einfluss auf die
Berechnung der Transportkosten im Fernverkehr.
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Die Eigenkosten, sowie der Preis fiir Kunden von Lastkilometern kénnen hier pro Transportleistung
hitnerlegt werden. Hierflir muss die Checkbox , Lastkilometer” aktiviert werden, um die beiden
Felder beschreiben zu kdnnen.

Transportieistungen GroBraumbiiroumzug
1
Kurzel T | Bezeichnung T Bezeichnung  GroZraumbiroumzug
A Laden Kiirzel cau
ceu | Grosraumbiroumzug e
v [Lsden v
P UM Projektieiter ] ke
M UM Monteur
Personalleistung
PG Persanalgesteilung je Mann
NV_BL NegativeLEL ] Lastidometer
us TEST UEBERSEE TL
Kosten 000¢ preis
3 UM Fanrer
5Us UM Bus
TR UM Trager Preisgestaltung
L UM Teamleiter Eigenkosten 000€ Preis Kunde 0,00€
MKA UM Mébelkafferanhinger
K UM Mabelkofferfahrzeug
Kontenplan
A Transport
VT Negativl Erldskonto Bitte wahlen ¥ | Kostenstelle  Bitte wahlen -
ETL Eigene Transportieistung
T80 UM optional Transport ais Beiladung Bilder
e UM Transport als Einzelfahrt
g [ &0 sia hochiagen | [ 1] Biid runteriaden || Bigoten || (D Bild loschen
Te0 UM optional Transport als Einzelfahrt
e UM Transport als Beiladung [ Bid1 |
SUKA Schubkarre ‘ ]
kT Koffeririger
~ Pauschal
Nv_P Negativ_p
es UM 7,58 LKW mit 5 Mann pro Tag / 8 Std.
s UM 7,58 LKW mit 5 Mann je Std.
ez UM 7,58 LKW mit 2 Mann pro Tag /8 Std. Angebotstext Beladen
e3 UM 7,5t LKW mit 3 Mann pro Tag /8 Std. Wit ienen Inr Baro um.
Tea UM 7,58 LKW mit 4 Mann pro Tag / 8 Std.
2 UM 7,58 KLW mit 2 Mann je Std.
T4 UM 7,58 LKW mit 4 Mann je Std.
3 UM 7,58 LKW mit 3 Mann je Std.

Innerhalb des Bereichs , Kontenplan” kdnnen Sie fiir die jeweilge Transportleistung ein Erloskonto
und eine Kostenstelle hinterlegen. Diese werden ebenso automatisch fiir diese Leistung ins Angebot
Ubernommen.

Der Bereich ,Bilder” bietet die Moglichkeit zu jeder Transportleistung bis zu fiinf Bilder zu
hinterlegen.

Die Bemerkung fir die jeweilige Transportleistung ist voreinstellbar.

In dem Bereich ,,Handling” kdnnen Sie zusatzliche Informationen hinterlegen. Diese Informationen
sind nur fiir das Personal relevant.

7.2.3.1 Aktiv
Angelegte Transportleistungen kdnnen je nach Situation aktiviert oder deaktiviert werden.Dies ist

Uber die Checkbox , Aktiv“ moglich. Eine nicht aktive Transportleistung kann nicht im Angebot
verkauft werden.
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Die Checkbox , Personalleistung” sollte fir alle Transportleistungen ausgewahlt werden, bei denen
Personal benétigt wird. Ist diese Checkbox angehakt, so werden die angegebenen Eigenkosten durch
die tatsachlichen Personalkosten ersetzt.

7.2.3.2 Personalleistung

7.24 UGL

Umzugsgutliste oder kurz UGL verwaltet alle Gegenstdnde, die beim Erstellen einer UGL im Angebot
auswahlbar sind. Weitere Gegenstdande konnen im Aktionsmeni angelegt werden.

Es ist moglich Uber eine Liste an Umzugsgegenstdnden die Verbrauchsmaterialien und Zeiten fir
Nebenleistungen abzuleiten. Flr diese automatische Berechnung im Angebot ist fiir jeden
Gegenstand in der Liste der UGL eine durchschnittliche Menge an Verbrauchsmaterial hinterlegt.

Ebenso ist im Bereich Zeiten eine durchschnittliche Dauer fiir die Emballage (Schutzverpacken) und
Aufbau sowie Abbau des Mobelstlicks angegeben. Fillt eine solche Leistung normalerweise nicht an,

kénnen die Werte auf ,,Null” gesetzt werden.

Beispiel fiir einen Aktenschrank je angefangenen Meter Lange:

Gegenstande Aktenschrank je angef.m
Name T Name Aktenschrank je angef.m ©
~ Arbeitszimmer Recheneinhet 8 [ Schwergut
H UM Stuhl mit Armlehne AZ 1 = . o @
~ Gerdte
H Flugsimulator
~ Schrank =
UM Aktenschrank j angef.m Verbrauch
UM Anbauwand bis 38 cm je angef.m Umzugkartons 4 Luftpolsterfolie 4
UM Anbauwand (ib. 38 cm je angef.m Kleiderkisten 0 Stretchfolie 0
UM Biicherregal zerlegbje angef.m PC-Wannen 0 Hillen 0
UM Buffet mit Aufsatz Bilderwannen 0 Bilderecken 0
UM Buffet obne Aufeate Packseide 1 Klebeband 01
UM Frisierkommode mit Spiegel
UM Hangeschrank 1m Zeiten
UM Hangeschrank Kiiche Emballage 10 min. Auto-Emballage
UM Regal nicht zerlegbar Aufbau 40 min, [¥] Auto-Montage
UM Schrank zerlegbar je angef.m Abbau 20 min. Auto-Packen
~ Sizmébel
H UM Eckbank je Sitz 84 speichern |
~ Sonstige
UM Aguarium

UM Arbeitsplatte je angefm
UM Autoreifen je Stiick

UM Bank nicht zerlegbar
UM Bar

UM Beistelltisch

UM Besenschrank

UM Bett, Doppelbett

UM Bett, Einzelbett

7.2.5 Werkzeug / Hilfsmittel
Hierliber ist eine Zuordnung von Hilfsmitteln und Werkzeugen an Leistungen und Materialien

moglich. Wird eine Leistung oder ein Material verkauft, zu dem ein Hilfsmittel hinterlegt ist, so wird
den zu den Arbeitspapieren automatisch die Liste der entsprechenden Werkzeuge erstellt.
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Beispiel: Die Leistung Schwergut wird einem Kunden verkauft. Zum Tragen von Schwergut werden
Schwerlastgurte bendtigt. Wird das Hilfsmittel ,, Schwerlastgurte” angelegt und mit der Leistung
»Schwergut” verkniipft, wird dieses Hilfsmittel auf den Arbeitspapieren vermerkt.

Werkzeuge / Hilfsmittel Schwerlastgiirtel
Name Schwerlastqurtel 1 Speichern
Werlzeugkoffer Wird von folgenden Leistungen benstigt Wird von folgenden Materialien benstigt
[sehweriastgurel J [ Leistung aus Firmenstamm hinzufigen ~| [Material aus Firmenstamm hinzufigen ~|
SG  Schwerguthandling je 100kg/Etage @ | sE  Schwergutequipment ]
KH  Klavierhandling je 100kg/Etage o
FH  Flagelhandiing je 100kg/Etage

1 1 [ wericeuge / Hilfsmittel T

7.2.6 Tatigkeiten

In dem Modul Tétigkeiten ist die Verwaltung von Tatigkeiten moglich. Tatigkeiten konnen Leistungen
aus dem Firmenstamm und Zuschlage zugeordnet werden. Hierbei knnen Zuschlage positiv oder
negativ ausfallen. Sie haben Einfluss auf den Bereich Disposition im Modul Stammdaten / Mitarbeiter
/ Vorgaben.

Im Aktionsmenii besteht die Mdéglichkeit neue Tatigkeiten anzulegen. Bestehende Tatigkeiten
koénnen lber das Aktionsmen geldscht werden.

| = ‘ Tatigkeiten |

) Meue Tatigkeit anlegen
@ Taetigkeit I5schen

Eine neue Tatigkeit wird durch Driicken des ,,Neue Tatigkeit anlegen” - Buttons im Aktionsmenii
hinzugefiigt.
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Neue Tatigkeit
Bezeichnung Neue Tatigkeit @| 8 Speichern
Erfiilit folgende Leistungen Lést folgende Zuschlige aus
Leistung aus Firmenstamm hinzufiigen ~| | Zuschiage fir

[] Fahren Vor Ort

=)

Wert

Typ

Bemerkung

Der neuen Tatigkeit kann ein Name gegeben werden.
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Im Bereich erfiillt folgende Leistungen kann liber das Drop-Down-Menii eine Leistung aus dem
Firmenstamm zugeordnet werden. Hierfiir stehen alle Leistungen zur Verfligung, die im Modul
Stammdaten / Material/Leistungen /Leistungen angelegt wurden. StandardgemaR ist einer neu
angelegten Tatigkeit keine Leistung zugeordnet.

Erfilit folgende Leistungen

Leistung aus Firmenstamm hinzufligen

Leistung aus Firmenstamm hinzufligen

M Mabelmontage je Std. { 2400 €}

E Emballage / M&belschutzverpacken je Std. (2400 €)
KM Kichenmontage je Std. (39,00 €)

EP Packer zum Einpacken je Std. { 2400 €)

AP Packer zum Auspacken je Std. [ 2400 €)

Did Ddbelarbeiten je Std. [ 24,00 €

La Lampenmontage je Std. { 24,00 €)

PM Packmateriallieferung { 32,00 €)

'WB Wasserbettmontage { 250,00 €)

LHE Lagereingangshandling je m* { 6,00 €

LHA Lagerausgangshandling je m® (6,00 €)

LM Lagermiete je Monat { 5,00 €)

HA E-Herd ab- und anklemmen ([ 24,00 €)

5G Schwerguthandling je 100kg/Etage [ 24,00 €)

KH Klaviernandling je 100kg/Etage { 24,00 €

FH Fliigelhandling je 100kg/Etage ( 39,00 €)

WMA Waschmaschine ab- und anklemmen { 12,00 €)

Erflllt die neu angelegte Tatigkeit keine Leistung, so muss dieser keine Leistung zugeordnet werden.
Die Einstellung , Leistung aus Firmenstamm hinzufiigen” bleibt dann unverandert.

Im Bereich I6st folgende Zuschlédge aus konnen Zuschldge der neu angelegten Tatigkeit verwaltet

werden.

Durch Driicken des [©] Buttons kann der Tatigkeit ein Zuschlag zugeordnet werden. StandardgemaR
ist einer neuen Tatigkeit kein Zuschlag zugeordnet.
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Lost folgende Zuschiage aus

Zuschisge fir [ | Fahren [¥] Vor Ort

Wert Tve Bemerkung

000 | £jeStunde | [meue Tatigkeit @
€ je Stunde
% auf Stundeniehn

£ pauschal

Zuschlage werden in zwei verschiedene Gruppen differenziert: ,Fahren” und ,,vor Ort“.
Die Checkbox ,,Fahren” wird ausgewahlt, wenn die neu angelegte Tatigkeit mit Fahrten in Verbindung
gebracht werden kann. Beispielsweise wenn ein , Beifahrer” als neue Tatigkeit angelegt wird, musste

diese Checkbox aktiviert werden.

Die Checkbox ,vor Ort” wird ausgewahlt, wenn die angelegte Tatigkeit (beim Kunden) vor Ort
erledigt werden muss.

Der Wert, sowie die Bermerkung des Zuschlages sind frei editierbar. Der eingegebene Wert wird mit
dem Stundenlohn der Mitarbeiter verrechnet.

Flr den Zuschlagstyp stehen lber ein Drop-Down-Menii drei Optionen zur Auswahl: € je Stunde”,
,»,% auf Stundenlohn” und ,,€ pauschal”.

Der Typ ,,€ je Stunde” beschreibt einen festen Zuschlag pro Stunde, der mit dem Stundenlohn
verrechnet wird. Ist der Typ ,% auf Stundenlohn”, wird der in der Zeile , Wert” angegebene Wert

prozentual auf den Stundenlohn verrechnet. Ist der Typ ,,€ pauschal” ausgewahlt, wird ein pauschaler
Betrag mit dem Stundenlohn verrechnet.

Neu angelegte Tatigkeiten kbnnen mit dem Button gespeichert werden.

Hinweis: Neue Tatigkeiten werden erst beim Neustart des Moduls Disposition ibernommen.
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7.2.7 ToDos

Hierliber ist die Verwaltung von To-D0’s, also aller Nebenleistungen, die zu einem Umzug gehoren,
die nicht an dem Umzugstag erbracht werden, moglich. Die To-Do’s werden nach zwei Arten
untergliedert: ,feste” To-Do’s und ,freie” To-Do’s.

Zu festen To-Do’s gehdrten Nebenleistungen, die bei nahezu jedem Umzug als fester Bestandteil
gehoren.

Freie To-Do’s dagegen sind nicht immer fester Bestandteil von Umziigen.

Im Bereich der festen To-Do’s kann die jeweilige Zeitspanne vor bzw. nach dem Umzug hinterlegt
werden in dem dieses To-Do ausgefiihrt wird. Des Weiteren kann hier die durchschnittliche Dauer zur
Erledigung der jeweiligen To-Do hinterlegt werden. Die Aktivierung bzw. Deaktivierung der festen To-
Do’s ist in diesem Bereich ebenfalls moglich.

Im Bereich der freien To-Do’s kdnnen die angelegten freien To-Do’s verwaltet werden.

Feste ToDos
Packmaterialaniieferung [ Aktiv 12| TagevorUmzug @ Dauer| 025h
Packmaterialrickholung [ Aktiv 19| Tage nach Umzug @ Dauer| 0,24 h
Halteverbotszonen [V Axtiv 5| TagevorUmzug @ Dauer| 023h
Auftragsanderungen [+ Aktiv
Tour fertig planen [ Aktiv B speichem
Freie ToDos
ToDos Inaktives ToDo
Bezeichnung L ‘ Bezeichnung  Inakiives TeDo [ Axtiv
|lﬂalﬂives ToDo Zeitpunkt 21| | Tage nach Umzug ~ | | Je Wegpunkt 1
Kartons falten
Wird durch folgende Leistungen ausgelsst Wird durch folgendes Material ausgeldst
Lagerhandling
Leistung aus Firmenstamm hinzufiigen ~ | | Material aus Firmenstamm hinzufiigen
Treppe putzen

W8 Wasserbett De- und Remontage KK Kleiderkiste

FL7 Freie Leistung 7 UKm Umzugskarton

HEIE]
HlEIE)

EA Entsorgungsarbeiten je m* BUm  Bicherkartons miete

Im Aktionsmen( besteht die Mdoglichkeit eine freie To-Do hinzuzifiigen bzw. bestehende freie
To-Do’s zu I6schen.

| « | Freie ToDos

&2 Meues ToDo anlegen
£3 ToDo laschen
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Die Erstellung neuer To-Do’s wird im Folgenden an dem Beispiel , Kartons falten” veranschaulicht:

Kartons falten

Bezeichnung  Kartons falten Aktiv
Zeitpunkt 7| | Tage vor Umzug ¥ | | Je Tour ¥ 8 speichern |
Wird durch folgende Leistungen ausgelast Wird durch folgendes Material ausgelést
Leistung aus Firmenstamm hinzufigen ~ Material aus Firmenstamm hinzufligen ~

UKk  Umzugskarton

elel

UKm Umzugskarton

Als Zeitpunkt kénnen Sie Gber ein Drop-Down Menl wahlweise ,, Tage vor Umzug” oder , Tage nach
Umzug” hinterlegen. Auerdem kann hinterlegt werden ob die neue To-Do ,,Je Tour” oder ,Je
Wegpunkt“ anfallt.

Kartons falten Kartons falten
Bezeichnung ¥artons falten Bezeichnung  Kartons falten
Zeitpunkt 7| | Tage vor Umzug * Zeitpunkt 7| | Tage vor Umzug * | | Je Tour ¥
Tage vor Umzug Je Tour

Wird durch folgende Leig Wird durch folgende Leistungen ausgeldst

Tage nach Umzug Je Wegpunkt

Uber die Checkbox , Aktiv“ kdnnen freie To-Do’s aktiviert bzw. deaktiviert werden. Nur aktivierte To-
Do’s werden anhand der hinterlegten Leistungen oder Materialien ausgelost.

Es kdnnen Leistungen oder Materialien hinzugefiigt werden, die die To-Do ausldsen. In diesem
Beispiel sind es Umzugskartons. Werden also in einem Angebot Umzugskartons verkauft, so wird fur

diesen Auftrag das To-Do , Kartons falten” ausgeldst.

Auslosende Materialien oder Leistungen konnen Sie entfernen, indem Sie auf den @-Button
driicken.
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7.2.8 Frachttarife

Hierlber ist die Berechnung von Frachttarifen moglich. Als Standard ist die Berechnung nach
Lastkilometer gesetzt, jedoch besitzen Sie die Moglichkeit eigene Frachttarife anzulegen und somit
Ihre eigenen Berechnungen zu erstellen.

Frachttarife Frachtkosten nach Lastkilometer

Bezeichnung T Standard T

Tanfbezeichnung | Frachtkosten nach Lastkilometer Standardtarif 3 speichern

Frachtkosten nach Lastkilometer

‘ UM UM Frachttarif 2013

] v | o | |

Uber das Aktionsmenii kénnen Sie Frachttarife anlegen und importieren , sowie alte Tarife
exportieren, oder bestehende I6schen und duplizieren.

Aktionen - %

- | Frachttarife

& Meuen Frachttarif anlegen
) Frachttarif laschen

% Frachttarif exportieren

% Frachttarif importieren

| Frachttarif duplizieren

Erstellen eines neuen Frachttarifs:
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£ Neuer Frachttarif =
Neuer Frachttarif
Bezeichnung Neuer Frachttarif
Anzahl Entfernungsintervalle 2
Schrittweite 100,00 km
Anzahl Volumenintervalle 2
Schrittweite 10,00 m*
[ ok | [ Abbrechen

Zunachst missen Sie den Namen lhres neuen Frachttarifes eingeben. Anschlieend geben Sie die
Anzahl der Entfernungs- sowie Volumenintervalle, sowie deren Schrittweite ein.

(Hinweis: Das Entfernungsintervall kann maximal einen Wert von , 35 betragen, wahrend das
Maximum des Volumenintervalls ,45“ betragt)

UM Frachttarif 2013

Tarifbezeichnung UM Frachttarif 2013 [] standardtarif || Regionalisierbar [ | Be- und Entladen inkiusive | B Speichern |
Einzelfahrt
Berechnung | Frachttabelie - Preis je |Kilometer -
ab | 0 m? 4m? 13 m? 26 m? 33 m? 41 m? 51 m? 81 m? olim' o0
0 km 287€ 287€ 340 € 347 € 376€ 406 € 442 € 462 € TAS £
125 km 28T € 287€ 340€ 347 € 376 € 406 € 442 % 462 € T48 €
300 km 273€ 273€ 323 € 329€ 357€ 386 € 420€ 4359 € 71z €
600 km 2p2€ 262€ 310€ 316 € 343 € 3,70 € 403 € 421 € 6,83 €
800 km 257 € 257€ 304 € 310€ 336€ 363 € 385€ 413 € 670 €
[+~ ]

[¥] Beriicksichtigung der Mannstarke
Frachttabelle basiert auf 1 Fahrer 1 Beifahrer

Im nachsten Schritt gilt es nun drei identische Tabellen auszufiillen. Die erste Tabelle (oben
abgebildet), deren Angaben fiir die Berechnung als Einzelfahrt gedacht ist. Die zweite Tabelle dient
der Frachttarifberechnung als Beiladung, und die dritte Tabelle dient zur Berechnung der
Eigenkosten. Hier kann man zwischen drei verschiedenen Optionen wahlen:

Bei dem Standardtarif werden die Frachtkosten wie unter dem Abschnitt ,5.1.2 Angebot — Laden
und Transport” berechnet.

Die Erklarung der Option ,Regionalisierbar” finden Sie im nachsten Kapitel
(6.2.7 Preisregionalisierung)

Ist diese Option ,,Be- und Entladen inklusive” gewahlt, werden im Angebot keine expliziten
Ladezeiten berechnet.
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7.2.9 Preisregionalisierung
Im Bereich Preisregionalisierung werden Zuschlage auf Material, Transport oder Leistungen
verwaltet. Es sind positive sowie negative Zuschlage in Prozent moglich. Weiter ist eine

Unterscheidung der Preisregionalisierung zwischen Postleitzahl- und Tagestarifen vorgesehen.

Uber das Aktionsmenii rechts kdnnen neue Tarife hinzugefiigt werden.

“| PLZ-Tarife

© Neuen PLZ-Tarif anlegen

“ Tages-Tarif

& MNeuen Tages-Tarif anlegen

7.2.9.1 PLZ-Tarif anlegen

PLZ-Umbkreissuche

Piz [B0211 Umkreis | 5 ~ | km

Zundachst wird die Postleitzahl der Region eingegeben, fiir die man die Material-, Leistungs-, oder
Transportpreise verwalten will. Im nachsten Schritt wird der Suchumbkreis eingegeben. Hierbei
betragt der Mindestumkreis 1km und der Maximalumkreis 50km. AnschlieBend betatigt man den
,Suchen“-Button und die Suchergebnisse werden angezeigt.

Suchergebnisse

Treffer 39 Alle auswéhlen| |Au swahl autheben

60308 Frankfurt am Main
60311 Frankfurt am Main
60313 Frankfurt am Main
60314 Frankfurt am Main
60316 Frankfurt am Main
603158 Frankfurt am Main
60320 Frankfurt am Main
60322 Frankfurt am Main
60323 Frankfurt am Main
60325 Frankfurt am Main
60326 Frankfurt am Main
60327 Frankfurt am Main
60320 Frankfurt am Main
60385 Frankfurt am Main
60386 Frankfurt am Main
603358 Frankfurt am Main
603392 Frankfurt am Main
60431 Frankfurt am Main

R R RERERR R R R E R R

In der Suchergebnisliste besteht die Moglichkeit alle Postleitzahlen zu markieren, indem man auf
,Alle auswahlen” klickt, klickt man auf ,Auswahl aufheben”, wird die Markierung aller Postleitzahlen
riickgangig gemacht. Des Weiteren besteht die Moglichkeit einzelne Postleitzahlen auszublenden
indem die jeweiligen Checkboxen ausgewahlt werden.
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Zusitzliche Postleitzahlen

Hier kinnen Sie zusitzliche Postleitzahlen (durch Semikolon getrennt) angeben.

|63150; 63149

Sofern es Postleitzahlen gibt, die nicht in den Suchergebnissen ausgewiesen wurden, aber zusatzlich
angepasste Preise erhalten sollen, konnen diese manuell hinzugefiigt werden, indem man die
Postleitzahlen angibt und diese durch Semikolons trennt.

Die Tarifquote wird standardisiert auf 0% Material, 0% Leistungen und 0% Transport vorgegeben.
Eine Veranderung der Quote bewirkt, bei positiven Betragen eine prozentuale Erh6hung des Preises,
wahrend negative Betrdage den Preis prozentual verringern.

Beispiel flr Frankfurt am Main: Das Material wird 5% teurer, die Leistungen um 5% glinstiger und die
Transportkosten um 10% erhoht.

Preisregionalisierung auf Basis der Postleitzahl

Bezeichnung |60311 Frankfurt am Main Umkreis 10 km

4 Speichem

Material 5,00% Leistungen -5,00 % Transport 10,00 %!
Wird beispielsweise die Checkbox vor ,Material“ deaktiviert, oder wird die Quote fiir das Material

auf ,0%“ gesetzt, verdndern sich die Materialpreise fiir den Umkreis nicht.

7.2.9.2 Tages-Tarif anlegen

Januar 2,00 % Februar 1,00% Mirz 3,00% April 4,00 %

1. 2. 3. 4, 5. B. gl s 3. 4, 5. 6. 1 2. 3. 4, = 6. 1k 2 3. 4, 5. 6.
200%| 200%] 2% 2% zoox| zeox||[ toox] 1ox] o] o] teox| toox||[ o] zoex| zoon] zoox| zoox| soex||[ scox| scox] swx] sw0x] aox] 4o
Tic 8. 9. 10. 11. 12. - 8. 9. 10. 11. 12 7. 8. 9. 10. 11. 12, T 8. 9. 10. 11. 12,
o00%| oo omw] zeox| zoox| zeox||[ coox] coow] ooow| ooox| ooox| coox||[ oox| soex] mowx| zoow| zoow| aoow||[ dcox| 40w sox] 400%] o] d00%
13. 14, 15. 16. 17. 18. 13. 14, 15. 16. 17. 18. 13. 14, 15. 16. 17. 18. 13. 14, 15. 16. 17. 18.
200%] zox| zmx] 0% z0x| zeox||[ toox] toow] toow] o] teox] tox||[ o] sox] zwx] zoow] zo0x| x|l dox] sox] o] 0] dox] 40w
18. 20. 21. 22. 23. 24, 19. 20. 21, 22, 23, 24, 19, 20. 21. 22, 23. 24, 19. 20. 21, i 23. 24,
200%| zo%| zmw] 2% 2s%| emx||[ ox] 1ow] o] 1o tox] lox||[ o] ox] 3wx] s00%] 300w 0|l dox] 4% L0%] 400%] 40%] 40%
25. 26, 27. 28, 29, 30. 25, 26, 27. 28. 29, 30. 25. 26. 27. 28. 29, 30. 25, 26, 27. 28, 20, 30.
%] anin] zeon] zesx| 2oix| zoox||[ toox] toow] toow| o] teox] toox||[ oex] sox] zmx] zoow| zoow| ow||[ dcox] sox] swx] 0% do%] do%

31. 3. 31. 31.
236% 100% 300% 400%
Mai 0,00 % Juni 0,00 % Juli 0,00 % August 0,00 %

1. 2. 3. 4, 5. B. gl s 3. 4, 5. 6. 1 2. 4, = 6. 1k 2 3. 4, 5. 6.
000%| o] omx] ooox| ooox| owx|| coox] ocoow| ooow| ooox| ooox| coox||[ eoox| coox opo%| ooox| omowm|| coox[ owx| o] ooox| ooox| oo
T & 9. 10. 1. 12. 7. 8. 9. 10. 11. 12, 7. 8. 10. 11. 12. 7. 8. Ik 10, 11, 1
000%| o] omx] ooox| ooox| owx|| coox] ocoow| ooow| ooox| ooox| coox||[ eoox| coox o0%| o00%| ooow||[ ooox| ocoox| ooox[ ooox| owox] noox
13. 14, 15. 16. 17. 18. 13. 14, 15. 16. 17. 18. 13. 14, 15. 16. 17. 18. 13. 14, 15. 16. 17. 18.
000%| 000k own| ooox| coow| ooox||[ coow| ooow[ ooow| ooox| ooow| ooox||[ epow| coox| ooow| coow| ooow| eoow||[ ooox| ooow| ooow[ o[ ocon| noow
18. 20. 21. 22. 23. 24, 19. 20. 21, 22, 23, 24, 19, 20. 21. 22, 23. 24, 19. 20. 21, i 23. 24,
o00%| oo omx] ooox| ooox| owx|| coox] coow| ooow| ooox| ooox| coox||[ eoox| coox| oo coow| eoox| coow||[ ooox| ooox| ooox[ ooox| owox| noow
25. 26. 27. 28, 29. 30. 25. 26. 27, 28. 29, 30. 25. 26. 27. 28. 29. 30. 25, 26. 27. 28, 29, 30.
o00%| oo omx] ooox| ooox| owx|| coox] coow| ooow| ooox| ooox| coox||[ eoox| coox| oo coow| eoox| coow||[ ooox| ooox| ooox[ ooox| owox| noow
31. 3. 31. 31.
000% 0.00% [ 0.00%

Nach dem Anlegen eines Tages-Tarifs, erscheint eine Tabelle, in der jeder Monat, sowie die einzelnen

Wochentage ersichtlich sind.

Im oberen Bereich der Preisregionalisierung auf Basis des Datums kann per Checkbox ausgewahlt
werden fiir welche Positionen die Tarifpreise gelten. Die auswahlbaren Positionen sind: ,,Material”,
,Leistungen” und , Transport”.
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Preisregionalisierung auf Basis des Datums

Material Leistungen Transport

Im nachsten Schritt werden entweder fiir jeden Tag individuelle Quoten eingegeben, oder man kann
fir einen Monat eine feste Quote hinterlegen.

Beispiel fiir den Monat ,,Marz“:
Indem hinter dem Monatsnamen die Quote von ,,3%“ eingegeben wurde, sind die Preise fir
Material, Leistungen und Transport an allen Tagen um 3% erhoht.

MErz 3,00 %
300%| 3005 3005 300%%| 300% | 300%

200% 2003 20050 3.00%| 300% 200%
13, 14, 15. 16. 17. 15.
200%| 200%| 2005 300%| 300%| 3.00%

19. 20. 21. 22, 23, 24,
3.00%| 3.00%| 300%| 3.00%| 300%| 3.00%
25, 26. 27, 28. 25, 30.
3.00%| 3.00%| 300%| 3.00%| 300%| 3.00%

31.
3.00%

Des Weiteren ist eine Kombination der beiden Méglichkeiten méglich, dahingehend, dass eine feste
Quote fiir einen Monat festgelegt wird, jedoch die Tage individuelle Quoten besitzen kénnen. Die
individuellen Quoten mussen in diesem Fall zu dem dazugehdérigen Tag manuell hinzugefiigt werden.

Auch bei den Tagestarifen sind negative Quoten, sprich Rabatte, moglich.

Hinweis: Anderungen an der Preisregionalisierung werden erst bei der Neuanmeldung in MoviNeo
Ubernommen.
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7.3 Firma

In diesem Bereich werden alle Informationen und Einstellungen rund um die Firma verwaltet. Von
der Firmenadresse Uber Bankverbindung, Versicherung, Berufsgenossenschaft, United Movers
Zugangsdaten, automatische Angebotsparameter bis zu Einstellungen der Arbeitstage mit
Zuschlagen.

7.3.1 Firmendaten

Tragen sie hier lhre Firmen- und Bankdaten ein. Ihr Logo kdnnen sie hinterlegen, indem sie den
Button , Logo hochladen” anklicken und danach in dem sich 6ffnenden Fenster die Bilddatei mit
Ihrem Logo auswahlen.

Wichtig: Die hier hinterlegten Daten werden von einigen Formularen, wie zum Beispiel dem Angebot,
geladen!

Anschrift Banken
Firma NeoMetrik Farmulare [+] o
Standard Bank
StraBe / Postf. Philipp-Reis-5tr. 4-8 Test-Bank
Postleitzahl 63150
Ort Heusenstamm
Postfach
Land Deutschland
Telefon 1 06104 68951 -0
Telefon 2
Fax1 06104 68951 - 49
Fax 2 (Dispa)
E-Mail info@neometrik.com
Website www.neometrik.com
Geschiéftsfilhrer H. Streek, N, Baila, C. Hain
Firmenidentitat
USt-IdNr. 1122334455
Steuernummer 5544332211

EU-Gemeinschaftslizenz 1212343455 5
Niederlassungsnummer
EORI-Nummer

Firmenlogo

ol ILj Logo runterladen H Logo &ffnen | O

O NeoMetrik

[ Frncrien ] ,u ] ,n i
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Uber das Aktionsmenii kénnen sie eine Neue Bank und Kasse anlegen und bestehende I6schen.

Aktionen

- | Banken

© Meue Bank anlegen
© Bank Iaschen

= | Kassen

) Meue Kasse anlegen
D Kasse l8schen

= | Erlgskonten

© Meues Erlaskonto anlegen
# Erlsskonto bearbeiten

@ Erlgskonto léschen

7.3.2 Versicherung

Hinterlegen sie die Daten der Umzugstransportversicherung und der Betriebshaftpflichtversicherung.
Die Angaben der Umzugstransportversicherung werden teilweise im Modul Angebot verwendet. Die
Kalkulation der Zusatzkosten fir eine erweiterte Umzugsversicherung bezieht sich auf die hier

hinterlegten Promilleangaben.

Umzugstransportversicherung
Versicherungsdaten

Versicherung

Grundhaftung
Héherwerthaftung
UTV-Neuwert
UTV-Zeitwert
Lagerhaftung
Lager Neuwert
Lager Teitwert

Versicherungssteuer

Urnzug-Versicherungs AG
Versicherungsnummer 23455432

620,00 €
3,00 %- Eigenkosten 2,00 %s
3,00 %o Eigenkosten 2,00 %o
3,00 %o Eigenkosten 150 %e
0,00 %a

Anschrift

StraBe / Postf.
Pastleitzahl
Ort

Postfach

Land

Telefon

Fax (]
Ansprechpartner

Anrede
Vorname

MName

Bemerkung

Umzug-VersicherungsstraBe
010010

Versicherungshausen

Deutschland

050909009

Bitte wahlen
Versicherung

Versicherungen

Betriebshaftpflicht
Versicherungsdaten

Versicherung
Versicherungsnummer

Anschrift

StraBe / Postf.
Postleitzahl
Ort

Postfach

Land

Telefon

Fax

Ansprechpartner

Anrede
Vorname

MName

Bemerkung

Betriebshaftpflicht AG
32455432

Betriebshaftpflicht-Strale 1
010011
Betriebshaftpflichthausen

Deutschland

080080808
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Hier konnen die Kontaktdaten der Berufsgenossenschaft hinterlegt werden.

7.3.3 Berufsgenossenschaft

Berufsgenossenschaft

Versicherungsdaten

ha Berufsgenossenschaft AG
Mitgliedsnummer 03003000

Anschrift

StraBe / Postf Berufsgenossenschaft-Strae
Postisitzahl 12345

ort Berufsaenossenschafts-Dorf
Postfach

Land Deutschiand

Telefon 0700112233

Fax -

Ansprechpartner

Anrede Bitte wahlen
Vorname Berufsgenossenschaft

Name Berufsgenossenschaften

Bemerkung

| | | Berufsgenossenschaft | 1 Il

7.3.4 United Movers / MoviWeb

United Movers ist die Plattform liber die Umzugsauftrage verkauft oder zugekauft werden kénnen.
Die Nutzung setzt eine Anmeldung bei United Movers voraus. Diese Anmeldung kann nicht aus
MoviNeo heraus erfolgen, kontaktieren sie dazu die NeoMetrik GmbH, beispielsweise tiber
www.neometrik.com.

Jeder Kunde von MoviNeo verfiigt iiber einen Gast-Account, iiber den Ubersichten einsehbar sind
und sowohl der Materialstamm als auch der Leistungsstamm geladen werden kann. Daraus ergibt
sich eine Vergleichbarkeit von Firma zu Firma, die die Grundlage fir einen Austausch darstellt.

Verflgen sie Giber einen Firmen-Account konnen die Login- und Passwortdaten im Bereich Firmen /
Account verwaltet werden.

Falls Leistungen in den Leistungsstamm hinzugefligt wurden, die nicht dem United-Movers-
Stammdaten entsprechen, kénnen fir diese Leistungen festgelegte Eigenkosten pro Stunden
hinterlegt werden.

»MoviWeb” ist eine Online-Plattform Uber die Umzugsauftrage vom Kunden erstellt werden kénnen
mit der Kunden die Méglichkeit haben Umzugsanfragen rund um die Uhr direkt tiber Ihre Website zu
stellen. Der Kunde hat immer die Moglichkeit, die vorgeschlagenen Werte nach seinen Wiinschen
anzupassen. Nach Fertigstellung erfolgt automatisch eine Zusammenfassung per E-Mail an den
Kunden, in der er alle gemachten Angaben nochmals kontrollieren kann.

Alle Daten sind direkt im Anschluss aus MoviNeo heraus abrufbar. Beim Abruf werden automatisch
neue Angebote angelegt, die vom Verkaufer weiter verfeinert werden kénnen.
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Um MoviWeb nutzen zu kénnen, wird ein MoviWeb Firmen-Account bendtigt.

AuBerdem kann eingestellt werden, welche Akquisiteure und Sachbearbeiter das Recht besitzen
MoviWeb-Anfragen in MoviNeo zu importieren.

Des Weiteren kdnnen fiir die MoviWeb-Anfragen Grundeinstellungen bezliglich der Angebotsdaten
und der Leistungen vorgenommen werden, welche die Angebotspreise beeinflussen.

Die Zugangsdaten fiir MoviWeb werden beim Kauf von MoviNeo mit ausgeliefert.

United Movers
Firmen-Account
Login info@firma.com
Passwort sssessesses
MoviWeb
Haupt-Account Import Details
Site D |1 Akquisiteur Angemeldeter Benutzer -2 Bezeichnung |Haupt-Account
Passwort esssss Sachbearbeiter | Angemeldeter Benutzer 4 Referenzfirma | Superfly I
Zusatz-Account Import Details (]
Site ID Akquisiteur Angemeldeter Benutzer ¥ Bezeichnung
Passwort Sachbearbeiter | Angemeldeter Benutzer - Referenzfirma | TESTFIRMA ¥
Einstellungen
Angebotsdaten
Anzunehmende Entfernung, wenn eine Berechnung nicht maglich ist 4,00 km
Verhiltnis Quadratmeter zu Kubikmeter 2,10
Leistungen
Einpackzeit je Karton in Minuten 8,00 min
Auspackzeit je Karton in Minuten 8,00 min
Montagezeit je Lampe in Minuten 25,00 min
@ Montagestunden je 10 m* Umzugsvolumen 1,50 h
& Emballagestunden je 10 m* Umzugsvolumen 033 h
Klavier-Etagenzuschlag je 100kg/Etage 140§
Fliigel-Etagenzuschlag je 100kg/Etage 3108

Im Aktionsmeni besteht die Moglichkeit einen MoviWeb-Account hinzu zu fliigen.

|- MoviWeb

@ MoviWeb-Account hinzufigen
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7.3.5 Automatische Angebotserstellung

Automatische Angebotserstellung

Outlook

Outlook Postfach
Outlook Inbox
BCC

Angebotsdaten

Anzunehmende Entfernung, wenn eine Berechnung nicht méglich ist
Verhaltnis Quadratmeter zu Kubikmeter

Deckung durch Rabatt auf Obergrenze festlegen

Deckung mit Packleistung durch Rabatt auf Obergrenze festiegen
Min. Nettopreis

Leistungen

Einpackzeit je Karton in Minuten

Prozentualer Anteil der Demontage an der Montagezeit

& Montagestunden je 10 m? Umzugsvolumen chne Umzugsgutliste
Maximalwert anzunehmender Montagestunden chne Umzugsgutiiste
& Dauer einer Kichendemontage

@ Dauer einer Kichenmentage

# Emballagestunden je 10 m* Umzugsvolumen

& Dauer der Dubelarbeiten

B Gewicht eines Klaviers

Material
Verhaltnis Umzugskartens zu Kubikmetern
Verhaltnis Kubikmeter zu Kleiderkisten

Schutzhillenpreis je Kubikmeter Umzugsvolumen
Wieviele Kilogramm Packpapier sollen mitgenommen werden

Import
Akquisiteur Angemeldeter Benutzer
Sachbearbeiter Angeme|deter Benutzer

35,00 km

2,00,
20,00 %
23,00 %
30000 €

8,00 min
50,00 %
1,00h
500h
200h
0,00h
033h
3,00 h
120,00 kg

2,00
10,00
990 €
15,00 kg

7.3.6 Kontenplan / Wahrungen

O NeoMetrik

Der Kontenplan beinhaltet die Erloskonten und Kostenstellen als Vorauswahl. Spezifischere
Einstellungen kdnnen in jedem Datensatz (z.B. Angebot oder freie Rechnung) vorgenommen werden.
Bei ,,Waghrungen” kann die Standard-Wahrung definiert werden. Eine abweichende Hauptwahrung
ist einstellbar flir Angebot, Kunde, Rechnung und Lagerauftrag. Die Umrechnung findet ausschlieBlich
beim hinzufligen von Elementen aus dem Stamm statt, falls dies nicht Gber ,Stammpreise
umrechnen” deaktiviert wurde. Eine Aktualisierung der Umrechnungskurse muss manuell tiber die

Schaltflache |Oniine aktualsieren) geschehen

Kontenplan
Angebot Bitte wihien 345
Freie Rechnung 34t43t5 345
Lagerauttrag 100 1000
Lagerort 008 ala
Hoherwerthaftung 3414315 345
Neuwertversicherung Bitte wihien Bitte wahlen
Zeltwertversicherung 008 345
Lagerhaftungserweiterung  34t43t5 Bitte wahlen
Lagenversicherung Neuwert  Bitte wahlen 245
Lagenversicherung Zeitwert 008 Bitte wahlen
Maut 344315 345
Spesen Bitte wahlen Bitte wahlen
Ubemachtung 008 345
Bundeswehr
Kosten fir V/N- Arbeiten  34t43t5 Bitte wahlen
Transportkosten (km/m)  Bitte wahlen 345
Erschwernisse/m* 008 Bitte wahlen
Aufzugpauschale 34435 345
Erschwernisse 008 ala
Maut 009 abe

Wahrungen
Hauptwahrung  US Dollar

 Stammprese umrechnen

Kontenplan / Wahrungen
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In diesem Bereich werden die Einstellungen fiir den voreingestellten Profit, Rabatte im Angebot,
Berechnung der Versicherungssteuer im Angebot, des Bundeswehr Rahmenvertrages, der
Dispositionsvoreinstellungen und die Daten zum Wetterabruf verwaltet.

7.3.7 Weitere Einstellungen

7.3.7.1 Angebot

In der Deckungsberechnung zu jedem Angebot miissen Kosten fiir die Verwaltung und den
angestrebten Unternehmergewinn bericksichtigt werden. Die Einstellungen der Prozente vom
Umsatz werden hier vorgenommen.

Im Angebot ist vorgesehen einen Rabatt auf den Gesamtpreis zu geben. Dieser wird in Prozent und
Euro ausgewiesen. Verandert sich der Angebotspreis, kénnen sie hier festlegen ob in diesem Fall
normalerweise der Rabattbetrag oder der Wert der Prozente gleich bleiben soll.

Im Bereich Versicherungseinstellungen wird festgelegt welche Steuern auf den Betrag einer
zusatzlichen Versicherung berechnet werden.

Im Abschnitt Bundeswehr kdnnen Angaben zur Berechnung der Angebote fiir die Bundeswehr
vorgenommen werden.

Des Weiteren kann im Bereich Standards festgelegt werden, welcher Preistyp in den Rechnungen
ausgewiesen wird, an welche Adresse die Rechnung gesendet werden soll und ob der ausgewiesene
Volumentext automatisch im Angebot angepasst werden soll.

Die anfallenden Maut —, Spesen- und Ubernachtungskosten kénnen hier voreingestellt werden.
Hierfir sind drei Optionen vorgesehen: ,,auf Preis und Kosten”, ,,nur auf Kosten“ und ,,nur auf Preis“.
AulRerdem kénnen die Mautkosten pro Kilometer fiir LKWs, Anhanger und Busse hinterlegt werden.

Im Bereich Berechnung — Durchschnittsgeschwindigkeit konnen die Durchschnittsgeschwindigkeiten
in verschiedenen Entfernungen eingetragen werden. Diese Angaben werden ebenfalls in der
Disposition Glbernommen.

In der Ladezeitberechnung werden genaue Angaben zur Berechnung der Ladezeiten vorgenommen
dahingehend das

In dem Abschnitt Berechnung — Ladezeiten kann individuell die Berechnung der Ladezeiten
vorgenommen werden. Hier kann entschieden werden, wie die Zeiten gerundet werden sollen:
»Aufrunden” oder ,,Abrunden®.

AulRerdem besteht die Moglichkeit anzugeben auf welche Werte gerundet werden soll. Hierfir
stehen zur Option: ,Exakt”, ,Viertel Stunde”, ,,Halbe Stunde” oder , Volle Stunde”. Des Weiteren
kénnen man Mindesteinsatzzeiten festlegt werden.

Die voreingegebene Ristzeit gibt an wie viel Zeit das Team fiir die Vorbereitungen zum Be- und
Entladen im Nahverkehr bendtigt. Diese Zeit wird im Angebot beim Berechnen der Positionen
,Beladen” und ,,Entladen” verrechnet.

In der Sortierung kann angegeben werden in welcher Reihenfolge die Materialien, Leistungen und

Transportleistungen im Angebot ausgewiesen werden. Bei der Sortierung ,,Nach Bezeichung” werden
die Positionen alphabetisch, nach ihrer Bezeichnung, aufgelistet.
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Wenn ,Nach Kirzel” sortiert wird, werden die jeweiligen Positionen nach alphabetischer Reihenfolge
ihrer Klrzel sortiert und ausgewiesen.

Mit der Preisregionalisierung wird angegeben, ob bei manueller Erstellung eines Angebots die Preise
regionalisiert werden sollen.
Mehr zu der Preisregionalisierung kann unter 6.2.7 Preisregionalisierung gefunden werden.

Angebot

Profiteinstellungen Rabatteinstellungen Versicherungseinstellungen
Verwaltungsanteil 20,00 % +/| Betrag fur Rabatt ist fix .
Unternehmergewinn 20,00 % Prozente fir Rabatt sind fix Versicherungssteuer

Bundeswehr Standards
Kosten fiir V/N- Arbeiten je m? Umzugsgut 5290€ Standardadresse fir Rechnungen Angebotsadresse
Transportkosten { km / m®) 0,0430€ Ausgewissener Preis Bruttopreis
Erschwernisse / m* 434¢ . T

jolumentext automatisch anpassen

Aufzugpauschale 3834¢ [

Maut und Spesen Berechnung - Durchschnittsgeschwindigkeit i ]
Maut je km auf Preis und Kosten 012€ Durchschnittsgeschwindigkeit bis 10 km 20,00 km/h
Spesen je Tag auf Preis und Kosten E00€ Durchschnittsgeschwindigkeit 10 km bis 35 km 50,00 km/h
Ubemachtung auf Preis und Kosten 38,00 € Durchschnittsgeschwindigkeit Gber 35 km 5,00 km/h
Maut je km - LKW 014 €
Maut je km - Anhénger 002€
Maut je km - Bus 0ooE

Berechnung - Ladezeiten Berechnung - Ristzeiten

Aufrunden auf Eine viertel Stunde Riistzeit BL 15 min
Aber mindestens Keine Mindestzeit Riistzeit EL 15 min
Ristzeit nur im Nahverkehr

Sortierung Preisregionalisierung
Materialstamm Nach Bezeichnung Preise bei manueller Angebotserstellung regionalisieren
Leistungsstamm Nach Bezeichnung

Transportieistungsstamm Nach Bezeichnung

Materialtexte Nach Stamm
Leistungstexte Nach Stamm

7.3.7.2 Rechnung

Die Einstellungen im Bereich Rechnungen haben Einfluss auf die ausgewiesenen Texte innerhalb der
Rechnung. Hier kann angegeben werden welche Informationen automatisch hinzugefiigt,
Rechnungspositionen gruppiert, wie die Mehrwertsteuer verrechnet und Materialien und Leistungen
in der Rechnung abgebildet werden. In der Kostenkalkulation kann angegeben werden, wie die
Kosten zu berechnen sind. Hierbei stehen zwei Optionen zur Auswahl: ,Stammkosten” und ,Echte
Personalkosten®.

Rechnung
Einstellungen Berechnung Kostenkalkulation

| Zahlungszieltext automatisch anpassen ® Stammkosten

Mehnwertsteuer auf Gesamtbetrag

+ Datum ven Rechnungspositionen automatisch setzen Echte Personalkosten
T T e Angebotsmaterial abbilden auf  Stunden / Stiick
Enweiterte Anzeige Angebotsleistungen abbilden auf  Anzah!

7.3.7.3 Disposition

Die Einstellungen zum Bereich Disposition haben Einfluss auf die Berechnungen und Funktion im
Modul Disposition und Angebot.
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Disposition
Einstellungen
Fernverkehr ab 125 km
Beifahrer wird mit 100,00 %| der Fahrtzeit werden berechnet
Arbeitszeiten
/| Eﬂom?g Pausenlénge 30 min Mitarbeteranzahl Fermverkehr 3
' Diensta 5 . 3
<7 Mitt\uo:!}\ Standard-Mitarbeiteranzahl < Maximale Mitarbeiteranzahl 10
+| Donnerstag Arbeitsbeginn Maximale Arbeitszeit je Tag 900h
+ Freitag .
i Frmen Feierabend
Senntag Vor Ort
Auslastung
Auslastungsberechnung beriicksichtigt: Auslastung anzeigen fiir:
| Mitarbeiter /| LKWs +| Anwesenheit ' LKWs
| Anhanger | Mitarbeiter  + Anhanger
+ AuBenaufzige + AuBenaufzige
+ PKWs « PKWs
«| Busse + Busse
+ Sonstige + Sonstige
Tourdarstellung
Tagesansicht Wochenansicht
Anzeigen Ausblenden Anzeigen Ausblenden
Bereich 1 ) Bereich Zeitlinie !
Bereich 2 . Bereich Mitarbeiter und Fahrzeuge ®

Bereich 3 .

Bereich 3 Minimum =

Fernverkehr: Legt fest ab welcher Anzahl an Kilometern die Entfernung zwischen Be- und
Entladeadresse als Fernverkehr berechnet wird.

Beifahrer: Gibt an mit welchem Anteil die Kosten fiir Beifahrer wahrend der Fahrtzeit berechnet
werden.

Arbeitszeiten: Angehakte Tage werden in der Disposition als Arbeitstage behandelt und im Kalender
angezeigt.

Pausenlange: Definiert die Voreingestellte Lange einer disponierten Pause. Die Ldnge kann vom
Disponenten angepasst werden.

Standard-Mitarbeiteranzahl: Mit dieser Anzahl an Mitarbeitern wird im Angebot mindestens
gerechnet.

Arbeitsbeginn und Feierabend: Innerhalb dieser Zeitraumes plant die automatische Disposition die
Durchfiihrung von Arbeiten.

Mitarbeiteranzahl Fernverkehr: Die hier hinterlegte Anzahl an Mitarbeitern wird automatsich fiir
den Fernverkehr vorgesehen.

Maximale-Mitarbeiteranzahl: Die maximale Mitarbeiterzahl gibt an wie viel Personal maximal pro
Tour verplant werden kann.

Maximale Arbeitszeit pro Tag: Hier wird die maximale Arbeitszeit des Personals pro Tag hinterlegt.
Auslastung: In dem Bereich Auslastung konnen Angaben dazu hinterlegt werden welche Positionen
in der Auslastungsberechnung berticksichtigt werden, sowie flir welche Positionen Sie die Auslastung

ausweisen lassen wollen. Die Auslastung wird lhnen im Modul ausgeweisen 8.6 Verwaltung /
Controlling
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Tourdarstellung: In dem Bereich Touransicht kénnen Sie grundlegende Einstellungen zur Tages- oder
Wochenansicht der Touren innerhalb des Disposition-Moduls hinterlegen.

7.3.7.4 Riickmeldung

In der Rickmeldung wird angegeben wie die tatsachlich beim Umzug vor Ort benétigten Zeiten,
Material- und Leistungsmengen berechnet werden.

Riickmeldung
Kostenkalkulation

* Stammkosten

Echte Personalkosten

7.3.7.5 Lager
Lager
Karenzfrist 1 Tage Lagerhaftung und -versicherung verwenden &

Abrechnung Einlagerung  Tagesgenau Abrechnung Auslagerung  Tagesgenau

Im Bereich Lager kdnnen Sie die vorgegebene Anzahl an Tagen fiir die Karenzfrist hinterlegen. Die
Karenztage verstreichen, bevor das nachste Abrechnungsintervall in Rechnung gestellt wird. Zum
Beispiel 1 Tag Karenzfrist stellt bei monatlicher Abrechnung der Auslagerungsmonat nicht in
Rechnung wenn am 1. Des Monats ausgelagert wird. Erst ab dem 2. Des Auslagerungsmonats wird
der gesamte Monat fillig.

7.3.7.6 Allgemein

Allgemein

natureOffice-Kundenummer

Klimaneutrale Umziige mit natureOffice und MoviNeo nature omce
Machhatiger Knaschulz _

WWO-API-Key dbremx4s88woyk77struSah

Moverscan E-Mail moVer N Scan

Moverscan Passwort

MessageBird-API-Key Guthaben abfragen

MessageBird-Absender

Maximal 12 alphanumerische Zeichen inkl. Leerzeichen erlaubt.

+ AuBendienst bei Auswahl von Akguisiteuren und Sachbearbeitern anzeigen

Im Bereich Allgemein kénnen Sie sich bei natureOffice registrieren, wenn Sie den Hyperlink
,Klimaneutrale Umziige mit natureOffice und MoviNeo” folgen.

Ihre Kundennummer tragen sie dann bei ,natureOffice-Kundennummer” ein.

Der ,, WWO-API-Key“ ermoglicht Ihnen das Wetter anzeigen zu lassen. Wenn Sie dies nicht wollen,
entfernen Sie den Key aus dem Textfeld.

Fir den SMS-Versand an Mitarbeiter in einer Tour wird die Registrierung bei MssageBird
vorausgesetzt. Den ,,MessageBird API-Key“ tragen Sie in das entsprechende Feld ein, um diesen
Dienst zu benutzen.

Uber die Schaltfliche ,,Guthaben abfragen” kénnen Sie ihr MessageBird-Guthaben abfragen.
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Durch Aktivieren der Checkbox ,,AuRendienst bei Auswahl von Akquisiteuren und Sachbearbeitern
anzeigen” werden Ihnen in dem Drop-Down-Meni zur Auswahl der Akquisiteuren oder
Sacharbeitern alle im AuRendienst tatgien Mitarbeiter ebenfalls zur Auswahl gestellt.

7.3.7.7 Mehrwertsteuersitze

Mehwertsteuersatze

Mehnwertsteuersatz Angebot 19,00 %
Mehnwertsteuersatz Rechnung 19,00 %
Mehnwertsteuersatz Lagerauttrag 19,00 %
Mehnwertsteuersatz Kasse 19,00 %

Im Bereich Mehrwertsteuersditze konnen Sie den grundlegend geltenden Mehrwertsteuersatz fir
Angebote, Rechnungen, Lagerauftrdage und die Kasse hinterlegen.
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7.4 Kunden

Hier werden bestehende Kunden verwaltet.
Zu jedem Kunden kdnnen Adresse und individuell vereinbarte Preise hinterlegt werden. Beim Laden
eines Kunden in ein Angebot, werden diese automatisch verwendet.

Ubersicht

Zishen Sie sinen Spaltenkopt auf diese Fliche. um nach dieser Spaite 2u gruppieren

Kundennummer T Kundenname T MNachname T Vomame T Postleitzahl T  Ort T | StraBe /Postf. T Debitorennummer T | E-Mail

Um einen neuen Kunden anzulegen oder einen bestehenden Kunden zu bearbeiten, verwenden sie
das Aktionsmend.

7.4.1 Ubersicht

In der Ubersicht sind die Adressdaten hinterlegt. Angebote, die fiir diesen Kunden bereits vorher
erstellt wurden, werden im Bereich Angebote angezeigt.

Eckdaten
Kundennummer 54 5 Kundenname Kgin Kundentyp Gewerblich USt-IdNr, |DE12:
Debitorennummer 5 Kundenkategorie Standard MNormaler Kunde Mahnlauf Standardmahnlauf
Kundenanschrift Kontodaten
Anrede Herr i P Telefon 0177 234 36 78 Bank
Titel Handy IBAN
Name / Firma Kéin Telefon 2 SWIFT-BIC
Vemame Tom Telefon 3 Inhaber
StraBe / Postf. Kolner StraBe 10 Telefon 4 Mandatsreferenz
Postleitzahl 51149 ‘4| Fax SEPA-Lastschrift unterschrieben am
Ort Kéln 4| E-Mail
Land Deutschland E-Mail 2
Rechnungen / Angebote
" h [] Lagerrechnungen ausblenden
Ziehen Sie ginen Spaltenkopf auf diess Flche, um nach disser Spakte zu gruppisren.
Rechnungsnummer 1 Angebot 1 | Erstellt am T Rechnungsdatum 1 Machname 1 |Vomame 1 Kunde 1 |Kundennummer 1 |Summe 1 Offen 1  Debitorennum
L] 04 06.08.2014 10:59:42 06.08.2014 Kain Tom Kain 545 477.856,14 €

7.4.2 Kundenpreise

Sofern mit diesem Kunden fir einige oder alle Leistungen und Materialien spezielle Preise vereinbart
wurden, kdnnen diese hier eingestellt werden. Diese Preise gelten nur fiir diesen Kunden und
werden im Angebot lber das Aktionsmeni - Stammkunde zuordnen geladen.

Kundenpreise
@ Material ©) Leistungen O Transportleistungen
Material
[stStretchiolie je Rolle ( 13,00 €) =] [ Alle Materialien dem Kunden hinzufagen |
Kdrzel Anzshl  Bezeichnung Einzelpreis
Lupo 500  Luftpolsterfolie je Rolle 200¢ (@)
st 400 Stretchfolie je Rolle 1300¢ (@]
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Kundenpreise

~) Material @ Leistungen _) Transportleistungen

Leistungen

M Mébelmontage je Std. (24,00 €)

Kiirzel Anzahl  Bezeichnung Einzelpreis
M 100 Mabelmontage je Std. 2400€
Kundenpreise
) Material O Leistungen © Transportleistungen

Transportleistungen

TB Transport als Beiladung (70,00 €)

Kiirzel Anzahl  Bezeichnung Einzelpreis
F 100 Fahrer 2400€ @
TR 200 Trager ns50¢ @
RE] 1,00 Transport als Beiladung 7000€ | @

7.4.3 Zahlungsiibersicht

Hier wird eine Ubersicht (iber alle Rechnungen, Zahlungen und das Guthaben der Kunden aufgelistet
und Kundenrechnungen kdonnen verwaltet werden.

Auf den drei Reitern werden die Offenen Posten, das Guthabenkonto und der Saldobetrag
ausgewiesen.

Zahlungsiibersicht
Offene Posten 1103,73€  Guthabenkonto 000€ Saldo|  -L10373€
[ [ erono | s
[ Mur offene
Tiehen Sie einen auf diese Fliche, um nach dieser Spaite zu gruppi
Rechnungsnummer 1 Angebot 1 |Ersteltam 1 Rechnungsdatum 1 Nachname 1 | Vomame 1 Kunde Y | Kundennummer 1 | Summe T Offen 1 | Debitorennummer 1 | Buchungsdd
2013-54-0000004 542013070104 15.08.2013 1336:05 15082013 Kol Tom Kaln 545 110373€ 110373€ 5 15083013
| 1 v
Aldtion Einzahlung auf Guthabenkonto
@ Einzahlung auf Guthabenkanta B T n Berag 000¢
) Auszahlung von Guthabenkonto Aktion [ .
) Zahlung von Guthabenkonto auf Rechnung Kommentar
() Zahlung direkt auf Rechnung Nur offene
2013-54-0000004 15082013 / offen 110373 €
Buchen

7.4.3.1 Rechnungen

In der Rechnungsliste kann gefiltert werden ob nur offene Rechnungen oder alle Rechnungen
aufgelistet werden.
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P . 4 ~
Rechnungen |} | ]

Mur offene

Tichen Sie sinen Spaltenkopf auf diess Fliche, um nach diessr Spalte zu gruppieren.

Rechnungsnummer T Angebot T  Erstellt am T Rechnungsdatum T MNachname T Vomame 1 Kunde Y | Kundennummer T Summe 1 Offen 1  Debitorennummer 1  Buchungsdatum T Typ

2013-54-0000004 542013070104 15.08.2013 13:36:05 15.08.2013 Kaln Tom Kaln 545 1.103,73 € 1.103,73 € 5 15.08.2013 Rechnung

| + | Zahlungsiibersicht

& Offenen Posten drucken

_! Buchung bearbeiten

Uber das Aktionsmenii kénnen Offene Posten gedruckt und die Buchung bearbeitet werden

Es konnen Ein- und Auszahlungen auf das Kundenkonto vorgenommen, Zahlungen auf offene
Rechnungen ausgefiihrt, oder Rechnungen mit einem gedeckten Guthabenkonto beglichen werden.
Zu den Einzahlungen auf das Kundenkonto kann die Zahlungsart und ein Kommentar hinzugefiigt
werden.

7.4.3.2 Kundenkonto

8 8 2
| W Kundenkonto | J

Zichen Sie einen Spaltenkopf auf dies Fidche, um nach diesar Spaft= zu gruppieren.

Rechnung 1 |Datum 1 Zahlungsart T | Hauptforderung 1 Nebenforderung 1 Gebuchtvon 1 Gebuchtam 1  Buchungstext T | Belegnummer T  Kommentar

2013-54-0000004  15.08.2013 Rechnung -1.10373 € P 15.08.2013 Rechnung 2013-54-0000004 gebuchi

Uber den Reiter ,Kundenkonto” gelangt man in die Ubersicht des Kundenkontos. Die grundlegenden
Funktionen sind analog zu denen der Rechnung.

Jedoch in der Rechnungsiibersicht wird angegeben, wie und wann die Rechnung gezahlt wurde und
wann welcher Mitarbeiter den Betrag gebucht hat

7.4.3.3 Guthabenkonto

f ] [ G

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fidche, um nach diesar Spalte zu gruppieren.

Datum Y | Zahlungsart ¥ Betrag ¥ | Gebuchtvon T | Gebuchtam T | Buchungstext T | Belegnummer 1 | Kommentar

Uber den Reiter ,,Guthabenkonto” gelangt man in eine Ubersicht {iber die Guthaben von Kunden.
Besitzt der Kunde ein Guthaben, kénnen weitere Informationen zu dem Guthaben aus der Ubersicht
entnommen werden.

7.4.4 Dokumente

Hinterlegen sie in diesem Bereich Dokumente zu einer Rechnung. Die Dokumente werden nur hier
angezeigt und in keinem anderen Modul von MoviNeo.
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Dokumente

) Hinzufigen | [ Exportieren | [, Offnen | (38 Leschen

Ziehen Siesi auf diese Fliche, Spaita zu gruppisren. Vorschau

Erstelltam T |Dateiname 1 | Beschreibung Y  Ersteller T  Dateityp T

Rahmenvertrag.but
03.08.2012 17:32 Rahmenvertrag.txt Rahmenvertrag.txt HS Dokument
Doppelklick zum Cffnen des Dokuments

I 1

7.4.5 Historie / Vermerke

Aus Griinden der Nachvollziehbarkeit legt MoviNeo automatisch eine Historie an. In ihr wird
dokumentiert, wer zu welchem Zeitpunkt welche Aktion ausgefiihrt hat.

Historie Vermerke

Tiehen Sie einen Spaltenkapf auf diese Fliche. um nach dieser Spaite zu gruppisren

03.12.2014 15:32:31) ts Kunde bearbeitet: Koln - Kundennummer: 543
05.12.2014 13:34:50 ts Kunde bearbeitet: K5In - Kundennummer: 545
20.08.2014 12:19:04 ch Kunde bearbeitet: K5In - Kundennummer: 545
15.08.2013 13:36:19 TP Kunde angelegt: Kundennummer: 345

Il | | Historie / Vermerke
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7.5 Fahrzeuge
Verwalten sie die Fahrzeuge der Firma mit Kontrolldaten und Versicherungsangaben in diesem

Bereich. Hier angelegte Fahrzeuge stehen in der Disposition zur Verfligung. Zum Erstellen oder
Bearbeiten eines Fahrzeuges wahlen sie die entsprechende Funktion im Aktionsmen.

7.5.1 Grunddaten

Unter dem im Feld ,,Bezeichnung” gewahlten Ausdruck ist das Fahrzeug in der Ubersicht und der
Disposition zu finden. Die weiteren Felder sind zusatzliche Informationen.

Uber das Aktionsmeni kénnen angelegte Fahrzeuge deaktiviert werden.

Grunddaten ‘Grunddaten
Bezeichnung Buchbinder 3,5t Fremdfahrzeug O
Kennzeichen R-00 2
T g
Fahrzeugtyp E— . Transportvolume 18 m
Treibstoffart Bitte wahlen - Ladefa s 25.00] fEaienies
Hersteller Leistung olps v
Typ Hubraum 0| | cm? v
T e B
P EE T Durchschnittsgeschwindigkeit 85 km/h
F; dentifikati r
ajuieug\ ent! ensn Anzahl Sitzplatze 3
S IBEEanS Anzahl Schiafplatze 0
Reifenbez. hinten
Schadstoffklasse Euro 4 e Aufbau Micht vorhanden v
Umweltplakette Schadstoffgruppe 4 -
Kupplungsansatz Maul- und Kugelkopfkupplung - |_| Ladebordwand vorhanden
|_| Stromanschluss vorhanden
Anhangerlast ot Nutzungsende ]
ot
Nutzlast Erléskonto Bitte wahlen e
9 ot
Eigengeuwicnt — Kostenstelle Bitte wahlen s
Max. zul. Gesamtgewicht 35t
Besonderheiten
Linge om
Breite 0m
Héhe 0m
Tankvelumen ol
Achsanzahl 0
Achslast ot
Eigenschaften-Farbcode

7.5.2 Versicherung

Die Daten zur Versicherung werden vom Modul Verwaltung / Reklamation / KFZ-Schaden verwendet.
Anschreiben werden an die hier verwalteten Daten adressiert.
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Versicherung Einstellungen

Versicherungsdaten Disposition

Versicherung HUK-Coburg Nicht validieren

Versicherungsnummer 1234567

Riickmeldung
Anschrift
Nicht zurickmelden

StraBe / Postf. AutoversicherungsstraBe 1

Pastleitzahl 63432

Ort Autoversicherungshausen

Postfach

Land Deutschland

Telefon

Fax

Ansprechpartner
Anrede Herr
Varname
Name Franz
Bemerkung

7.5.3 Termine / Dokumente

Stellen sie Priiftermine mit dem entsprechenden Kontrollintervall ein. Diese Termine kénnen Uber
die Funktion des Buttons ,Termine in Kalender eintragen” in den Kalender {ibertragen werden. Die
Zuordnung erfolgt an die Rolle Disposition und kann liber den Kalender bearbeitet werden.

Termine Il
TOV 14.10.2013 || | Alle 24 Monate
Abgasuntersuchung 14.10.2013 || Alle 12 Monate
AU
Ladebordwandpriifung || Alle 12 Monate

{UVV-Prifung)
Sicherheitsprafung | | Alle 6 Monate

Fahrtenschreiberprifung
nach §57b Stvza

| | Alle 24 Monate

Inspektion m [ Alle 12 Monate
bei 450000 km
Dokumente 3
i) Hinzuftigen |[H] Exportieren | (5., Gffnen | (3 Loschen

Vorschau

Ziehen Sie sinen Spaitenkopf auf diese Fldche, um nach dieser Spalte zu gruppieren

Erstelltam 1 Dateiname 1 Beschreibung 1  Ersteller 1 Dateityp T
Scan KFZ Schein bt

07.08.2012 13:19) Scan KFZ Schein.txt Scan KFZ Scheintxt HS Dokument

Termine / Dokumente |} J
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Zu jedem Fahrzeug ist eine Kostenkalkulation moglich. Dazu missen alle Felder entsprechend
ausgefillt werden. Die sich ergebenden Werte kdnnen in der Rlickmeldung und
Deckungsberechnung verwendet werden.

7.5.4 Fahrzeugkostenkalkulation

Fahrzeuggrunddaten Feste Kosten
Anzahl der Reifen 6 Verzinsung betriebsnotwendigen Kapitals 741,60 €
Laderaum in m* 32 m’ Zinssatz 2,00 %
Abschreibung / Wertverlust 305778 €
Fahrzeugleistungsdaten Kraftfahrzeugsteuer 300,00 €
Versicherung 1.000,00 €
Angenommene km-Leistung je Jahr 40000,00 km -
i ! . Winterschutz 12000 €
Angenommene Einsatztage je Jahr 260,00 Tage .
- Sonstige Kosten 50,00 €
Angenommene km-Leistung je Tag 153,85 km
Durchschnittsgeschwindigkeit 70 km/h Betriebskosten je 100 km
Einsatzstunden je Jahr bei 65 km/h 571,43 Std.
Verhaltnis Stand- / Fahrzeit 50,00 % Kraftstoffkasten 25,50 €
Schmierstoffverbrauch
Matericlle Ausgangswerte Bersifung
. Instandhaltung
Anschaffungspreis eines Reifens 200,00 €

Leistungsbezogene Abschreibung
Anschaffungspreis des Fahrzeugs mit Reifen 70.000,00 €

Anschaffungspreis des Fahrzeugs ohne Reifen
Personalkosten
Anschaffungspreis % Standzeit mit Reifen
Anschaffungspreis % Standzeit ohne Reifen
Umlaufkapital (je m* 65,00 €)

Betriebsnotwendiges Kapital

Stundensatz Fahrer 1800 €
Stundensatz Beifahrer 1400 €

Verwaltungskosten
Wirtschaftliche Ausgangswerte

Unternehmergewinn 7.50 %
Kalkulatorische Fahrzeuglebensdauer 450000,00 km Verkaeuferprovision 10,00 %
Fahrzeuglebensdauer in Jahren 11,25 Jahre Verwaltungskosten 5,00 %
Lebensdauer der Reifen 35000,00 km

Kraftstoffverbrauch je 100 km 17,00 Liter Kalkulationswerte

Preis fir Kraftstoff je Liter 150€

Fahrzeugkasten je Stunde
Reparaur / Instandsetzung pro Jahr 1.200,00 €

Fahrzeugkosten je km ohne Fahrer

Fahrzeugkosten Je km mit Fahrer

Verlaufspreise

Fahrzeugkasten je Stunde 1130€

| Fahrzeugkalkulation

7.6 Mitarbeiter

Es kann eine umfangreiche Menge an Mitarbeiterdaten erfasst und verwaltet werden. Unabhangig
davon, als was ein Mitarbeiter eingestellt ist, kbnnen immer spezielle Informationen zu
Verkaufsprovisionen und Qualifikationen im AuRRendienst hinterlegt werden.

Der Bereich Mitarbeiter 6ffnet sich in der Ubersicht. Um einen vorhandenen Mitarbeiter zu
bearbeiten, kann dieser aus der Ubersicht durch Doppelklick oder iiber das Aktionsmentii gedffnet

werden. Einen neuen Mitarbeiter legen sie durch klicken auf ,Neuen Mitarbeiter anlegen” an.

Angelegte Mitarbeiter kdnnen je nach Situation aktiviert oder deaktiviert werden. Ein nicht aktiver
Mitarbeiter kann sich nicht bei MoviNeo anmelden.

7.6.1 Personaldaten

In diesem Bereich finden sich allgemeine Mitarbeiterinformationen zu Anstellungsart, Adresse, und
MoviNeo-Zugangsdaten. Die Adressdaten lassen sich nach Microsoft Outlook exportieren.

Zu jedem Mitarbeiter muss ein Name angegeben sein. Um sich bei MoviNeo anmelden zu kénnen

muss ein MoviNeo-Login und ein Passwort festgelegt werden. Der Mitarbeiter kann sich mit diesen
Angaben dann beim Programm anmelden.
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In dem Feld ,,SMS“ wird eine Handynummer hinterlegt tGber die per MessageBird die SMS an den
entsprechenden Mitarbeiter versendet werden soll. Mehr zu dem MessageBird finden Sie im Kapitel
7.3.6 Weitere Einstellungenss

Eckdaten

Kirze| | HW Personalnummer 0002 Personalpin AD-0001 Anstellungsverhaltnis  Festanstellung

Mitarbeiterinformationen

Anrede Frau StraBe / Postf, Teststrae 1 Telefon 05104 4548488

Titel Postleitzahl 63150 Handy

Vomame Helga Ort Heusenstamm E-Mail

Nachname Wolfenstitter Land Deutschiand SMs +

Familienstand Verheiratet Geburtsdatum Format: 4901631234567

Mationalitt Deutsch Geburtsort/-land Kontakt in Outlook anlegen |
MoviNeo

MoviNeo-Rolle  AuBendienst (gewerblich) Aktiviert MMNeo-Login |AD1 asswort setze

Anstellungsinformationen

Eingestellt am ausgeschieden am Tatigkeit AuBendienst Mitarbeiterin

Zusitzliche Informationen

7.6.2 Qualifikation

Wichtige Informationen fir die Disposition sind Flihrerscheindaten und Daten fiir weitere
Qualifikationen. Die Hinterlegung von Leistungen, die von einem Mitarbeiter ausgefiihrt werden
kénnen, hat keinen Einfluss auf andere Module und Einsatzméglichkeiten.

Ist ein Mitarbeiter auch als Fahrer beschéftigt, bietet es sich an die Flihrerscheininformationen mit
letztem Kontrolldatum zu hinterlegen. Durch den Button , Kontrolltermine in den Kalender
eintragen” werden diese in den Kalender eingetragen. Die Zustandigkeit wird automatisch der Rolle
Disposition gegeben. Diese Vorgabe kann im Kalender geandert werden.

Uber einen Rechtsklick im Bereich , Eigenschaften-Farbcode” 6ffnet sich das Farbraster. Hieriiber

kénnen Sie mitarbeiterspezifische Farbcodes hinterlegen, die so in die Disposition libernommen
werden.
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Info

Eigenschaften-Farbcode

Verbandsweite Leistungen

Leistung aus Fimenstamm hinzufigen

Firmenspezifische Leistungen

Leistung aus Firmenstamm hinzufigen

Weisen Sie lhrem Mitarbeiter Leistungen zu, flr diz er eingesetzt werden kann.

AR
EFEIME]
AR

Fahrerlaubnis
Fiihrerscheinnr.
Klassen / Bescheinigungen

Erwerb Befristung Qualifikstion
L |
AT g
R
B gt BN
s ]

e I -
c
= qE——
D1 il

DIE foh
0
O

ADR-Basch. Nr.

Staplerscheinnr.

Femvarkehrfahrer

Fahrerkarte Fuhrerschein

MNummar Fiihrerschein seit
Ausstallungsdatum | 2 |5uft ab

Ablaufdatum

Zuletzt keatrolliert

Zulew kontrallier: — .
* Kentrollermine in Kalender sintragen |

Kontrolltermine

Tiehan 540 Sinon SpatoRkapt 2ut SIoss FLICRS, U NACh dicssr SPaNg 2 GrUpRioran.

LR s T Eielitam T Erstelitvon T | Typ T | Veramiwortich T | Betreft

7.6.3 Einstellungen / Dokumente

Unter Einstellungen und Dokumente werden Vorgaben zum Layout von MoviNeo, dem Anlegen von
Nachfassterminen, Ansichtseinstellungen fiir den Dispositionskalender gemacht und Dokumente

verwaltet.

Dokumente wie zum Beispiel ein gescannter Fiihrerschein oder ein gescannter
Sozialversicherungsausweis konnen fiir einen schnellen Zugriff durch ,,Hinzufligen” hinzugefiigt
werden und durch ,,Offnen” angesehen werden.
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Einstellungen

MoviNeo Angebot Disposition
+ Layout beim Abmelden speichem Nachfasstermine Automatisch erstellen Senntage anzeigen
Hof anzeigen
Le K it tisch ausblend
57 Menus sutomatisch susbienden Standardberechnung Femverkehr Beiladung + Pausen anzeigen
+/ Fahren anzeigen
Standard Angebatstyp & Standard
Tourcache 250
Dokumente
& Hinzufiigen ||U Neues Datenverzeichnis Htf[ Exportieren || . Offnen HO Léschen H_Q Schnelidruck ||lﬂ E-Mail

Zizhen Siz sinen Spaltenkopf aUf diese Fische, um nach disser Spais 2u gruppisren. Vorschau

Ersteltam T Dateiname T Beschrebung T Ersteller T  Dateityp T Datenverzeichnis

Doppeikick zum Offnen des Dokuments

7.6.4 Provision

Wird ein Mitarbeiter als Akquisiteur auf Provisionsbasis beschaftigt, ist eine automatische
Abrechnung im Bereich Verwaltung / Akquiseabrechnung moglich. Die Vorgaben zu dieser
Abrechnung kénnen hier eingestellt werden.

Die Provision unterteilt sich in ein Grundgehalt, eine Provision auf Umsatz oder Deckung und
Bonuszahlungen beim Erreichen definierter Ziele. Alle Arten kdnnen miteinander kombiniert werden.
Die Akquiseabrechnung gliedert sich dann nach den ausgewahlten Bereichen und errechnet eine
Monatssumme.

Provisionsberechnung

Nach Rechnung ~ | [[] Provision / Bonus auf Lagerrechnungen  [_] Negative Provision und Gutschriften zulassen
Grundgehalt
Grundgehalt (brutto} 1.200,00 € monatiich
Provision

[ provision je Auftrag

Provision auf Netto  ~ | Umsatz
von 000 € Auftragssumme 6,00%
ven 50.000,00 €] Aufiragssumme 750%
[ provision auf Deckungsbetrag [+
von 0,00 € bis
Bonus
[ onus je Auftrag o0 €
¥ Bonus auf Anzahl Auftrage ~ | | Pro Monat ~ @
von 2] vis 10000000 Anzahl Aufirige  pre Monat 5000 e v|[Pauscral v |[@]
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7.6.5 Vorgaben

Mitarbeiterabrechnung Vorgaben Vertriebs-Dashboard
+| Lohn abrechnen Auftrige pro Monat (30 Tage) 0 St
Monatsiohn 0005 0.00% je Stunce @ | Anwesenheit Stunden pro Woche 0,00 Std. Minimum 0,00 Std.
Entfemungspauschale 0,00 % FrrmrEaiED 0,00%
Jahresuriaub 0Tage Umsatz pro Monat 000%
Mitarbeiterkosten je Stunde 0003 @
Abrechnungsmenat beginnt am 1. des Abrechnungsmonats
Dispaosition United Movers-Account
Standardtatigkeit 1 Bitte wahlen Login
Standardtatigkeit 2 Bitte wahlen Passwort

Vorgaben Vertriebs-Dashboard

Die Angaben im Bereich Vorgaben Vertriebs-Dashboard richten sich an den Akquisiteur und
beeinflussen seine Startseite. Hier kdnnen Vorgaben, die der Akquisiteur erfillen soll, hinterlegt

werden.
Ein Teil der Daten aus diesem Bereich wird automatisch in das Modul Verwaltung / Lohnabrechnung

ibernommen.

Vorgaben Vertriebs-Dashboard

Auftrige pro Monat (30 Tage) 0 Stk
Anwesenheit Stunden pro Woche 0,00 Std. Minimum 0,00 Std.
Deckung pro Auftrag 0,00 %
Urnsatz pro Monat 000%

Mitarbeiterabrechnung

Im Bereich Mitarbeiterabrechnung kann die Abrechnungsart der Mitarbeiter verwaltet werden. Des
Weiteren kdnnen Daten zur Entfernungspauschale, zum Jahresurlaub, zu den Eigenkosten des
Mitarbeiters und zum Abrechnungsbeginn des Mitarbeiters hinterlegt werden.

Uber die Schaltflache H kénnen Sie sich den Stundenlohn des Mitarbeiters automatisch berechnen
lassen.

Mitarbeiterabrechnung
[+] Lohn abrechnen
Menatslohn v || 120000% 15,00 $| je Stunde & IE_I
Entfermungspauschale 020%
Jahresurlaub 14 Tage
Mitarbeiterkosten je Stunde 20004 @
Abrechnungsmonat beginnt am 1. ~ | des| Abrechnungsmonats ™
Disposition

Im Bereich Disposition kénnen dem Mitarbeiter zwei Standardtatigkeiten zugeordnet werden.
Entsprechend der zugeordneten Standardtatigkeiten werden die jeweiligen Zuschlage verrechnet.
Mitarbeitertatigkeiten kdnnen innerhalb des Drop-Down-Meniis ausgewahlt werden.

Sie knnen im Modul Stammdaten / Material/Leistungen / Tétigkeiten verwaltet werden.
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Disposition
Standardtatigkeit 1 Bitte wahlen b
Standardtatigkeit 2 Bitte wahlen b

United Movers-Account

Im Bereich United Movers-Account kann fiir den Mitarbeiter ein eigener Account fiir UnitedMovers
angelegt werden, unter dem der Mitarbeiter Auftrage einstellen kann.

United Movers- Account

Login
Passwort

Logos

In dem Bereich Logos kdnnen Sie bis zu fiinf mitarbeiterspezifische Bilder hinterlegen.

Flr Akquisiteure oder Sacharbeiter konnten hier beispeilsweise digitale Signaturen hinterlegt
werden.

Logos

%) Logo hochladen |d Logo runteriaden H , Logo &ffnen ‘ 0 Logo laschen

Loga 1

7.6.6 Versicherung/Konto

Verwalten sie die Kontaktdaten der Krankenkasse eines Mitarbeiters tGiber diesen Bereich.
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Krankenversicherung

Versicherungsdaten

Steuerdaten

Steuernummer

Versicherungsnummer

Anschrift

Strafe
Postleitzahl
ort
Postfach
Land
Telefon

Fax

Anrede
Vomame
Name

Bemerkung

Ansprechpartner

000001

Kontodaten

Hauptstrasse 32

Name

60508

Frankfurt

IBAN

SWIFT-BIC

069 123456

Inhaber

[Frau

Bertel

Personaldaten

Qualifikation

Einstellungen / Dokumente

Provision

Vorgaben

Versicherus

Rechte
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MoviNeo verfiigt Gber voreingestellte Rechterollen, die fiir jeden Mitarbeiter individuell angepasst
werden kdnnen. Die voreingestellten Rechte hangen von der ,MoviNeo Rolle” ab, die auf der
Registerkarte ,,Personaldaten” gewahlt wurde.

7.6.7 Rechte

Die Rechtestruktur spiegelt alle Module von MoviNeo. Zu jedem Modul kann gewahlt werden, ob der
Mitarbeiter keine Rechte hat das Modul zu sehen, es lesen kann ohne Veranderungen vorzunehmen
oder volle Zugriffsrechte hat.

Die Rolle ,Administrator” hat immer volle Zugriffrechte auf alle Module.

Rechte
Stammdaten

Keine Lesen

Formulare,/Texte
Material und Leistungen
Kunden

Kunden Idschen

Firma

Fahrzeuge

Lieferanten

Mahnlauf

Adressen und Lager

Mitarbeiter

TR T T T T T T

Mitarbeiter aktivieren

AuBendienstmitarbeiter anlegen

Umzug

Keine Lesen Voll

Angebot -
Akquise -
Disposition -
Persénlicher Dispoplan

Rickmeldung

MoviWeb-Anfragen importieren

Angebotsfreigabe

-
-
-
Angebot 15schen/wiederherstellen L
.
Automatische Angebotserstellung -

.

Angebote anderer Akguisiteure
Disposition

Keine Lesen Voll

Auftrage
Auftrage erstellen/vormerken

Touren disponieren

-
-
.
ToDaos -
Touriibersicht -

.

Dispokalender
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Verwaltung
Keine Lesen Voll
Webbrowser L
Rechnungen -
Rechnungen buchen / stomieren L
Zahlungsverwaltung -
Zahlungen bearbeiten / IGschen -
OPs/Mahnungen L
Reklamationen L
Akquiseabrechnung buchen -
Kasse .
Kasse festschreiben L
Contrelling -
Materialbestellung -
Drucknummemn bearbeiten L
Anwesenheit AuBendienst L
Anwesenheit Innendienst L
Personalverwaltung .
Personalverwaltung sensible Daten L
Eigene Spesen / Fahrigeld L]
Lohnabrechnung .
Rechnungen anderer Sachbearbeiter -
United Movers
Keine Lesen Voll
Verdffentlichte Auftrage -
Angenommene Auftrige L
Auftragspoo -
Machrichten .
Favoriten .
Bewertungen -
Lager
Keine Lesen Voll
erorte anlegen / [Gschen -
erorte -
erauftrage L
-
-
Allgemein
Keine Lesen Voll
SM5 versenden L

SS

7.7 Lieferanten

Jedem Material und jeder Leistung kdnnen Lieferanten zugeordnet werden. Bestellungen bei einem
Lieferanten kénnen dann Uber das Aktionsmeni geschrieben werden. Dazu muss der Lieferant
geodffnet werden. Uber die Funktion ,Bestellung” wird eine Vorlage geéffnet, die dann bearbeitet
werden kann.

Tipp: Eine weitere Funktion existiert fiir Halteverbotszonen. Eine Halteverbotszone kann auch direkt
aus der Disposition heraus bestellt werden. Durch Einpflegen der Lieferanten von Halteverbotszonen,
kann dem Disponenten seine Arbeit erleichtert werden. Mit wenigen Klicks bestellen sie im
Aktionsmen aus der Disposition, unter ToDo's, heraus eine Halteverbotszone.

Um einen Lieferanten zu Erstellen oder zu bearbeiten wahlen sie die entsprechende Funktion im
Aktionsmend.
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In diesem Bereich haben Sie die Moglichkeit alle wichtigen Kontaktdaten des Lieferanten zu
verwalten.

7.7.1 Kontaktdaten

Eckdaten
Liferantennummer | 11 USt-IdNr. Kundennurmer [ Firma B Amt
Anschrift
Firma NeoMetrik ort Heusenstamm E-Mail
Stralie MNeuer Weq 13 Land Deutschland v | Telefon
Postleitzahl 63150 Website Fax
Ansprechpartner Bankverbindung
@ 5
Anrede - Bankleitzahl
Titel Kontonummer
Nachname IBAN
Vorname SWIFT-BIC
Position Inhaber
Telefon
E-Mail
Fax
Notizen

7.7.2 Lieferangebot
Als Lieferangebot sind alle Leistungen und Materialien auswahlbar, die im Modul Stammdaten-

Material/Leistungen angelegt sind. Sie konnen einzeln oder alle auf einmal hinzugefiigt werden. Der
Einkaufspreis wird zu jeder Position einzeln angegeben.ss
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Lieferangebot
Kurzbeschrelbung
Material Leistungen
Material aus Firmenstamm hinzufigen | |Ale hinzufiigen|  [Leistung aus Firmenstamm hinzufigen ~| [ate hinzufigen|
AKK Aktenkartons ney 235¢ (0] ~ Di Dibelaroeiten je Std. uoe (@
AKC Aktenrolcontainer s0¢ (@] HA £-Herd ab- und anklemmen uoe (@
AW Adenrolwagen 500 (@] E Emballage / Mabelschutzverpacken Je Std. ume (@)
AR Aurampe 1000¢ (@] H Filigelhanding je 100kg/Etage 90¢ (@)
AK Aufideber o10¢ (@] | KH Kaviernandiing je 100kg/Ftage ume (@)

A Auenaufzug je Tag \§| KM Kiichenmentage Je Std. 3300€ |§\
AASF AuBenaufrug selbstiahrend je Tag \§| LHA Lagerausgangshandiing je 500€ |§\
BS Bettensack 200¢€ \§| LHE Lagereingangshandiing je m? 600€ |§\
BE Bilderecken 150¢ @I v Lagermiete Je Monat 50¢ |§\
B Biderformat 2me (@) la Lampenmontage Je Std. e (@)
BW Bilderwanne swe (@) M Mabelmontage je Std. uwe (@)
BG Bindegurte 150€ @I AP Packer zum Auspacken je Std. 200€ |§\
BUM  Bicheriartons miete 250¢ (@) ©? Packer um Einpacken je Std. uwe [@
BUv Bicherkartons verkauf sw0e (@) M Packmaterialieferung 20¢ [@)
o Containersiege)/Piambe s00€ \§| G Sehwerguthanaliing je 100kg/Etage 24008 |§\
< Couchhile 2506 (0 WMA  Weschmaschine do- und ankiemmen noe (@)
I Couchpack so¢ (@) we Wasserbettmantage sme (@)

Dus Diibel u. Schrauben

EDV EDV/ TV Wanne
FUK Farmad Karton

FLH Flaschennile

FSC Flat Screen Case

L Fllgelabdeckung

] Glasformat

o Glasscheibentransportwagen
HY Halteverbotszone

HA Héncereistratur Ensaiz

Lieferangebot

Ausnahme: Das Material , Halteverbot” benétigt zusatzlich eine Zuordnung zu den Postleitzahlen,
unter der dieser Lieferant liefern kann. Nach Auswahl des Materials Halteverbotszone wird man
gefragt, ob man die Halteverbotszone definieren mochte. Durch Bestatigen mit ,,Ja“ gelangt man in
den Bereich , Halteverbotszonen / Dokumente*

Halteverbotszone E3

:] Wollen Sie das Angebot an Halteverbotszonen jetzt definieren?

Ja | Mein

7.7.3 Halteverbotszonen / Dokumente

Ein Lieferant von Halteverbotszonen kann ein Amt oder eine Firma sein. Beim Amt wird
normalerweise nur die Genehmigung beantragt, eine Halteverbotszone einrichten zu diirfen. Eine
Firma bietet oft den Service des Aufstellens der Schilder mit an. Beide bieten diese Leistung aber nur
fir bestimmte Postleitzahlenbereiche an. Dieser Postleitzahlenbereich muss definiert werden.

177



NeoMetrik

moving people

Halteverbotszonen

Zighen Sie sinen Spaltenkopf uf diese Fliche, um nach dieser Spaite zu gruppisren.

Postleitzahlenbereich | Prer
60311 Frankfurt am Main Umkreis 10 km 3500€ %]

Dokumente
&3 Hinzufagen | [E exportieren ] [, Gffnen ] (3€ Loschen

Zichen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Fliche, um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Erstelltam Y | Dateiname 1  Beschreibung Y  Ersteller 1 | Dateityp 1

Vorschau

l| Halteverbotszonen / Dokumente

Uber den Button

offnet sich das Fenster ,,PLZ-Umkreissuche”

= PLZ-Urnkreissuche

PLZ-Umkreissuche

@ Pz 60311 Umkreis 10 > km

) Deutschlandweit

Suchergebnisse

Treffer 46 Alle auswah\enl [Auswahl aufheben

-

Frankfurt am Main
Frankfurt am Main

Frankfurt am Main

m

Frankfurt am Main
Frankfurt am Main
Frankfurt am Main
Frankfurt am Main
Frankfurt am Main
60323 Frankfurt am Main
60325 Frankfurt am Main
Frankfurt am Main

Frankfurt am Main
Frankfurt am Main
60385 Frankfurt am Main
60385 Frankfurt am Main -

Zusétzliche Postleitzahlen

Hier kénnen Sie zusatzliche Postleitzahlen (durch Semikolon getrennt) angeben.

Preis fiir HV-5tellung inkl. Beantragung

Preis 3500€

0K | [ Abbrechen

178



O NeoMetrik

7.7.3.1 Postleitzahlensuche im Umkreis

Viele Amter und Firmen bieten ihren Service nicht nur fiir eine Postleitzahl an, sondern in einem
GroRstadtgebiet oder Landkreis. Dies kann mehrere Postleitzahlen umfassen.

Um die oft nicht bekannten Postleitzahlen zu bestimmen bietet MoviNeo eine Umkreissuche an.
Geben sie dazu eine bekannte Postleitzahl im Bereich ,,PLZ Umkreissuche” und einen Umkreis in km
an. MoviNeo listet dann alle gefundenen Postleitzahlen im Fenster ,Suchergebnisse” auf. Durch
abhaken und anhaken kann die gewlinschte Menge bestimmt werden.

Tipp: Geben den Umkreis etwas grofSer an und haken sie alle nicht zu einem Stadtgebiet gehdérenden
Ergebnisse ab.

7.7.3.2 Bekannte Postleitzahlen angeben
Ist eine oder sind mehrere Postleitzahlen bekannt, konnen diese direkt in das Feld ,,Zusatzliche

Postleitzahlen”, mit Semikolon getrennt, eingegeben werden.

7.8 Mahnlauf

MoviNeo bietet die Moglichkeit verschiedene Mahnldufe anzulegen. Dadurch kann zwischen
verschiedenen Kundentypen unterschieden werden.

Das Zahlungsziel und der als Standard angehakte Mahnlauf werden beim Anlegen eines neuen
Angebots automatisch ausgewahlt. Bei Bedarf ist es moglich einen anderen Mahnlauf zu wahlen.

Die angegebenen Fristen werden im Modul Verwaltung / Zahlungen/ OP’s bericksichtigt.

Verzugszinsen

oinss Zinssatz gewerblich
01012013 013% 500 % 800% (%)
01072013 100% 500% 800% (%)
Mahnlsufe
[7] Geloschte Mahnlaufe anzeigen [

Bezeichnung T  Standard T | Erstelltam T | Erstellivon T | Mahnstufe 1 nach' Mahnstufe 2 nach. Mahnstufe 3 nach Mahnstufe 4 nach T | Folgeaktion T

Standard 07.032012 143847 MN 14 Tagen 14 Tagen 14 Tagen 14 Tagen Keine Akdion | %]
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Um einen Mahnlauf zu Erstellen oder zu bearbeiten wahlen sie die entsprechende Funktion im

Aktionsmend.

Aktionen - %

- | Verzugszinsen

8 Aktualisieren
. Zinspericde bearbeiten
¥ Zinsperiode loschen

';i Meue Zinsperiode hinzufigen

- | Mahnlgufe

'3,':1 Aktualisieren
. Mahnlauf bearbeiten
K Mahnlauf 18schen

’;‘ Meuen Mahnlauf anlegen

7.9 Adressen und Lager

Haufig verwendete Adressen wie die Adresse einer Zweitniederlassung, eines Lagers oder eines
Entsorgungshofes werden hier verwaltet. Sie stehen danach in anderen Modulen zu Zwecken der
Disposition zur Verfliigung.

Adressen

Neue Adresse anlegen

Zighen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Flsche um nach dieser Spaite zu gruppisren

ID T Typ T | Name / Firma T |Vomame T | Postleitzahl T  Ort T | StraBe T | Telefon T | Handy T
29420 Hauptlager Move 63150 Heusenstamm Neuer Weg 13 @
== Neue Adresse anlegen <=
Addresstyp Hauptiager =
Hauptlager
Anrede FNEbEnlager Telefon
remdlager
Titel Handy
Narme / Firma Telefon 2
Vorname Telefon 3
StraBe Telefon 4
Postleitzahl Fax
Crt E-Mail

Land Deutschland | E-Mail2

[ Geokoordinaten eingeben (keine autom. Berechnung)
Longitude 41| Latitude

[ oK | [ Abbrechen
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8 Verwaltung-Modul

8.1 Webbrowser

Der integrierte Webbrowser von MoviNeo ermoglicht lhnen eine schnelle Internet-Recherche, ohne
dabei Ihre Arbeitsumgebung verlassen zu muissen. Zu finden in dem Modul Verwaltung. Er basiert auf
dem Microsoft Internet Explorer und verwendet automatisch dessen Einstellungen (z.B. Proxy-
/Sicherheitseinstellungen).

Die Startseite des Browsers kann Uiber das Aktionsmenii festgelegt werden. Zudem sind Aktionen
zum Vor- und Zurilicknavigieren, sowie zum Aufruf der Startseite verfligbar.

httpi//wewMoviNeo.de

O NeoMetrik

Sta

Produkte
* Movileo

8.2 Rechnungen

Der Bereich Rechnungen im Modul Verwaltung, dient dazu Rechnungen zu erstellen und zu
bearbeiten. Diese Rechnungen erhalten erst nach dem “Buchen” eine Rechnungsnummer. Um eine
Rechnung buchen zu kdnnen sind separate Rechte notwendig, die jedem Mitarbeiter im Modul
Stammdaten - Mitarbeiter - Rechte gegeben werden kénnen.

8.2.1 Ubersicht Rechnungen

Das Modul startet in der Ubersicht aller bisher angelegten Rechnungen und zeigt eine Tabelle mit
Kunden, Betrdagen, Rechnungsnummern sowie Typ und Datum der Rechnungsstellung.

Ubersicht

[t [RRRSEN

Tishen S sinen Spaltenkop auf disss Fische, um nach dieser Spahe 2u gruppisren.

T | Angebot T Erstelltam T |Rg-Datum YT  Leistungsdatum T |Anrede T |Titel T Nachname T Vomame T | Kunde T |Kd-Nr. T Debit-Nr. T Gesamtbetrag T |Rg.Betrag T

) 22,07.2016 14:37 22.07.2016 Herr Jarchow Marcel Jarchow 5420 20 272822 € 272822€ 2
| ] 21.07.2016 15:00 21.07.2016 Firma Milkovic Dario Milkavic 5421 2 416077 € 400000€ 3
| * 20.07.201€ 13:19 20.07.2016 Herr Meyer Michae! Michael Meyer 542 2 448035 ¢€ 448035¢€ 2
| e 20.05.2016 15:36 20052016 Herr Lucas Uwe Lucas 541 1 26561 € -265,61€
| ¥ | 2016-54-0000016 = 25.04.201€ 16:18 25.04.2016 29.03.2016 Frau Sachse Gerlind AVW Immobiclien 3419 19 1367359 € 1367359€ 1
I # 2016-34-0000021 = 22.04.2016 10:16 22.04.2016 01.04.2015 Frau Mertens Ursula Mertens privat 3416 16 34825¢€ 34825 €

Um eine neue Rechnung zu erstellen klicken sie im Aktionsmeni auf ,,Rechnung zu Auftrag erstellen”
oder auf das Registerblatt ,Auftrage”. Dadurch kommen sie in beiden Fallen zur Ubersicht der
Auftrage.

8.2.2 Ubersicht Auftrige

Mit der Suche im Arbeitsmeni kdnnen sie wahlen ob nur Auftrage, zurliickgemeldete Auftrage oder
Uber ,alle” auch Angebote angezeigt werden.
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ﬁ mx

Ubersicht

.

Fishen Sia sinen Spattenkopf auf diese Fliche, um nach dieser Spatte 2u gruppieren.
Angebot 1 (@ Rechnungen 1 Riickgemeldet T Angebotsdatum 1 MNachname Y Vomame 1 OrmtBL =
= s o o =K = 17.03.2015 Mustermann Maximilian Freiburg im Breisgau 79098 Heusenstamm 63150
= | sa O o = |_\ 04.03.2015 Ziehtmann Janas Freiburg 79098 Stuttgart 20186
3] s O o & |_\ 16.01.2015 Milkovic Dario Freiburg 79098 Stuttgart 79098
= | r @Y 8 542014120001 =) 19.12.2014 Spinnler Thomas Stuttgart 70173 ‘Wiirzburg 87070
= | B O o k| 542014110000 = 18.11.2014 Jarchow Marcel Stuttgart 70173 Wirzburg 87070

Markieren sie die Zeile mit dem Auftrag zu dem Sie eine Rechnung erstellen mochten. Uber das +
Zeichen werden alle Fahrten angezeigt, die zu diesem Auftrag gehéren. Markieren sie fiir den Fall
dass mehrere Fahrten vorhanden sind, eine oder mehrere Fahrten zu denen die Rechnung erstellt
werden soll.

Ziehen Sie sinen Spaitenkopf auf diese Fiiche. um nach dieser Spafte zu gruppieren.

Angebot 1 (@ Rechnungen 1 Rickgemeldet 1| Angebotsdatum T MNachname 1 Vomame 1 Ori BL T PzBL T OrtEL T | PzEL T |

# s O < k] = 17.03.2015 Mustermann Maximilian Freiburg im Breisgau 79098 Heusenstamm 63150
# | 5a O & = ’_| 04.03.2015 Ziehtmann Jonas Freiburg 79098 Stuttgart 20186
| s o - & 542015010000 = 16.01.2015 Milkovic Dario Freiburg 79058 Stuttgart 79098
= | r @Y 2 542014120001 &l 19.12.2014 Spinnler Thomas Stuttgart 70173 Wiirzburg 97070
T Preis Disponiert 1  Abgegeben 1 Riickgemeldet T

70173 Stuttgart - Spinnler , Thomas 97070 Wirzburg - Spinnler , Thomas 2.477,00 € ] = = 15482
‘ 63150 Heusenstamm - NeoMetrik Formulare, | 70173 Stuttgart - Spinnler , Thomas 0,00 € = = = 15511
‘ 63150 Heusenstamm - NeoMetrik Formulare, | 70173 Stuttgart - Spinnler, Thomas 000€ ] ] o 15512
i) | O o & 542014110000 ’—| 18.11.2014 Jarchow Marcel Stuttgart 70173 Wirzburg 97070
= | s |10 S@ 2k 542014090003 =l 02.09.2014 Sauer Thomas Kopenhagen 1050 Kassel 34117 E

Sie haben danach die Méglichkeit im Aktionsmenii den Typ der Rechnung auszuwahlen. Der Typ kann
Rechnung nach Angebot, Rechnung nach Aufwand, Freie Rechnung oder Abschlagsrechnung sein.

Nur zuriickgemeldete Auftrage kdnnen nach Aufwand abgerechnet werden.

Die Funktion , Freie Rechnung erstellen” 6ffnet eine leere Rechnung ohne sich auf ein Angebot oder
Auftrag zu beziehen.

Wahlen sie die Art der Abrechnung fiir ihren Kunden.

4 | Rechnung erstellen

% Rechnung wie Angebot
% Rechnung nach Aufwand
%, Freie Rechnung erstellen

%, Abschlagsrechnung
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Danach o6ffnet sich die neue Rechnung mit allen vorhandenen Informationen vor befillt. Zu jedem
Rechnungstyp gehoren sechs Registerblatter. Auf diesen wird der Empfanger, die
Rechnungspositionen, die Rentabilitdt, Dokumente, die Historie und die Zahlungsiibersicht
bearbeitet oder nur angezeigt.

8.2.2.1 Erstellen von Abschlagsrechnungen

Durch Klicken auf “» Abschlagsrechnung g der Dialog gedffnet, in dem die geplanten
Abschlagszahlungen aus dem Angebot aufgelistet werden. Durch die Auswahl der Position(en) kann
die Abschlgasrechnung erstellt werden. Sollten mehrere Positionen ausgewahlt wwerden, so werden
die Abschlagszahlungen in einer Rechnung erzeugt.

&% Abschlagszahlungen fir Angebot Thomas (803) - O bes
Abschlagszahlungen
‘ 06.07.2017 |&® 12,00 € Netto | /| Rg. erst. @”
oK | | Abbrechen

8.2.3 Exportfunktionen

Uber das Aktionen-Menii auf der rechten Seite kann ein Export der Daten fiir die Weiterverarbeitung
vorgenommen werden. Hierfliir werden mehrere Moglichkeiten angeboten.

& | Ubersicht

f:) Aktualisieren

& Ubersicht drucken

Ansicht nach Excel exportieren
by Rechnungen als PDF speichern
i Rechnungen als Tiff speichern
&5 DATEV-Export

25 ¥ML-Export
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8.2.3.1 Excel-Export

Eine zuvor gefilterte Ansicht der Liste kann nach Excel exportiert werden um die Daten dort

weiterverarbeiten zu kdnnen.
Bitte beachten Sie das nur gebuchte Rechnungen exportiert werden!

T QEGNNNCCRNUNRTE Anrede T | Titel 1 | Nachname T Vomame T Kunde

moH Neoletrik GmbH
NeoMetrik GmbH

16012007 Alles auswahlen =
24012017 F 10012017 =] smbH
1801.2017 13.012017
18.01.2017 ¥ 16012017
18012017
24.01.2017
01.02.2017
01.03.2017 -
I 15.03.2017
30.03.2017 E
31.03.2017
01.042017

[T —

Zeilen mit dem Wert

B T P T

Ansicht nach Excel exportieren

8.2.3.2 DATEV-Export

Im Bereich des DATEV-Export kann eine aufbereitete Datei fiir das Buchhaltungsprogramm DATEV
exportiert werden.

fe o S S —

| & Zeitraum

|

| | Letzter Monat | [01052017 @] bis | 31052017 [

|

Exporteinstellungen

Abgrenzung nach Rechnungsdatum ¥
Darstellung Rechnungshetrag Brutto ¥
Erlskontonummer steuerfreie Versicherung 8160

Erlaskontobezeichnung steuerfreie Versicherung | Versicherung
Erweiterter Datenexport Mein

Summen Erléskonten und Kostenstellen Mein

| oK | [ Abbrechen |

Der Zeitraum lasst sich beim Export anpassen. Exportierte Rechnungen werden als ,, exportiert”
markiert. Flr einen wiederholten Export dieser Rechnungen muss die Markierung in der jeweiligen
Rechnung von Hand zurlick gesetzt werden.
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& Zeitraum wihlen

Letzter Monat V

01.05.2017 |8 bis | 21052017 |&|

Dieses Quartal

Letztes Quartal

Heute

Diese Woche bis heute
Letzte Wache bis heute
Dieser Monat bis heute
Letzter Monat bis heute
Dieses Jahr bis heute
Gestern

Letzte Woche

ftrag

fireie Versicherung

Kostenstellen

Letzter Monat

Letztes Jahr
Benutzerdefiniert

Rechnungsdatum ¥

Brutto =
8160

suerfreie Versicherung |Versicherung

Mein =
MNein -
| oK | [ Abbrechen

8.2.3.3 XML-Export fiir ProFinance
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Dieser Export in das XML-Format wurde fir die Schnittstelle der Schweizer ProFinance-Software

aufbereitet.

& Feitraum wihlen

Letzter Monat
Exporteinstellungen

Abgrenzung nach

Zahlungsverbindung

Bankkirzel

Clearingnummer

Bilanzkonto

0 % Mw5t.
8 % Mwst.

ESR-Teilnehmernummer ||

| 01052017 @] bis | 31.052017 [a]

Rechnungsdatum ¥

Mehrwersteuer - Erldskonten

s

| oK | | Abbrechen

8.2.4 Rechnungsempfinger

Die Seite Rechnungsempfinger beinhaltet die Eckdaten, die Rechnungsadresse sowie eine Ubersicht
Uber geleistete Zahlungen.
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Rechnungsdatum | 2007.2016 ||  Leistungscatum | 01.05.2016 |®| &

Eckdaten

Rechnungsnummer 0 Angebot 542014030000

Sachbearbeiter Thomas Sauer {ts) Akquisiteur  Thomas Pfaff (TF) Buchungsdatum 09.2

Lageraufirag 100 Zum Lagerauftrag Eridskonto Bitte wnler
Kostenstelle Bitte wanler

™~

Betreff Rechnung Umzugsdurchfiihrung gem&B Angebot {AngNr} fiir {Anrede} {Vorname} {Nachname} am {AngDat} von {PLZ_BL1} {Ort_BL1} nach {PLZ_EL1} {Ort EL1}

Anrede

Mahnlauf

Mahnlauf Standardmahnlauf

Text - Zahlungsziel  Bitte zahlen Sie den offenen Betrag innerhalo von 7 Tagen nach erhalt der Rechnung. Automatisch anpassen

Kunde

USt-idNr. Aktenzeichen
Kundennummer 542 Michael Meyer  Kundenkstegorie  Standard Normaler Kunde Zum Kunden

Rechnungsadresse

Anvede Herr o] Telefon Sonstige Vermerks
Titel Handy 017055 16213

Name /Firma | = Meyer Telefon 2

Vorname Michae! Tetefon BL

StraBe / Postf. Helmholtzstrate 3 Telefon EL

Postieitzahl 85198 A Fx

ont Wiesbagen 4 EMai WMichameyer62@yzhoo.de

Land Deutschiang E-Mail 2

Bereits erfolgte Zahlungen

Barzahiung
Ubenweisung
Lastschrift
Scheck

EC
Kundenguthaben

o0000|0 D

Rechnungsbetrag netto

19,00 % Mwst. auf 3.675,00 €

¥ Mwst.

Haftungsenweiterung
Versicherung Versicherungssteuer
9,00 9% Vsst.

9,00 % USt.

Pramie (Vers. /Haft) il
Rechnungsbetrag brutto 4.480,35 €

Summe bezahit

Rechnungsbetrag offen 4.480,35 €

Zusatzvereinbarungen

(x]

Im Bereich , Eckdaten” kann Uber den —Button hinter ,Erl6skonto” das hier hinterlegte Erléskonto
mit der Funktion ,,Fir alle Positionen Gbernehmen” fiir alle Rechnungspositionen, oder mit der
Funktion ,,Fir leere Positonen Gbernehmen” fir alle Rechnungspositionen, ohne hinterlergten
Erloskonto, Gbernommen werden.

Fir alle Positionen dbernehmen

Fiir leere Positionen dbernehmen

Im Bereich ,,Eckdaten” kann Giber den -Button hinter ,Kostenstelle” die hier hinterlegte
Kostenstelle mit der Funktion ,Fiir alle Positionen libernehmen” fiir alle Rechnungspositionen, oder
mit der Funktion , Fiir leere Positonen Gibernehmen” fiir alle Rechnungspositionen, ohne
hinterlergten Kostenstelle, ibernommen werden.
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Fur alle Positionen Gbernehmen

Fur leere Positionen dbernehmen

8.2.5 Rechnungspositionen

Die Rechnungspositionen entsprechen beim Rechnungstyp ,Rechnung nach Aufwand” den
Positionen und Anzahlen der Riickmeldung.

Beim Rechnungstyp ,,Rechnung nach Angebot” entsprechen die Positionen und Anzahlen dem
Angebot.

In allen Fallen kénnen die Anzahlen verdandert werden und neue Rechnungspositionen liber das
Aktionsmen hinzugefiigt werden.

Im Aktionsmeni besteht die Moglichkeit sich die Rechnungspositionen ,,gruppiert” oder ,,nach Liste
sortiert” anzeigen zu lassen. Die gewahlte Ansicht wird ebenfalls so in das Rechnungsformular
Ubernommen.

Listenansicht:

Rechnungspositionen

Name Tage Anzahl| Stunden / Stick Einzelpreis| Rabatt Preis Typ

16.09.2016 Umzugskarton 100 1,00 10,00 173€ 000% 17,30 € Material [x]

16.09.2016 Kleiderkiste 100 1,00 1,00 435 Materia (%]

16.09.2016 Packseide Je kg 100 1,00 1,00 1,88 € Materia (]

01.082015 Packer zum Einpacken je Std. 100 025 1,00 548€ Leistung 7 O
1 x Tisch iber 1,2 m

16.09.2016 Mabelmontage je Std. 100 1,00 1,00 21,93 € Leistung 7 |9

16.09.2016 Gassigehen mit Leine 100 1,00 1,00 13,26 € Leistung el (x]

16.09.2016 Bus 100 1,00 457 92,04 € Beladen [*]

16.09.2016 Fahrer 100 1,00 457 %+ 116,26 € Beladen il x)

16.09.2016 Trager 100 1,00 457 2120€ 000% 96,88 € Beladen 7 O
Trager beladen Text

16.092016 Bus 100 1,00 10000 20,14 % 2.014,00 € Entladen [x]

16.09.2016 Fahrer 100 1,00 212 2544€ 000%| 5393 € Entladen v

16.09.2016 Trager 100 1,00 212 2120€ 4494 € Entladen A | |©)
Trager entladen Text

16.09.2016 Transport als Einzelfahrt 100 1,00 1,00 450,00€ 000% 450,00€ Transport [x]

01.09.2016 Neuwertversicherung in € 100 1,00 5000000  3,00%e 0,00% 150,00 €| Versicherung [x]
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8.2.6 Rentabilitit

~ Beladen Summe: 305,18 €
3 16082016 | Bus 100 100 457 2014€000% osz04e ] [0
4 |1eps201s | Fahrer 100 100 457 25448 000% 11626€ 7 [
16082016 Trager 100 100 457 2120€ 0o0% 9688 7 (O]
I | Trager beladen Text
~ Entladen Summe: 211287 £
1 16022016 | Bus 100 100 10000 20,14 € 0,00% 201400 € ] [@]
1 16022016 | Fahrer 100 100 212 2ssce o 5333 [0
4 16022016 | Trager 100 100 212 21208 000% 4434% 7 [
- Trager entladen Text
~ Transport Summe: 45000 €
‘l 4 16082016 | Transport als Einzelfanrt 100 100 1,00 45000€ 000% 45000¢ [ (@)
~ Leistung Summe: 40,67 €
01.08.2015 Packer zum Einpacken Je Std. 100 025 100 2193€ 000%  548€ [ @
1 Tisch tiber 1,2 m
3 | 16.03.2016 Mébeimontage je Std. 100 100 100 2193€ 000% 2193f 7 |§|
1 16032016 | Gassigenen mit Leine 100 100 100 13268 000% 1326¢ 7 [O)
~ Material Summe: 2413 €
% 16022016  Umzugskarion 100 100 1000 1736 000% 1730€ ] [@]
% 16022016 | Kieideridste 100 100 100 495 000%  45e ][O
3 16.09.2016 Packseide e kg 100 100 1,00 188€ 0,00% 188€ ] @
~ Versicherung Summe: 15000 €
‘I I 01082016 | Meuwertversicherung in € 100 100 5000000 3,00% 000% 15000¢€ ] [@)]

Die Berechnung der Rentabilitat erfolgt durch die Gegeniiberstellung von Kosten und Einnahmen. Die
Einnahmen stehen links, die Kosten rechts.

~ Beladen JRechnung: 42188 % Summe geleistet: 28125 €
Mbbelkofferfahrzeug 1,00 625  2200€ 000% 137,50 e. 1,00 625 | znone| 15625¢ ] O]
Fahrer 1,00 625  2400€ 000% 150,00 e. 1,00 625/ 1000¢| e250¢] [@]
Trager 1,00 625  2150€ 000% 13438 e. 1,00 625 [ 1oo0e| e250¢€ ] [@)
~ Entiaden 3 Rechnung: 45563 € Summe geleistet: 30375 €
Mbbelkofferfahrzeug 1,00 675  2200€ 000% 14550 s. 1,00 675 zmo0e| 16575 ¢| ] @]
Fahrer 1,00 675  2400€ 000% 16200¢€ 1,00 675 1000¢| e750¢] [@]
Trager 1,00 675  2150€ 000% 14513 e. 1,00 675 [ 1oooe| er50¢€ ] [@)]
~ Transport ¥ Rechnung: 923,62 € Summe geleistet. 000 €
Transport als Beiladung 1,00 100 92362€ 000% 92362¢ . 1,00 1,00 oo0e| oooe ] @
~ Leistung ¥ Rechnung:  102,00% Summe geleistet. 85,00 €
Kiichenmontage Je Std. 200 100 38,00€ 000% 7800 . 2,00 100 soooe| s000¢ 7 @
Lampenmontage Je Std. 1,00 100 2400€ 000% 2400¢€ . 1,00 100 2500€ 2500¢ 7 O]
~ Material I Rechnung:  11550€ Summe geleistet. 50,30 €
Halteverbotszone 1,00 100 9500€ 000% 9500 e. 1,00 100 asooe| 4s00¢ ] [0
Blicherkartons miste 1,00 100 2350€ 000% 250% 1,00 1,00 180€ 180¢ ] (@)
EDV / TV Wanne 1,00 100 500€ 000% 500€ 1,00 1,00 350¢) 350¢] [@)
Stretchfolie je Rolle 1,00 100 13,00€ 000% 1300¢€ . 1,00 1,00 000¢| o000 @
™ \ | | -

Personal

(® Stammkosten

() Echte Personalkosten

@it T

Angebot 1

28.02.2 Arbeitseinsatz 542013100001
28.02.2 Arbeitseinsatz 542013100001

28.02.2 Arbeitseinsatz 542013100001

Rickmeldung T |vo T  bis T
Umzug Jana Wohlfart| 28.02.2 28.02.2
Umzug Jana Wohifart| 28.02.2 28.022

Umzug Jana Wohlifart 28.02.2 28.02.2

0,00 h 465h
0,00 h 465h
0,00 465h

‘ 3:1335h ‘

Kommentar

188




Ubersicht

Beladan
Transport
Entladen
Sonstige
Materizl
Leistungen
Maut
Spesen
Ubern.

Persenal
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Kosten

Summe
Rabatt 13276 %
Nettosumme

00| % Ust,

Haftungserweiterung
Versicherung

2,00 35 Vsst.

5,00/ % USt.

Pramie (Vers. /Haft.)

20,00 % Verw.
20,00 % Gewinn 4408 €

Summe Brutto

Deckungsbeitrag T4220€

In anderen Modulen, wie zum Beispiel dem Angebot, wird die Deckung auf gleiche Weise berechnet.
Die Eigenkosten werden zu jeder Position aus den ,,Stammdaten, Material/Leistungen”
ibernommen. Die Kosten sind frei veranderbar.

Wird die Checkbox ,,Echte Personalkosten” im Bereich Personal ausgewahlt, so werden bei
Materialien, Leistungen und Transportleistungen, die als Personalleistung angelegt sind, die jeweils
angegebenen Eigenkosten durch die hinterlegten Personalkosten ersetzt.

Fir die Berechnung der Rentabilitat kann zusatzlich die Anzahl auf der Kosten- und Einnahmeseite
getrennt verandert werden. Neu hinzugefiigte Positionen sind auf der Einnahmeseite gleich Null und
nicht veranderbar. Sinn ist es die Summe der Rechnungspositionen vom Registerblatt zuvor nicht zu

verandern.

SchlieBlich ergibt sich auf jeder der beiden Seiten eine Summe in EURO.

Ubersicht
Preis Kosten
Beladen 178,00 €
Transport 4450 €
Entladen 17800 €
Sonstige 0,00 €
Material 12400 €
Leistungen 306,00 €
Maut 0,00 €
Spesen 000€
Ubern. 0.00 €
Summe 83050€
Rabatt | 9,03| % 75,00 €
MNettosurmme 755,50 € 20,0 % Vi
19,0| % Ust. 14355 € 20,0 % Gewinn
Haftungsenweiterung 0,00 €
Versicherung 000 €
* 000 €
0,00 €
Pramie (Vers/Haft) 0,00 €
Summe Brutto 899,05 € 65240 €
Deckungsbeitrag 103,10 €
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In der Ubersicht am unteren Ende der Registerkarte werden alle Summen gegeniibergestellt und der
Deckungsbeitrag angezeigt. Hierbei werden der Verwaltungsaufwand und der Unternehmergewinn

mit bericksichtigt.

8.2.7 Dokumente

Hinterlegen sie in diesem Bereich Dokumente zu einer Rechnung. Die Dokumente werden nur hier
angezeigt und in keinem anderen Modul von MoviNeo.

Dokumente

[ Hinzufugen |8 eortieren | [, Ofinen

| (3 Leschen

Ersteltam 1 | Dateiname 1 Beschreibung Y  Ersteller T ' Dateityp T

Doppelklick zum Gffnen des Dokuments

| g oo §

8.2.8 Historie

Aus Griinden der Nachvollziehbarkeit legt MoviNeo automatisch eine Historie an. In ihr wird

dokumentiert, wer zu welchem Zeitpunkt welche Aktion ausgefihrt hat.
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Historie Angebotszusammenfassung

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fliche, um nach dieser Spaite zu gruppieren.

21.08.2012 11:35:47 HS Rechnung Rechnung auf Bildschirm gedruckt,
21.08.2012 11:35:34 HS Rechnung bearbeitet RgNr.: 2012-34-0000007 (id=126)
21.08.2012 11:35:31 HS Rechnung gebucht Rghr.: 2012-34-0000007
21.08201211:29:43 HS Rechnung erstelit (id=126)

8.2.9 Lagerrechnungen
Hier konnen sie Lagerrechnungen buchen und versenden oder diese nur buchen und nur versenden.

Es werden ihnen alle Lagerrechnungen angezeigt, die sie im Modul Lager / Lagerabrechnung
abgerechnet haben.

8.2.9.1 Lagerrechnungen buchen und versenden

Um Lagerrechnungen zu buchen und zu versenden, klicken sie im Aktionsmeni auf "Buchen und
versenden".

| - | Lagerrechnungen
% Buchen und versenden
% Buchen

¥ Versenden

Es werden ihnen alle ungebuchten Lagerrechnungen angezeigt.

Setzen sie den Haken vor die Lagerrechnung, die sie buchen méchten.

Wahlen sie aus ob sie die Rechnung per Post oder an eine hinterlegte E-Mail Adresse versenden
mochten.

Unter weitere Optionen bestimmen sie die Anzahl der Rechnungskopien fiir ihre eigenen Unterlagen.
Als Vorlage wird standardmiRig die im Modul Stammdaten / Formulare/Texte / Formulare
hinterlegte Vorlage angezeigt. Sie konnen hier per Drop-Down Auswahl andere Vorlagen auswahlen,
wenn sie diese zuvor im Modul Stammdaten / Formulare/Texte / Formulare importiert haben.
Bestimmen sie das Ausgabeziel ihrer Rechnung. Zur Auswahl stehen ihnen folgende Ausgabeziele:
Berichtsdrucker, Windows Standarddrucker, PDF, Email, Fax, Ausgabe im Bildschirm und weitere
Drucker.
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Unter Briefpapier legen sie fest, ob die Rechnung mit oder ohne Kopf- und Ful3zeile erstellt wird.

iw Lagerrechnungen buchen und versenden

Ungebuchte Lagerrechnungen

Tichen Sie & auf diese Fliche um nach dieser arup

342013020004 19.04.2013 11:00:43

343

M Rechnungsdatum T  Nachname T | Vomame T | Kunde T | Versandart T | Rechnungsnummer T  Angebot T | Erstellt am T | Kundennummer T | Summe Y Offen T  Debitorennummer 1 | Buchungsdatum T

IO 19042013 Beckmann Beckmann /001 [Per Post -

000€ 3

Weitere Optionen

1 Rechnungskopien fir sigene Unterlagen

Vorlage  [Rechnung -
Ausgaberiel |Berichtsdrucker =
Briefpapier |Komplett mit Kopf- und FuBzeile =

Lagerrechnungen buchen und versenden | [ Abbrechen

Klicken sie auf den Button , Lagerrechnungen buchen und versenden” und ihre ausgewahlten

Lagerrechnungen werden versendet.

8.2.9.2 Lagerrechnungen buchen

Maochten sie eine Lagerrechnung nur buchen, klicken sie im Aktionsmeni auf "buchen".

Setzen sie den Haken vor die Lagerrechnung, die sie buchen méchten.

Wahlen sie aus ob sie die Rechnung per Post oder an eine hinterlegte E-Mail Adresse versenden

mochten.

#= Lagerrechnungen buchen

e

Ungebuchte Lagerrechnungen

Zishen Sie =i Fliche um nach arup

M Rechnungsdatum Y Nachname Y | Vomame Y |Kunde Y | Versandart T | Rechnungsnummer ¥ Angebot 1 | Erstellt am
[] 19042013 Beckmann Beckmann /001 [Per Post A
[ 19042013 Heinemann  [Per Past A

342013030004 19.04.2013 11:00:43
342013020037 19.04.2013 12:46:50

342

T Kundennummer T |Summe T Offen T Debitorennummer T | Buchungsdatum T

343

000€ 3
000€ 2

Lagerrechnungen buchen | | Abbrechen

Klicken Sie auf den Button , Lagerrechnungen buchen” und ihre ausgewahlten Lagerrechnungen

werden gebucht.

8.2.9.3 Lagerrechnungen versenden

Setzen sie den Haken vor die Lagerrechnung, die sie versenden mochten.

Unter Weitere Optionen bestimmen sie die Anzahl der Rechnungskopien fiir ihre eigenen Unterlagen.
Als Vorlage wird standardmaRig die im Modul Stammdaten / Formulare/Texte / Formulare
hinterlegte Vorlage angezeigt. Sie kdnnen hier per Drop-Down-Meni andere Vorlagen auswahlen,
wenn sie diese zuvor im Modul Stammdaten / Formulare/Texte / Formulare importiert haben.
Bestimmen sie das Ausgabeziel ihrer Rechnung. Zur Auswahl stehen ihnen folgende Ausgabeziele:
Berichtsdrucker, Windows Standarddrucker, PDF, Email, Fax, Ausgabe im Bildschirm und weitere

Drucker.

Unter Briefpapier legen sie fest, ob die Rechnung mit oder ohne Kopf- und Ful3zeile erstellt wird.
Klicken sie auf den Button , Lagerrechnungen versenden” und ihre ausgewahlten Lagerrechnungen

werden versendet.
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-
2= Lagerrechnungen versenden |= %EEI )
a

Nicht versendete Lagerrechnungen

Zishen

T Nachname T |Vomame T |Kunde T | Versandart T'|'Rechnungsnummer T Angebot T |Erstelitam T |Kundennummer T | Summe T Offen T  Debitorennummer T | Buchungsdatum T
O 19042013 Beckmann Beckmann /001 342013030004  19.04.2013 11:00:43 343 000€ 3
(0] 19042013 Heinemann [ Per Post - 342013020037 19.04.2013 1246550 342 000 2
Weitere Optionen

1 Rechnungskopien fir eigene Unterlagen

Lagerrechnungen versenden | | Abbrechen

8.3 Zahlungen/OP’s

Hier werden lhnen alle offenen Rechnungen angezeigt. Sie kénnen Zahlungseingdnge buchen und zu
falligen Rechnungen Mahnungen versenden. Dies erfolgt in den jeweiligen Reitern Zahlungseingange
und Mahnungen.

8.3.1 Zahlungseinginge

Aufgelistet sind alle offenen Rechnungen. Hier erhalten sie einen Uberblick iber alle ihre offenen
Rechnungen. Durch Anklicken auf die blau markierte Rechnungsnummer und Angebotsnummer
offnen sich die jeweiligen Fenster Rechnung und Angebot zur Einsicht.

Das Volumen ist die Gesamtforderung unabhangig von Zahlungen.

Der Rechnungsbetrag ist der in der Rechnung zur Zahlung ausgewiesene offene Betrag.

Offene Rechnungen

Ziehen Sie einen Spattenkopf auf diese Fldche. um nach dieser Spalte zu gruppieren.

T Rg.Datum T Nachname T | Vomame T | Kundennumr T | Kunde T Volumen T Rg.Betrag T Offen T Typ

01.02.2013 Zimmermann 46411 € 46411€ 46411€ Rechnung nach Festpreis
01.02.2013 Laarar 105703 € 105703 € 57,03 € Rechnung nach Festpreis
05.02.2013 Klein 05044 £ 95944 € 953944 € Rechnung nach Aufwand

Um Zahlungseingédnge zu buchen gehen sie wie folgt vor.
Markieren Sie unter Offene Rechnungen einen Kunden. Tragen sie im Bereich Zahlungseingang das

Datum, den Betrag und die Zahlungsart ein. Klicken sie nun auf das griin markierte Feld
"Zahlungseingang buchen”.

Zahlungseingang Rechnung Zimmermann (2013-34-0000010)

Datum 02042013 Betrag 6411 €

Zahlungsart @ Barzahlung © Uberweisung (O Scheck (O EC

Kemmentar

l Zahlungseingang buchen

Zahlungseingange \ ‘|

Es erscheint ein weiteres Fenster indem Sie die Zahlung bestatigen. Zusatzlich kdnnen sie eine Kasse
auswahlen, in die die Zahlung gebucht wird.
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f Y
&2 Barzahlung buchen E@g

Méchten Sie die Barzahlung von 464,11 € auf Rechnung 2013-34-0000010
@ auch in die Kasse einbuchen?

Kasse [043 Hauptkasse MoviMNeo Umzugsfirma ']

[ la ][ Nein ][ Abbrechen ]

Die Zahlung ist jetzt gebucht.

8.3.2 Zahlungsverwaltung

Durch Anklicken der Zahlungsverwaltung im Aktionsmen 6ffnet sich die Zahlungsverwaltung.

Alctionen .

« | Rechnungen

% Zahlungsverwaltung
2 Fum Kundenkonto
5. Journal
& Ubersicht drucken
Ansicht nach Excel exportieren

In der Zusammenfassung wird angezeigt, wie sich die Gesamtforderung zusammensetzt. Aus der
Hauptforderung und Nebenforderungen wie Mahngebiihren und Zinsen. Ebenso werden alle
Zahlungen aufgelistet.

Zahlungen

Zusammenfassung

Gesamtbetrag Summe Hauptforderungen

Vorabzahlungen Summe Nebenforderungen

Rechnungsbetrag 1.009,72 € Offen 1.009,72 € Kundenguthaben 0,00 €

Vorabzahlungen

Datum Y | Zahlungsart 1 Betrag 1 | Belegnummer 1 | Kommentar

Zahlungen auf Rechnung

Zahlungsart T Hauptforderung T | Nebenforderung 1 | Gebuchtvon 1 | Gebuchtam 1  Belegnummer 1 | Buchungstext T Kommentar
‘07.0].20]5 Gutschrift storniert -B96,67 € is 07.01.2015 Gutschrift “2014-54-000000
‘04.03.20]4 Gutschrift Hauptforderung 896,67 € i 04.03.2014 Gutschrift “2014-54-000000
‘15.08.2013 Rechnung -1.008,72 € i 15.08.2013 Rechnung 2013-54-000000

Hier kdnnen sie den Deckungsbeitrag ablesen. Da dieser eine entscheidende aussagekraftige GroRe
ist, wird der Wert bei einem positiven Deckungsbeitrag griin markiert angezeigt. Bei einem negativen
Wert ist er rot markiert.
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Aktionen - %

Einnahmen 806,25 €

Kosten 73220€

Deckung 7405 € 9 %

| = | Zahlungsverwaltung

E Ansicht nach Excel exportieren

“8 Gutschnft zu Rechnung ersteller

In der Zahlungsverwaltung konnen Geldbetrdge gebucht werden. Hier stehen ihnen weitere
Moglichkeiten zur Verfligung. Sie kénnen Nebenforderungen wie Mahngebiihren, Verzugszinsen,
Gutschriften und freie Nebenforderungen dem Betrag hinzufiigen.

Buchen

Datum 02.04.2013 Betrag 959,44 €

Aktion -
Zahlung auf Rechnung - Barzahlung

Kemmentar Zahlung auf Rechnung - Uberweisung

Zahlung auf Rechnung - Scheck

Zahlung auf Rechnung - EC

Zahlung auf Rechnung - Zahlung Mebenforderung
Meue Nebenforderung - Mahngebdhr

Meue Nebenforderung - Verzugszinsen

Meue Nebenforderung - Freie Mebenforderung

T | Gutschrift - Nebenforderung “w—

8.3.3 Mahnungen

Klicken sie den Reiter Mahnungen an, erhalten sie eine Liste mit allen falligen Rechnungen.
MoviNeo schldgt ihnen die nachste Aktion zur automatischen Durchfiihrung vor. Dabei richtet sich
die Software nach dem Zeitriickstand, den Sie im Modul Stammdaten - Mahnlauf einstellen kbnnen.
Mahnstufen kénnen manuell verdndert werden. Zur Auswahl stehen: , Keine Aktion”, ,Stufe 1
mahnen®, ,Stufe 2 mahnen”, ,Stufe 3 mahnen” und ,Pausieren”.

Mit der Auswahl Pausieren erfolgt solange keine Aktion bis sie den Status manuell wieder andern.

||Stufe 2 mahnen ¥

Keine Aktion
Stufe 1 mahnen

Stufe 3 mahnen
Keine Aktion
Pausieren

Auflistung aller falligen Rechnungen

Fallige Rechnungen

[] Rechnungen mit Folgeaktion anzeigen [] Uberzahite Rechnungen anzeigen @

Zichen Sie sinen Spahtenkopf auf diese Fliche, um nach dieser Spafts zu gruppieren.

Gemahnt 1 Rg.Nr Angebot T Rg.Datum T Fallig ¥ |Machname 1 |Vomame 1 | Kundennummer Y |Kunde T | Rg.Volumen T | Rg.Betrag

Stufe 1 mahnen  ~ | Nicht gemahnt 2013-54-0000001 542013080004  15.08.2013 22.08.2013 Michael Meyer 542 Michael Meyer 1.009,72 € 1.009,7|

Stufe 1 mahnen ¥ | Nicht gemahnt| 2013 15.08.2013 22.08.2013 Silke Johannesson 543 Silke Johannesson 112262 € 11228
Stufe 1 mahnen * || Nicht gemahnt| 2013. 15.08.2013 22.08.2013| Stefanie Semme| 544 Stefanie Semmel 113383 € 1.133;
‘ Stufe 1 mahnen || Nicht gemahnt| 2013-54-000 15.08.2013 22.08.2013 Koin Tom 545 Kéln 110373 € 1.103,7
‘ Stufe 1 mahnen *  Nicht gemahnt| 2014-54-0000006 5 01 31.10.2014 07.11.2014 Spinnler Thomas 343 Silke Jehannesson 2.885,86 € 2.885,
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8.3.3.1 Mahnaktion ausfiithren

Um die Mahnungen auszufihren klicken sie auf den Button "Mahnaktionen ausfiihren" und die
Mahnungen werden automatisch erstellt. Es werden alle Aktionen ausgefiihrt.

Mahnaktionen ausfihren

Uber die Druckerauswahl kénnen sie entscheiden in welchem Ausgabeziel die Druckauswahl
ausgefihrt werden soll.

’-h? Drucken =D &
Dritte Mahnung Zimmermann 2013-34-0000010
Vorlage Dritte Mahnung = | Briefpapier [Kcmpiett mit Kopf- und FuBzeile '1
Ausgabeziel |Berichtsdrucker Exemplare ‘ 1 H
Dritte Mal Windows Standarddrucker
Vorlage Briefpapier |Komplett mit Kopf- und FuBzsile -
Ausgabezial Fax Exemplare ‘ 1 H

Bildschirm

Zweite M DruckJer wahlen...
Vorlage [Zweite Mahnung = I Briefpapier [Kcmpiett mit Kopf- und FuBzeile '1
Ausgabezial [Berichtsdmcker 'I Exemplare ‘ 1=

8.4 Reklamationen

Hier unterstitzt sie MoviNeo bei der schnellen und kompetenten Bearbeitung im
Reklamationsmanagement. Es kdnnen Reklamationen zu Auftragen unabhangig von der Disposition
erstellt werden. Alle auftretenden Arten von Schiaden kdnnen mit den folgenden Schadensarten
erstellt werden. Diese sind: ,Schaden am Umzugsgut®, ,,Schaden an Haus oder Hof“, , KFZ Schaden”
und ,,Personenunfall”.

Uber das Aktionsmenii legen sie einen neuen Schaden an, 6ffnen einen bestehenden Schadensfall
zur Bearbeitung, setzen den Status eines Schadenfalles auf erledigt, oder I6schen angelegte
Schadensfille.

Zum Offnen eines bestehenden Schadensfalles markieren sie diesen und klicken sie auf "Schaden
offnen" .

Einen fertig bearbeiteten Schadensfall kdnnen sie als solchen markieren, indem sie im Aktionsmeni
unter "Status auf erledigt setzen" anklicken.

Der Schaden wird nun nicht mehr zum Bearbeiten in der Auflistung angezeigt.

Wenn sie sich zusatzlich bereits erledigte Schaden in ihrer Auflistung anzeigen lassen méchten,
setzen sie das Hakchen bei "Erledigte Schaden anzeigen" und es werden auch die erledigten
Schadensfalle aufgelistet.

[T] Erledigte Schaden anzeigen

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fladhe um nach dieser Spalte zu gruppieren.

T  Betnfft T Zuletzt bearbeitet am T = Zuletzt bearbeitet von T | Angelegiam T | Angelegtvon T  Status T

Schaden am Umzugsgut Jess 21.02.2013 17:54:47 HS 21.02,.2013 17:53:02 HS In Bearbeitung
Schaden am Umzugsgut Kahl 08.02.2013 12:54:40 HS 08.02,.2013 12:18:35 HS In Bearbeitung
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8.4.1 Schaden am Umzugsgut

Neuen Schaden anlegen:
Wahlen sie im Aktionsmenii "Neuen Schaden anlegen".

Aktionen - X

- | Ubersicht

() Aktualisieren

e | Schaden

&) Meuen Schaden anlegen

. Schaden &ffnen
@ Status auf "Erledigt” setzen
E:) Schaden [Gschen

Bestimmen sie nun die Schadensart: Schaden am Umzugsgut.

i B
22 Neuen Schaden anlegen ﬂ
@ Was fiir sinen Schaden wollen Sie anlegen?

@ Schaden am Umzugsgut
() Schaden an Haus oder Hof
) Kfz Schaden

(2 Personenunfall

[ oK | [ Abbrechen |

Wahlen sie das Angebot aus der Auflistung aus, dem sie einem Schaden zuordnen mochten.
Bestatigen sie mit der OK Taste.

&3 Addresse wahlen

Suchen
Volltextsuche J‘ Suchen ] [ % Detailsuche l [ ﬁ Suche léschen
Ubersicht
Ziehen Sie sinen Spaltenkopf suf dieze Fldche, um nach dieser Spalte zu gruppisren.
Nummer T  Nachname T |Vomame T OrtBL T PzBL T | OrtEL

O m 342013030013 Schrader Frankfurt 60486 Wieshaden

O @ 342013030012 | Max Frankfurt 60594 Frankfurt

9D 342013030011 Otto Paderborn 33106 Heusenstamm

Zur Auswahl stehen ihnen alle Adressen. Die Angebots sowie alle Be- und Entlade Adressen.
Markieren sie die gewlinschte Adresse aus der Liste, bei der ein Schaden entstanden ist.
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42 Addresse wahlen

= | B

ID T Typ T  Nachname 71 | Vomame

34072 Angebo Max

T |Pos T | Ort T | StraBe T

60594  Frankfurt WillemerstraBe 2(

34073 BL PMax 60594 | Frankfurt WillemerstraBe 20
34074 EL Max 60398 | Frankfurt TuchelskystraBe £
4 1 ]
[ oK | | Abbrechen |

Alternativ kénnen sie in der Suchmaske nach Volltext suchen.
In unserem Beispiel suchen wir nach dem Namen.

Suchen

Volltextsuche | Kaufmann

“4 Suchen

Die Detailsuche bietet ihnen detaillierte Moglichkeiten in ihrer Suche.

Angebotsnummer Nachname Vorname

Ort BL Piz BL MNachname BL

Ort EL Plz EL Machname EL
Angebotsdatum | 27.02.2013 bis | 10 3 I [V] Jedes Datum

Sie kdnnen auch Schaden anlegen ohne diese mit einem Angebot zu verknipfen.

Dazu klicken sie auf den Button "Ohne Angebot fortfahren".

[ Ohne Angebot fortfahren l

Es 6ffnet sich nun das Fenster mit dem Reiter Eckdaten.

8.4.1.1 Historie/Aktionen

MoviNeo bietet ihnen die Moglichkeit der einfachen Nutzung von Vorlagen, die sie bei der

Schadensabwicklung bendtigen.

Sie missen lediglich die gewlinschten Buttons anklicken und es 6ffnet sich ein externes Fenster mit

dem fir sie vordefinierten Text. Mit dem Drucken Button bestimmen sie das Ausgabeziel ihres

Briefes.
Alktionen
Diese sind:
[ Telefonat ]

[ Freies Anschreiben l

Erstellen sie freie Anschreiben nach Vorlagen.

Anschreiben Versicherung

Protokollieren sie hier ihre gefiihrten Telefonate.
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[ Schadensmeldung ]

Erstellen sie Schadensmeldungen nach Vorlagen.

[ Anschreiben Versicherung ]

Erstellen sie Anschreiben an Versicherungen nach Vorlagen.

[ Anschreiben Unfallgegner ]

Erstellen sie Anschreiben an Unfallgegner nach Vorlagen.

Alle getatigten Handlungen (Aktionen) werden in der Historie gespeichert und aufgelistet. Der Name
des angemeldeten und somit des bearbeitenden Mitarbeiters, Datum und Uhrzeit werden zur

Protokollierung automatisch erganzt.
Historie

Ziehen Sie einen Spaltenkopf suf diese Fliche. um nach dieser Spalte zu gruppisren.

T | Mitarbeiter T  Aktion

04.04.2013 15:45:04 AK Kundenschaden Anschreiben Unfallgegner

|04.04.20 13 15:43:30| AK Kundenschaden Telefonat gefiihrt Ricksprache mit Versicherung getatigt 067 52456

8.4.1.2 Eckdaten

Wenn sie einen Schaden angelegt haben mit dem Button "Ohne Angebot fortfahren" miissen sie die
entsprechenden Daten manuell von Hand eintragen.

Haben sie den Schaden einem Angebot zugeordnet werden die Daten automatisch ausgefiillt. Die
relevanten Daten sind Adressen, Angebotsnummer und Volumen.

Kundenadresse
Anrede Herr ¥ | Telefon 01234 / 56789 Angebet zuordnen
Titel Handy 0170 / 12345698
Name / Firma Sauver Telefon 2 Tel2 Zuordnung entfernen
Vorname Themas Telefon BL 26452 / 73186 Angebotsnummer
StraBe / Postf. Gustav-Arnold-StraBe 5 Telefon EL 63214 / 93157 542014090000
Postleitzahl 79098 Fax Fax
ort Freiburg E-Mail spinnler@t-online.de
Land Deutschland v E-Mail 2 Email2

Umzugstransportversicherung

Versicherung Umzug-Versicherungs AG
Versicherungsnummer 23455432

StraBe / Postf. Umzug-Versicherungsstraie
Postleitzahl 010010

Oort Versicherungshausen
Postfach

Land Deutschland v
Telefon 1 090502009

Telefon 2

Fax1

Fax2

E-Mail

Haftung und Versicherung

[] Gesetzliche Grundhaftung

1 : £0.068,00 £
des Umzugunternehmers 620,00 € X 1M140m?| = 69.068,00 €
[[] ErhGhung der gesetzlichen -
Haftung bis zur Héhe van 0,00 €| Heherwerthaftung 0,00 £
[¥] Transportversicherung fir )
Umzugsgiiter mit einer 2600000 € [[] uTv-Neuwert
Versicherungsumme von REYE UTV-Zeitwert
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8.4.1.3 Beschidigte Gegenstinde

FI'.
Klicken sie im Reiter beschddigte Gegenstinde auf den Button um einen neuen
beschadigten Gegenstand aufzufiihren.

Gegenstande

e New
.\ Duplizieren

Meuer Gegenstand

Benennen sie den Gegenstand namentlich und fiillen sie alle Parameter aus.

Schadensbeschreibung

Was wurde beschadigt? MNeuer Gegenstand

Datum Schaden | Bitte wahlen &
Datum Kundenmeldung (Poststempel) | Bitte wahlen 2
Handelt es sich um einen offensichtilichen Schaden? [Biﬂe wahlen et l
Wurde der Schaden fristgerecht gemeldet? [Bit‘te wahlen > l
Anschaffungspreis des beschidigten Gegenstands 0,00«
Zustand des beschidigten Gegenstands [Biﬂe wahlen - l
Alter des Gegenstands in Jahren 1
Rechnung liegt vor [Biﬂe wahlen - l
Wie hoch ist der Schaden? ca. 0,00 €
Wie hat der Kunde reagiert? |Bitte wahlen -]
Wer hat den Schaden verursacht? [Bit‘te wiahlen — l
Was war der Grund fir die Beschadigung? [Biﬂe wahlen S l
Wobei ist der Schaden entstanden? [Bit‘te wiahlen kA l
Wer hat den Gegenstand verpackt? [Biﬂe wahlen - l

Ihnen steht ein Textfenster zur Verfligung, indem sie den Schaden ausfihrlich beschreiben kénnen.

Ausfiihrliche Schadensbeschreibung

Ist die Schadensregulierung ihrer Meinung nach gerechtfertigt beantworten sie die Frage mit ,,Ja“.
Falls dies nicht der Fall ist mit ,,Nein“ und ist die Schadensfrage nicht eindeutig nachzuvollziehen
wahlen sie ,,unklar” aus.

Ist eine Schadensregulierung Threr Meinung
nach gerechtfertigt?

Begriindung

Geben sie hier den Sachverhalt ein um ihre Auswahl zu begriinden.
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8.4.1.4 Dokumente

Hinterlegen sie Dokumente zu einem Kunden in diesem Bereich.

Aktionen - X

- | Status

@7 Status auf "Erledigt” setzen

7" Status auf "In Bearbeitung" setz

- | Dokumente

&3 Hinzufigen

[ Exporticren
| Offnen

# Loschen

Dokumente

[‘; Hinzufigen l [u Exportieren H Offnen l [x Léschen

Ziehen Sie einen Spalttenkopf auf diese Flache um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Erstelit am| Dateiname Beschreibung Ersteller Dateityp

8.4.2 Schaden an Haus und Hof

Wahlen sie im Aktionsmeni  "Neuen Schaden anlegen".

Aktionen - %

- | Ubersicht

W) Aktualisieren

- | Schaden

’-:;‘ Meuen Schaden anlegen

. Schaden &ffnen

&P Status auf “Erledigt” setzen

Bestimmen sie nun die Schadensart: Schaden an Haus und Hof.

i Y
27 Neuen Schaden anlegen M
@ Was fir einen Schaden wollen Sie anlegen?

() Schaden am Umzugsgut
@ Schaden an Haus oder Hof
© Kfz Schaden

) Personenunfall

[ oK | [ Abbrechen |

Wahlen sie das Angebot aus der Auflistung aus , dem sie einem Schaden zuordnen méochten.
Bestatigen sie mit der OK Taste.

Markieren sie die gewiinschte Adresse aus der Liste.
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£ Addresse wahlen = Bl e S

ID T Typ T  Nachname 71 | Vomame T |Pos T | Ort T | StraBe T
34072 Angebo Max 60594  Frankfurt WillemerstraBe 2(
34073 BL Max 60594 | Frankfurt WillemerstraBe 2(
34074 EL Max 60398 | Frankfurt TuchelskystraBe £

1 W
[ oK | | Abbrechen |

Alternativ kénnen sie in der Suchmaske nach Volltext suchen.
In unserem Beispiel suchen wir nach dem Namen.

Suchen

Volltextsuche | Kaufmann “4 Suchen

Die Detailsuche bietet ihnen detaillierte Moglichkeiten in ihrer Suche.

Angebotsnummer Nachname Vorname
OrtBL Piz BL Machname BL
OrtEL Plz EL Machname EL

Angebotsdatum bis | 10.04.2013 I [¥] Jedes Datum

27.03.2013

Sie kdnnen auch Schaden anlegen ohne diese mit einem Angebot zu verknipfen.
Dazu klicken sie auf den Button "Ohne Angebot fortfahren".

Ohne Angebot fortfahren

Es 6ffnet sich nun das Fenster mit dem Reiter Eckdaten.

8.4.2.1 Historie/Aktionen

MoviNeo bietet ihnen die Moglichkeit der einfachen Nutzung von Vorlagen, die sie bei der
Schadensabwicklung bendétigen.

Sie missen lediglich die gewlinschten Buttons anklicken und es 6ffnet sich ein externes Fenster mit
dem fir sie vordefinierten Text. Mit dem Drucken Button bestimmen Sie das Ausgabeziel ihres
Briefes.

Aktionen

Freies Anschreiben Schadensmeldung Anschreiben Versicherung Anschreiben Unfallgegner
Diese sind:
[ Telefonat ]

Protokollieren sie hier ihre gefiihrten Telefonate.

[ Freies Anschreiben l

Erstellen sie freie Anschreiben nach Vorlagen.

[ schadensmeldung | Erstellen sie Schadensmeldungen nach Vorlagen.
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[ Anschreiben Versicherung ]

Erstellen sie Anschreiben an Versicherungen nach Vorlagen.

[ Anschreiben Unfallgegner ]

Erstellen sie Anschreiben an Unfallgegner nach Vorlagen.

Alle getatigten Handlungen (Aktionen) werden in der Historie gespeichert und aufgelistet. Der Name
des angemeldeten und somit des bearbeitenden Mitarbeiters, Datum und Uhrzeit werden zur
Protokollierung automatisch erganzt.

Historie

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fliche, um nach dieser Spalte zu gruppisren.

T  Mitarbeiter T  Aktion

04.04,2013 15:45:04 AK Kundenschaden Anschreiben Unfallgegner
|04.D4.2D 13 15:42:30| AK Kundenschaden Telefonat gefuhrt Racksprache mit Versicherung getatigt 067 52456

8.4.2.2 Eckdaten

Wenn sie einen Schaden angelegt haben mit dem Button "Ohne Angebot fortfahren" miissen sie die
entsprechenden Daten manuell von Hand eintragen.

Haben sie den Schaden einem Angebot zugeordnet werden die Daten automatisch ausgefiillt. Die
relevanten Daten sind Adresse, Angebotsnummer und Volumen.

Kundenadresse

Anrede [berr | Telefon Wutzke T |
Titel Handy

Name /Firma [+ Max Telefon 2 Angebotsnummer
Vorname Telefon BL SEIEEIT

StraBe i 20 Telefon EL

Postleitzahl 60594 Fax

ot Frankfurt E-Mail Elcvyn@qooglemail.com

Land Deutschland -] EMail2

Betriebshaftpflicht
Versicherung
Versicherungsnummer

StraBe

Postleitzahl

Ort

Postfach

Land Deutschland -
Telefon 1

Telefon 2

Fax1

Fax2

E-Mail

8.4.2.3 Beschadigte Gegenstiande
Klicken sie im Reiter beschadigte Gegenstdande auf den Button @ um einen neuen
beschadigten Gegenstand in die Liste aufzunehmen.

Gegenstande

s Neu # Loschen
|t Duplizieren

Meuer Gegenstand

Benennen sie den Gegenstand namentlich und fillen sie alle Parameter aus.
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Schadensbeschreibung

Was wurde beschadigt?

Datum Schaden | §|

Datum Kundenmeldung (Poststempel) | E|

Anschaffungspreis des beschddigten Gegenstands
Zustand des beschidigten Gegenstands

Alter des Gegenstands in Jahren

Rechnung liegt vor

Wie hoch ist der Schaden? ca.

Wie hat der Kunde reagiert?

Wer hat den Schaden verursacht?

Was war der Grund fiir die Beschadigung?

Wobei ist der Schaden entstanden?

Ihnen steht ein Textfenster zur Verfligung, indem sie den Schaden ausfihrlich beschreiben kénnen.

Ausfiihrliche Schadensbeschreibung

Ist die Schadensregulierung ihrer Meinung nach gerechtfertigt beantworten sie die Frage mit Ja.
Falls dies nicht der Fall ist mit Nein und ist die Schadensfrage nicht eindeutig nachzuvollziehen
wahlen sie unklar aus.

Ist eine Schadensregulierung Threr Meinung
nach gerechtfertigt?

Begriindung

Geben sie hier einen Text ein um ihre Auswahl zu begriinden.

8.4.2.4 Dokumente

Hinterlegen sie Dokumente zu einem Kunden in diesem Bereich.

Aktionen - X

- | Status

@ Status auf “Erledigt” setzen

" Status auf "In Bearbeitung" setz

- | Dokuments

& Hinzufugen
4 Exportieren
| Offnen

K Ldschen

Die Dokumente werden nur hier angezeigt und in keinem anderen Modul von MoviNeo.
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Dokumente

&) Hinzufiigen ] [[j Exportieren ] [ » , Offnen l [x Léschen ]

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fldche, um nach dieser Spalte zu gruppisren.

Erstellt am| Dateiname Beschreibung Ersteller Dateityp

8.4.3 KFZ Schaden

Wahlen sie im Aktionsmeni "Neuen Schaden anlegen".

Aktionen - X

| Ubersicht

W) Aktualisieren

- | Schaden

":‘ Meuen Schaden anlegen
. Schaden &ffnen

& Status auf “Erledigt” setzen

Bestimmen sie nun die Schadensart: KFZ Schaden

i ™Y
£ Meuen Schaden anlegen ﬁ
@ Was fir einen Schaden wollen Sie anlegen?

_) Schaden am Umzugsgut

*) Schaden an Haus oder Hof
@ Kfz Schaden

) Personenunfall

[ oK | | Abbrechen |

Es 6ffnet sich nun das Fenster mit dem Reiter Eckdaten.

8.4.3.1 Historie/Aktionen

MoviNeo bietet ihnen die Moglichkeit der einfachen Nutzung von Vorlagen, die sie bei der
Schadensabwicklung bendtigen.

Sie missen lediglich die gewlinschten Buttons anklicken und es 6ffnet sich ein externes Fenster mit
dem fir sie vordefinierten Text. Mit dem Drucken Button bestimmen sie das Ausgabeziel ihres
Briefes.

Aktionen

Freies Anschreiben Schadensmeldung Anschreiben Versicherung Anschreiben Unfallgegner
Diese sind:
[ Telefonat

Protokollieren sie hier ihre gefiihrten Telefonate.
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[ Freies Anschreiben ]

[ Schadensmeldung ]

[ Anschreiben Versicherung ]

[ Anschreiben Unfallgegner ]

NeoMetrik

moving people

Erstellen sie freie Anschreiben nach Vorlagen.
Erstellen sie Schadensmeldungen nach Vorlagen.
Erstellen sie Anschreiben an Versicherungen nach Vorlagen.

Erstellen sie Anschreiben an Unfallgegner nach Vorlagen.

Alle getatigten Handlungen (Aktionen) werden in der Historie gespeichert und aufgelistet. Der Name
des angemeldeten und somit des bearbeitenden Mitarbeiters, Datum und Uhrzeit werden zur
Protokollierung automatisch erganzt.

Historie

Ziehen Sie einen Spaltenkopf suf diese Fliche. um nach dieser Spalte zu gruppisren.

T | Mitarbeiter T  Aktion

04.04.2013 15:45:04 AK
|04.04.2013 15:43:30 AK

8.4.3.2 Eckdaten

Kundenschaden Anschreiben Unfallgegner

Kundenschaden Telefonat gefiihrt Ricksprache mit Versicherung getatigt 067 52456

Hier werden lhnen alle relevanten Daten angezeigt.

Firmendaten

Anschrift Versicherung
Firma AG Versicherung Versicherungs-AG
Strabe Hofstrasse 15 Versicherungsnummer 3005002
Pastisitzahl 73540
Ort Heubach Strae Nebenstrasse 882
Pastfach Postleitzahl 65185
Land Deutschland - ot Wiesbaden
Telefon 04572 125-0 [
Telefon 2 Land Deutschiand =
Fax 04572 125-12 Telefon 0611 - 20014
o2 Telefon 2
£-Mail info@nung.com Fax
Fax2
£-Mail
Fahrzeugdaten

Bezeichnung 7.5t Koffer

Kennzeichen F-MN 2819

Hersteller MAN

Typ

Erstzulassung oder Bajahr 07082011 =

Leistung 150 5~
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Um die Versicherungsdaten anzuzeigen, laden sie sich das entsprechende Fahrzeug aus der
Fahrzeugiibersicht. In diese gelangen sie, indem sie den Button "Fahrzeug aus Stammdaten laden"
anklicken.

Fahrzeugdaten
Bezeichnung Fremdfahrzeug Fahrzeug aus Stammdatﬁladen
Kennzeichen
Hersteller £ Fahrzeug wahlen
Typ
Ersteulassung oder Baujahr = Voltextsuche %, suchen | | %4, Detailsuche | | % Suche lschen
Leistung 0 |PS =
Ubersicht

Tichen Sie sinen Spaltenkopf suf diess Flache, um nach dieser Spalte zu gruppieren.

ID T | Name T | Kennzeichen 1  Max. zul. Gesamtgewicht T |Nutzlast T | Nachster Pri
133 75t Koffer F-MN 2819 75 15

| 134 3,5t Koffer 3,5t Koffer 35

| 135 Anhinger Koffer 12t Anhinger Koffer 12t 12 [

| 136 18tBODF 18t BDF 18 [

8.4.3.3 Angaben zum Unfall

Fullen Sie das Formular mit allen ihren relevanten Daten aus.

Angaben zum Fahrzeugschaden

Hersteller MAN
Typ Kofferaufbau
Erstzulassung oder Baujahr [ 07.08.2011 =]
Kilometerstand 0 km
Angaben zum Unfallhergang Leistung 180 [ps___ |
Handelt s sich um ein Leasing- oder i Fahrzeug?  |Bitte wahlen -
Wer trgt die Schuld an dem Schaden? [Bitte walen *|  Welhe Beschadigungen sind eingetreten?
Wann st der Schaden passiert? [ Geben S Datum g
Wo genau st der Schaden passiert? Sind reparierte oder ferte Vorschaden (Bitte wanlen -]
Wenn ja, wo?
Schilderung des Unfallhergangs Wo befindet sich das Fahrzeug?
Ist das Fahrzeug fahrberait? Bitte wanlen -]
Wie hoch schatzen Sie den Schaden? 0,00€

Was haben Sie beraits unternommen?

Persdnliche Daten des Fahrers

Anrede Mitarbeiter aus [Bitte wablen -
Titel Stammdaten laden. Angaben zum Unfaligegner

Nachname Angaben zum Fahrzeug des Unfallgegners
Vorname Amtliches Kennzeichen
Strale Hersteller
Typ
s leitzaly Erstzulassung oder Baujahr [Bitte wanien [m]
Ort Beschadigungen
Alter des Fahrers 0
Ist das Fahrzeug fahrberait? (Bitte wanlen -]
Vorschiden
Mksholinfluss [ein -]
Fahrerflucht [Nem ,] Wie hoch schitzen Sie den Schaden? 0,00€
S [ ] Alkoholeinfluss [Nein -]
ditiger Fhrerschein Ll Fahrerflucht [Nein -]
Wurden Personen verletzt? Galtiger Fahrerschein (22 -]

Personliche Daten des Unfallgegners

Wurde der Schaden polizeiich [Bitte wahlen - — (Bitte wahlen -]
Dienststelle Tl
Aktenzeichen Nachnams
Volistandige Anschrift und Telefonnummer etwaiger Zeugen ‘;:"";'"e
Postleitzahl
By Ort
Trifit den Unfallgegner eine Mitschuld? Bitte wahlen = - Deutschland -]
Wenn s, aus welchem Grund? Telefon
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Im Aktionsmenii kdnnen sie den entsprechenden Mitarbeiter dem Unfall Formular hinzufiigen.

Aktionen - X%

- | Status

&7 Status auf “Erledigt" setzen

/" Status auf “In Bearbeitung” setz

- | Angaben zum Unfall

& Mitarbeiter aus Stammdaten lac /

Markieren sie den gewlinschten Mitarbeiter aus der Liste und bestatigen sie mit dem "OK" Button.
Der gewdhlte Mitarbeiter wird mit seinen Daten aus den Stammdaten im Formular automatisch
erganzt.

& Mitarbeiter wahlen

Volltextsuche | 4 Suchen] [ ad, Detailsuche] [ % Suche lgschen

Ubersicht

Zighen Sie ginen Spaltenkopf auf diese Flache, um nach dieser Spalte zu gruppisren.

ID T Kirzel T  Nachname T | Vomame T | Postleizahl T  Ort T  Strafe T Besonder]
229 MN Primus Max 63150 Heusenstamm Meuer Weg 13

| 230 HS Streek Hendrik 63150 Heusenstamm Meuar Weg 13

| 231 AG Gisbrecht Andreas 63150 Heusenstamm | Meuer Weg 13

Alternativ kdnnen sie in der Suchmaske nach Volltext suchen.
In unserem Beispiel suchen wir nach dem Namen des Mitarbeiters.

Volltextsuche  Ebert

Die Detailsuche bietet ihnen detaillierte Moglichkeiten in ihrer Suche.

D Karzel Nachname
Womame Postleitzahl Ort

StraBe

|
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8.4.3.4 Dokumente

Hinterlegen sie Dokumente zu einem Kunden in diesem Bereich.

Aktionen - X

- | Status

@7 Status auf "Erledigt” setzen

7" Status auf "In Bearbeitung" setz

- | Dokumente

&3 Hinzufigen

[ Exporticren
| Offnen

# Loschen

Die Dokumente werden nur hier angezeigt und in keinem anderen Modul von MoviNeo.

Dokumente

[‘j Hinzufiigen ] [d Exportieren ] [ » , Offnen ] [x Léschen

Zighen Sie einen Spattenkopf auf diese Fliche, um nach dieser Spalte zu gruppisren.

Erstellt am | Dateiname Beschreibung Ersteller Dateityp

8.4.4 Personenunfall

Wahlen sie im Aktionsmeni "Neuen Schaden anlegen".

Aktionen - X

- | Ubersicht

W) Aktualisieren

- | Schaden

'rf Meuen Schaden anlegen
. Schaden &ffnen

& Status auf “Erledigt” setzen

Bestimmen Sie nun die Schadensart: Personenunfall

r B
22 Neuen Schaden anlegen ﬂ

@ Was fiir einen Schaden wollen Sie anlegen?

() Schaden am Umzugsgut
(0) Schaden an Haus oder Hof
) Kz Schaden

@ Personenunfall

| ok |[ Abbrechen |

Es 6ffnet Sich nun das Fenster mit dem Reiter Eckdaten.
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8.4.4.1 Historie/Aktionen

MoviNeo bietet ihnen die Moglichkeit der einfachen Nutzung an Vorlagen, die sie bei der
Schadensabwicklung bendtigen.

Sie mussen lediglich die gewilinschten Buttons anklicken und es 6ffnet sich ein externes Fenster mit
dem fiir sie vordefinierten Text. Mit dem Drucken Button bestimmen sie das Ausgabeziel ihres

Briefes.

Aktionen

Telefonat |

Diese sind:

[ Telefonat |

[ Freies Anschreiben |

[ Schadensmeldung |

[ Anschreiben Versicherung |

[ Anschreiben Unfallgegner |

Freies Anschreiben ‘ Schadensmeldung | Anschreiben Versicherung ‘ Anschreiben Unfallgegner ‘

Protokollieren sie hier ihre gefiihrten Telefonate.

Erstellen sie freie Anschreiben nach bereits vordefinierten Vorlagen.
Erstellen sie Schadensmeldungen nach Vorlagen.

Erstellen sie Anschreiben an Versicherungen nach Vorlagen.

Erstellen sie Anschreiben an Unfallgegner nach Vorlagen.

Alle getatigten Handlungen (Aktionen) werden in der Historie gespeichert und aufgelistet. Der Name
des angemeldeten und somit des bearbeitenden Mitarbeiters, Datum und Uhrzeit werden zur
Protokollierung automatisch erganzt.

Historie

Ziehen Sie einen Spaltenkopf suf diese Fliche. um nach dieser Spalte zu gruppisren.

T | Mitarbeiter T  Aktion

04.04.2013 15:45:04 AK
|04.D£1.2013 15:43:30 AK

8.4.4.2 Eckdaten

Kundenschaden Anschreiben Unfallgegner

Kundenschaden Telefonat gefiihrt Ricksprache mit Versicherung getatigt 067 52456

Nachdem sie einen neuen Schaden zu Personenunfall angelegt haben, wahlen sie in den Eckdaten
mit dem Button "Mitarbeiter aus Stammdaten laden" die jeweilige Person.

Die Eckdaten werden automatisch mit den relevanten Informationen wie Adresse, Krankenkasse und
Berufsgenossenschaft erganzt.
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Betroffener Mitarbeiter

Anrede

Titel

Vaorname
Machname
StraBe
Postleitzahl
Ort

Land
Geburtsdatum

NeoMetrik

moving people

Herr

ax
Primus
Meuer Weg 13

63150

Heusenstamm

[ Deutschland

| 24062011

Krankenversicherung des Betroffenen

Versicherungsdaten

Versicherung

Versicherungsnummer

Anschrift

Strabe
Postleitzahl
Ort
Postfach
Land
Telefon
Fax
Telefon 2
Fax 2
Website
E-Mail

Berufsgenossenschaft

Versicherungsdaten

Berufsgenossenschaft

Mitgliedsnummer

Anschrift

StraBe
Postleitzahl
Ort
Postfach
Land
Telefon
Fax
Telefon 2
Fax 2
Website
E-Mail

Ortskrankenkasse

000001

Hauptstrazze 32
63150

Heusenstamm

Mitarbeiter aus Stammdaten laden

Deutschland

Berufsgenossenschaft fir Transport und Verkehrswirtschaft

00123

Ottener Strafe 2
22765
Hamburg

Deutschland

+49 40 3580-0
+49 40 3980-1234
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8.4.4.3 Unfallhergang

Tragen sie hier ihre Informationen zum Unfallhergang ein.

Angaben zum Unfallhergang
Details zum Betroffenen

Geschlecht

Staatsangehérigkeit

Leiharbeitnehmer

Auszubildender

Ist der Versicherte

Anspruch auf Entgeldfortzahlung besteht fir

Beginn und Ende der Arbeitszeit des Versicherten

Zum Unfallzeitpunkt beschaftigt / tatig als

Seit wann bei dieser Tatigkeit?

In welchem Teil des Unternehmens ist der Versicherte standig tatig?
Hat der Versicherte die Arbeit eingestellt?

Hat der Versicherte die Arbeit wieder aufgenommen?

Details zum Unfall

Tadlicher Unfall
Unfallzeitpunkt

Unfallort

StraBe
Paostleitzahl
Ort

Land

Ausfihrliche Schilderung des Unfallhergangs

Cie Angaben beruhen auf der Schilderung
Verletzte Kérperteile
Art der Verletzung

Wer hat von dem Unfall zuerst Kenntnis genommen?

Anrede
Titel
Vorname
MNachname
StraBe
Pastleitzahl
Ort

Land

War diese Person Augenzeuge?

Mame und Anschrift des erstbehandelnden Arztes / Krankenhauses

[Bitte wiéhlen ']
[Bltte wihlen ‘]
[Bitte wihlen ‘]
[Bitte wiéhlen ']

0 Waochen
Beginn | Ge m ]
Ende m B
|5".'.e vahlen |N|
[Bitte wahlen ']
[Bitte wihlen ‘]
[Bitte wahlen ']
|GE n Sie Datumn |ﬂ|

Deutschland

Bitte wahlen

Bitte wahlen

[Deutschland

[ Mitarbeiter aus Stammdaten laden

[Bitte wihlen

NeoMetrik

moving people

Sie kdnnen den entsprechenden Mitarbeiter im Aktionsmenii laden. Es besteht ebenfalls die
Moglichkeit im Formular den Mitarbeiter aus den Stammdaten zu laden, indem sie den
entsprechenden Button "Mitarbeiter aus Stammdaten laden" betatigen.
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Aktionen - %

- | Status

@ Status auf “Erledigt” setzen

7 Status auf "In Bearbeitung” setz

- | Erste Zurkenntnisnahme /

& Mitarbeiter aus Stammdaten lac

Markieren sie den entsprechenden Mitarbeiter aus der Liste der Mitarbeiter oder suchen sie
namentlich mit dem "Suchen" Button.

Volltextsuche | [-3. Suchen] [ =N Detailsuchel [ ‘% Suche lgschen

Ubersicht

Ziehen Sie einen Spaltenkopf auf diese Flddhe, um nach dieser Spalte zu gruppicren.

ID T Kirzel T MNachname T |Vomame T | Postleitzahl T  Ort Strafle T  Besondd
229 MN Primus Max 63150 Heusenstamm Neuer Weg 13

| 230 HS Streek Hendrik 63150 Heusenstarmm  Neuer Weg 13

| 231 AG Gisbracht Andreas 63150 Heusenstarmm  Neuer Weg 13

Die Detailsuche bietet ihnen mehr Moglichkeiten in ihrer Suche zu Mitarbeitern.

(o] Kiirzel Nachname
Vomame Postleitzahl Ort
StraBe

8.4.4.4 Dokumente

Hinterlegen sie Dokumente zu einem Kunden in diesem Bereich.

Aktionen - %

- | Status

@ Status auf "Erledigt” setzen

7" Status auf "In Bearbeitung" setz

- | Dokumente

&3 Hinzufigen
[ Exportieren
. Offnen

# Loschen

Die Dokumente werden nur hier angezeigt und in keinem anderen Modul von MoviNeo.

Dokumente

[‘j Hinzufigen ] [t] Exportieren ] [ », Offnen ] [x Laschen

Zighen Sie einen Spaltenkopf auf diese Fldcdhe, um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Erstellt am| Dateiname Beschreibung Ersteller Dateityp
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8.5 Kasse

Kasse | 071 Kasse Tresen ~ | Schlusssaldo 2048,64 €

Neue Buchung

® Einnahme  C Ausgabe T
Buchungsdatum Angebot zuweisen | Angebotszuweisung léschen
Betrag 0,00 €
Verwendungszweck
MwSt. 19,00 %
Erlskonto Bitte wahlen
Kostenstelle Bitte wahlen -
Buchungen
Filter | Letzte Buchungen v 50 [ 3, Suchen| | @ Suche Isschen

Tichen Sie einen Spaltenkopf auf diese Flache, um nach dieser Spalte zu gruppisran

Belegnummer T | Buchungsdatum T  Gebuchtvon T Belegdatum T | Verwendungszweck T Einnahmen T Ausgaben T |Bestand 1  Angebotsnummer 1|

E 0000001 31.03.2017 09:51 FR 31.03.2017 Anfangssaldo 204864 € 204864 €

Im Kassenmodul werden Einnahmen und Ausgaben der verfligbaren Kassen erfasst und verwaltet.
Die Verwaltung der Kassen selbst (z.B. eine Kasse anlegen) erfolgt in dem Bereich Firma im Modul
Stammdaten.

Der Arbeitsbereich ist in drei Bereiche unterteilt:
e Auswahl der Kasse

e Buchungsbereich
e Buchungsiibersicht

8.5.1 Auswahl der Kasse

In diesem Bereich wird die zu verwendende Kasse ausgewahlt.

Kasse |014 Hauptkasse vl Schlusssaldo 168,00 €

Rechts neben der Kassenauswahl wird ein Feld mit dem aktuellen Schlusssaldo der gewahlten Kasse
angezeigt.

8.5.2 Buchungsbereich

Das Buchen von Einnahmen und Ausgaben geschieht im Buchungsbereich. Nachdem alle
Informationen ausgefiillt sind, wird der Vorgang durch Betéatigung der Schaltflache "Buchen"
abgeschlossen.
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Neue Buchung

@ Einnahme ) Ausgabe s 542016110000
Buchungsdatum E Angebot zuweisen | Angebotszuweisung léschen
Belegdatum E

Betrag 100,00 €

Verwendungszweck Umzug J. Vogel

MwSt. 19,00 %

Erloskonto Bitte wahlen

Kostenstelle Bitte wahlen -

Neue Buchung

) Einnahme| ' Ausgabe Vorschuss an

Buchungsdatum H ‘ Worschuss zuweisen Vorschusszuweisung |Gschen
Belegdatum  [3103207 |8

Betrag 250,00 €

Verwendungszweck |WErkzeugkuf‘Fer fir neuen Eu#

MwSt. 19,00 %

ErlGskonto Bitte wahlen

Kostenstelle Bitte wahlen -

Einnahmen kann ein Angebot bzw. Auftrag zugewiesen werden. Dies dient nicht nur der
vollstandigen Dokumentation der Buchung, sondern wird auch bei der Erstellung einer Rechnung (fiir
dieses Angebot) automatisch berticksichtigt. (siehe Kapitel Rechnung / Zahlungen)

Sollten eine oder mehrere offene Rechnungen zu einem zugewiesenen Angebot existieren, so
erscheint beim Buchen ein Hinweis mit der Moglichkeit direkt in das Modul Zahlungen und OP's zu
gelangen. Zahlungseingdnge auf bestehende Rechnungen sollten immer im Modul "Zahlungen und
OP's" gebucht werden. (siehe Zahlungen&OP's / Zahlungseingang Buchen)

8.5.3 Buchungsiibersicht

In der Buchungsiibersicht werden alle Buchungen aufgelistet, die dem eingestellten Filterkriterium
entsprechen. Dabei kann nach unterschiedlichen Arten gefiltert werden. Je nach Art des gewahlten
Filters werden noch weitere Felder eingeblendet.

Filter |Letzte Buchungen ~ 50
Letzte Buchungen

Diese Woche
Dieser Monat
Dieses Quartal
Dieses Jahr
Freier Zeitraum

Buchungsnummern werden fortlaufend vergeben und beginnen entweder mit "A" fiir Ausgabe oder
"E" flr Einnahme.
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Belegnummer T | Buchungsdatum T Gebuchtvon T Belegdatum T  Verwendungszweck T Einnahmen 1 Ausgaben 1  Bestand 1 | Angebotsnummer T QNr. 1 |MwSt T

E 0000016 30.08.2017 14:57 | FR 10.03.2017 <STORNO A 0000013> test 1,00€ 266189 € 19,00 %
A 0000015 30.08.2017 1450 FR 14122018 <STORNO E 0000009~ Barzahlung auf Rechnung 2016-54-0000023 10000€ 266089 € 4 1900%
E0000014 220320171532 | FR 22032017 Barzahlung auf Guthabenkonto Kunde “NeoMetrik GmbH (22)° 20000 € 276089 € 19,00 %
A0000013 10.03.2017 1148  FR 10.03.2017 test 100€ 256089 € 19,00 %
E 0000012 10.03.2017 1128  |FR 10.03.2017 test 1.300,00 € 2.561,89 € 19,00 %
A0000011 100320171126 FR 10.03.2017 Test : 100€ 126189€ 19,00 %
E 0000010 24.01.2017 12:41 R 24012017 arzahlung auf Guthabenkento Kunde "NeoMetrik GmbH (24)° 300,00 € 1.262,89 € 19,00 %

E 0000009 16.12201610:19 | FR 14,12.2016 Barzahlung auf Rechnung 2076-54-0000023 100,00 € 962,89 € 542016110008 19,00 %

E 0000008 16.11.2016 09:53 R 16.11.2016 Vorrauskasse 12254 € 862,89 € 542016110000 2 1900%
E0000DQH 26.08.201609:20  ts 26.08.207 Barzahlung auf Rechnung 2016-54-0000018 48035 € 74035 € 542014030000 3 1900%
E000000F 22.07.201611:35  ts 2207241 Barzahlung auf Rechnung 2013-54-0000001 50,00 € 260,00 € 542013080004 19,00 %

Durch verschiedene Farben wird der Unterschied zwischen Einnahme und Ausgabe verdeutlicht.

8.5.3.1 Aktionen

Wenn eine Buchung in der Buchungsiibersicht markiert wird, so erscheinen alle fiir diese Buchung
verfligbaren Aktionen in dem Aktionsmeni. Neben der Moglichkeit auch nachtraglich Einfluss auf die
Angebotszuweisung zu nehmen, kdnnen Buchungen storniert und Quittungen ausgedruckt werden.

% Angebot zuweisen

% Angebotszuweisung ldschen

2 Stornieren

&% Quittung drucken

Beim ersten Druck einer Quittung wird eine fortlaufende Quittungsnummer vergeben. Diese wird
beim erneuten Drucken derselben Quittung wieder verwendet.

Zum Stornieren einer Buchung dient die Aktion "Stornieren". Eine Stornierung kann nicht riickgangig
gemacht werden.

8.6 Controlling

Im Bereich Controlling befinden sich statistische Auswertungen, die als Kontroll- und
Entscheidungshilfe dienen kdnnen. Jede verfligbare Auswertung kann durch einen Button auf der
Startseite des Moduls aufgerufen werden. Alle Auswertungen 6ffnen sich als Reiter hinter der
Startseite und kdnnen lber das Aktionsmeni auch einzeln wieder geschlossen werden. Die
statistischen Auswertungen sind in sieben Gruppen unterteilt:

e Akquise

e Verwaltung
e Mitarbeiter
e Disposition
e lager

e United Movers
e Geschaftsleitung

Die Statistiken aus der Gruppe "United Movers" kdnnen nur erzeugt werden, wenn giiltige United
Movers Anmeldedaten hinterlegt sind und eine Verbindung zum Internet besteht.
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2
/: i Auftrage Material Leistungen

Verwaltung

‘ Schaden ‘ ‘ Kassen ‘

\J Verwaltungskennzahien
Mitarbeiter

- ) Stundenkonto e ) » Akquisiteure

w AuBendienst - Geplant ‘ Stundenkonto ‘ ‘ e ‘ Aktivitat Innendienst ‘ ‘ Akquisiteure ‘ ‘ e
Disposition

ad Auftragsiibersicht Fat g Materisleinsatz Lelstungsaufwand

&
Lager

& ‘ Auslastung

Lagerbewegungen ‘

Umsatz Lagemechnungen
United Movers
UM ‘ Verkaufte Auftrége Angenommene Auftrige
Geschaftsleitung
] &
- Firmenstatistic EmaTE v Versicherungen
Kostenstellen

8.7 Personalverwaltung

Der Bereich Personalverwaltung 6ffnet sich in einer Ubersicht. Um einen vorhandenen Mitarbeiter zu
bearbeiten, kann dieser aus der Ubersicht durch Doppelklick oder iiber das Aktionsmenii gedffnet
werden.

Ein weiterer Mitarbeiter kann Uber die Stammdaten / Mitarbeiter angelegt werden.

Die Personalverwaltung dient zur Erfassung und Verwaltung von Zahlungen, Spesen, geleisteten
Arbeitsstunden, Urlaub und Krankheit.

Ubersicht

D Ausgeschiedene Mitarbeiter anzeigen

Zighen Sie sinen Spaltenkopf auf disse Flache. um nach dieser Spalte zu gruppieren.

Personalnummer 1  Karzel 1  Nachname 1 | Vomame 1 | Postleitzahl T StraBe /Postt. T LT A8 Anstellungsverhalinis 1 Aktiviert 1  ausgeschiedenam 1 |ID T
| 0001 FM Mons Fritz 63150 Heusenstamm Marienstrae 9 AuBendienst Festanstellung ’7 257
| 0002 HW Wolfenstétter = Helga 63150 Heusenstamm TeststraBe 1 AuBendienst Festanstellung ] 256
| 0003 TM™ Mieth Tom 63065 Offenbach WaldstraBe 7 AuBendienst Festanstellung =] 258
0004 5J Schéfer Jirgen 34329 Nieste Otto-Hahn-StraBe 10 | Akquisiteur Festanstellung 7] 281
0005 VK1 Friedrich Ralf 60311 Frankfurt am Main GuteleutstraBe 294 Akquisiteur Festanstellung ’7 259

8.7.1 Grunddaten

Auf dem Reiter Grunddaten werden Informationen zu den Mitarbeitern angezeigt. Diese sind die
Stamm- und Lohndaten, Informationen zu Vorschiissen, Bonuszahlungen oder Abzligen, Schaden und
Informationen zu ausgegebenem Material.

Der Bereich Stammdaten spiegelt die Daten aus dem Modul Stammdaten / Mitarbeiter / Vorgaben /
Mitarbeiterabrechung wieder. Diese Daten kénnen nur in dem jeweiligen Mitarbeiter in den

Stammdaten editiert werden. Durch Driicken auf < 9&n Mitarbeitersiammdaten \virq der entsprechende
Reiter geoffnet.
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Stammdaten

! Lohn abrechnen Zu den Mitarbeiterstammdaten
Stundeniohn 500 €
Entfernungspauschaie

Jahresurlaub

Arbeitgeberbrutto je Stunde
Abrechnungsmonat beginnt am 1.~ des Abrechnungsmonats

Im Bereich,Lohndaten” lassen sich Lohneigenarten und Zuschlage erfassen. Diese werden monatlich
fiir die Lohnabrechnung beriichsichtigt.
Zundachst kann angegeben werden, ob der Lohn als Dauerauftrag Gberweisen wird.

Lohndaten
Kemmentar
Dausrauftrag Ja ~ | |Daueraufirag ist bei der Bank eingerichtet
Firmenwagen 1% 100,00 €| VW UP
Monatszuschiag 50,00 € |Benutzung eines privaten Handys
Monatsabzug 0,00¢€
Vermagenswitksame Leistung 100,00 €

In diesem Bereich kénnen Vorschisse, Bonuszahlungen und Abziige erfasst werden. Der
festgehaltene Betrag wird in dem entsprechenden Verrechungsmonat mit dem Lohn verrechnet.

Durch klicken des @ Buttons kdnnen Vorschiisse, Bonuszahlungen oder Abzlige gebucht werden.
Die Positionen sind alle vollwertig editierbar.

Fiir den Typen stehen drei Optionen zur Verfiigung: ,,Bonus”, ,,Abzug” und , Vorschuss”.

Typ

Vorschuss v

Bonus
Abzug
Vorschuss

Vorschuss / Bonus / Abzug

01.01.2015 j bis | 31.12.2015 j @
Datum Betrag Tvo Verrechnungsmonat Semeriung

01012015 | 10000 €| [Vorschuss ¥ | [san v |[ 2015

51012015 @) 24000¢€| [ponus | [ren v|[ 2015| [Mitarbeiter des Monats
02022015 || 5000€| [bzug | [mar v|[ 2015] [Aroeitskeidung
1022015 |a| 10000 |vorschuss | [mar v|| 2015

[ @@l @l

In diesem Bereich wird eine Ubersicht liber Schaden angezeigt, die durch den Mitarbeiter verursacht
wurden. Die Ubersicht ist nur ersichtlich, wenn einem angelegten Schaden ein Mitarbeiter
zugeordnet wurde. Sie ist nicht editierbar.

Schaden

01.01.2014 : bis | 31.12.2015 : @

Zighen Sie sinzn Spaltenkopt auf diese Fiache, um nach dieser Spaite 2u gruppieren.

Angelegtam T Typ 1 Betrfit 1 Status 1 Zuletrt bearbeitetam T | Zuletzt bearbeitetvon T | Angelegtvon T  Schadenshdhe T
04.03.2014 Kfz-Schaden B MX 142  In Bearbeitung 08.04.2015 14:35 15 ts 5.000,00 €
" | ‘ ‘ ¥:5.000,00 €

In diesem Bereich besteht die Moglichkeit Materialien an Mitarbeiter zu verleihen.

Ein Material kann verliehen werden, indem der @ Button gedrickt wird.
Alle Zeiten und Textfelder kdonnen frei editiert werden.

Material
01.01.2015 j bis | 01122015 . @
Datum Ausgabe  Artikel Wert Datum Riickgabe Bemerkung

01052015 |@| Rollwagen 11500 [ 31052005 [m <]
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8.7.2 Stundenkonto

Das Stundenkonto bietet eine Ubersicht iiber alle gearbeiteten Stunden. Die Stunden kénnen manuell
angelegt werden, oder erscheinen automatisch nach den zuriickgemeldeten Arbeitszeiten aus dem
Modul Umzug / Riickmeldung. Alle Zeiten kbnnen in diesem Modul vollwertig editiert und mit
Zuschlagen versehen werden.

Der Zeitraum kann nach Abrechnungs — oder Kalendermonat eingestellt werden.

Abrechnungsmona’ *

Abrechnungsmonat

Kalendermonat

Bei der Einstellung ,Kalendermonat” werden die Stunden, wenn im Modul Stammdaten / Mitarbeiter
/ Vorgaben / Mitarbeiterabrechung bei ,, der Abrechnungsmonat beginnt am“ auf ,,Vormonat“ oder
,Vorvormonat” gestellt ist, entsprechend tibernommen.

Weiter besteht die Moglichkeit die aktuelle Monatsiibersicht zu drucken oder sie kann auch zur
Weiterverarbeitung nach Excel exportiert werden.

Jahr | 2013~ Abrechnungsmona > | | Marz - | Export mach Excel | |.5’;DrJ-:ken| 01.03.2015 - 01.04.2015

Stammen die Arbeitseinsatze aus einer Rlickmeldung wird automatisch die entsprechende Referenz
angelegt. Sie ist in den Feldern ,,Rickmeldung”, ,,Angebot” und , Rechnungen” zu finden.

Datum 1 Tatigkeit 1 Rickmeldung T Angebot 1 (@Rechnungen T [von T bis 1 |Pause 1 Gutschrift T | Ma.-K. je Std. | Zuschlige Kommentar
01.03.2014  Arbeitseinsatz Umzug Jana Wohlfart 542013100001 | 01.03.20° 01.03.20° 000h 234h 000¢€ @l
01032014 Fanren Umnzug Jana Wohlfart 01.03.20 01.03.20°  0,00h 5890 0,00 € Fahren -> Hof NeoMetrik & [#] [@] (@]

Bereits zuriickgemeldete Mitarbeiterstunden kénnen mit dem Button »Eintrag bearbeiten”
nachtraglich verandert werden.

Durch driicken des [©] Buttons kénnen bereits zuriickgemeldete Mitarbeiterstunden gel6scht
werden.

Durch klicken des @ Buttons im Arbeitsment 6ffnet sich ein neues Fenster in dem
Mitarbeiterstunden manuell hinzugefiigt werden kénnen.

Mitarbeiterstunden eintragen

@ Ist O Sall O Frei

Datum von Uhrzeit von| Datum bis Uhrzeit bis| Pause Ist Soll Gutschnift| Tatigkeit Ma.-K. je Std.| Zuschlage| Kommentar

01.03.2014 08:00 01.03.2014 16:00 0,00 h 8,00 h 0,00 h 8,00 h Arbeitseinsatz 0,00 € IZ @
Dem Stundenkonto kénnen Stunden nach ,,Ist“, ,,Soll“ oder ,,Frei” gutgeschrieben werden.
Die Ist-Zeit ergibt sich aus den berechneten Stunden als Differenz zwischen ,,von“ und ,,bis“ abziglich
der Pause.

Die Sollzeit sind die nach Disposition geplanten Stunden.
Frei kann das Feld , Gutschrift” bearbeitet werden ohne auf,,von“ und ,bis” Riicksicht zu nehmen. Es
ist an keine Vorgaben gebunden.

Durch klicken des Buttons ,Zuschlage bearbeiten” 6ffnet sich ein neues Fenster.
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= Zuschlage - O

Zuschlage bearbeiten

Wert Typ Bemerkung

Indem man auf den @ — Button klickt, kénnen Zuschlage hinzugefiigt werden.

Zuschlage konnen als Festpreis pro Stunde, prozentual auf den Stundenlohn, oder als Pauschale
gebucht werden.

= Zuschlige = =
Zuschlsge bearbeiten
Wert Typ Bemerkung
1000 | € pauschal ~ | hervorragende Arbeit el
€ je Stunde
% auf Stundenlchn
£ pauschal

Durch klicken auf die ,,O0K“ — Taste wird der Zuschlag gebucht.
Gebuchte Zuschlige sind an dem - Symbol in der Spalte ,,Zuschliage” ersichtlich.

8.7.3 Spesen / Fahrtgeld

Im Modul Spesen / Fahrtgeld werden die Abrechnungen der Kosten fiir Spesen, Ubernachtungen
oder sonstigen Nebenkosten erstellt und gebucht. Der Abrechnungszeitraum und das
Abrechnungsjahr werden Uber das Arbeitsmeni ausgewahlt.

Jahr | 2015 *~ Abrechnungsmona’ ~ | | Mai b 01.35.2-315-31.-36.2-315@

Durch klicken auf den ,,+“ Button im Arbeitsmenii besteht die Moéglichkeit Abrechnungstage
hinzuzufiigen. Es kénnen alle Tage eines Monats oder nur bestimmte Tage angewahlt werden.
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Spesen / Fahrtgeld

Tage hinzufiigen

[ Alle

[ 01.05.2015 Freitag

[ 02052015 Samstag
[ 03.05.2015 Sonntag

¥l 0405.2015 Montag

| 05.05.2015 Dienstag
¥ 06.05.2015 Mittwoch
[ 07.05.2015 Donnerstag
[ 08.05.2015 Freitag

[ 09.05.2015 Samstag
[11005.2015 Sonntag

¥l 11.05.2015 Montag

¥l 12.05.2015 Dienstag
¥| 13.05.2015 Mittwoch
[ 14052015 Donnerstag
115052015 Freitag

[ 16.05.2015 Samstag

4T AE AL Foa

| oK | | Asbrechen

NeoMetrik

moving people

Durch Bestitigen mit dem ,,0K“ Button werden die ausgewihlten Tage der Ubersicht hinzugefiigt.

Datum start Ende Dauer

I 04.05.2015 j I 05:00 |:| { 23:00 |:‘ 18,00 h
[0s.05.2015 m| [o0000 [m] [23:00 [m| 2300n
[ 06.05.2015 ﬂ [ 00:00 |1| [ 1800 |@| 1800k
[11.052015 @] [o700 [am] [23: 16,000
Wﬂ 2300h
I 13.05.2015 ﬂ 2300h

Fahristrecke Relsezweck und -ziel Verpfl.-pausch.

Frankfurt aM -> Wirzburg -> |
Frankfurt a.M -> Wirzburg -> |
Frankfurt a.M -> Wirzburg -> |
Mlnchen -> Mainz -> Libeck
MOnchen -» Mainz -» Libeck

manchen -» Mainz -» Libeck

1200 €

2400€

1200€

12,00 €

2400 €

1200¢€

Ubern.-kost,
2000 €
2000€

000€
2000 €
2000 €

2000¢€

Frihst-abzug
000
480¢
240¢
000
480¢€

zd0¢

Erstattbare Ubem.-kost. km
20,00 €
1520 €
240¢€
2000€
1520 €

1760 €

Alle Positionen in den jeweiligen Zeilen sind individuell editierbar.
Aus den Einzelbetrdagen ergeben sich die jeweiligen Summen. Diese werden in das Modul
Lohnabrechnung lbertragen.

¥ Verpflegungspauschale

5 Erstattbare Ubernachtungskosten

¥ Kilometergeld
? Sonstige

Gesamtsumme

96,00 €
85.60 €
266,88 €
55,00 €

503,48 €

1086,00 km
0,00 km
0,00 km

1840,00 km
0,00 km

0,00 km

011 €

0,00 €

Kilometergeld  Beschreibung Sonstige
11968 € |Metordl
000€
000€
14T20€
000€ Reifenpanne

000€
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Im Modul Provisionsabrechnung werden die Provisionen der Verkaufer entsprechend der Vorgaben
in den Stammdaten / Mitarbeiter / Provision angezeigt. Der Abrechnungszeitraum und das
Abrechnungsjahr werden Uber das Arbeitsmeni ausgewahlt.

8.7.4 Provisionsabrechnung

Jahr| 2015 *  Abrechnungsmanat Marz - 01.03.2015 - 01.04.2015

Die Betrage aus den einzelnen Bestandteilen, wie z.B. Grundgehalt und Provisionen, werden
tabellarisch aufgelistet. Zusatzlich zu den automatisch aufgelisteten Positionen kénnen noch
Zuschlage und Abzlige manuell hinzugefiigt werden.

Grundgehalt
Grundgehalt April 2015 1.200,00 €

Provision auf Umsatz

Rechnung 2015-54-0000007 Kein zugehériger Auftrag 6,00 %| auf 5.000,00 € Nettoumsatz T
Rechnung 2015-54-0000008 Kein zugeh&riger Aufirag 6,00 %| auf 2.400,00 € Nettoumsatz 7
Rechnung 2015-54-0000009 Kein zugeh&riger Auftrag 6,00 %| auf 8.250,00 € Nettoumsatz

Summe

Zuschlage / Abziige

Zuschlag ~ @n

Zuschlag fiir einen Mettoumsatz von mehr als 10.000 £ 150,00 € @
Summe 150,00 €
Summe

Gesamtsumme 246741€

Monat April 2015 buchen

Zuschlage und Abziige werden nur beim Buchen verrechnet.

Um die Provisionsabrechnung festzuschreiben wird die Schaltfliche [Manat April 2015 buchen|phettigt.
Eine gebuchte Abrechnung kann nicht mehr bearbeitet werden. Anstatt der Schaltflache "Buchen"
wird dann angezeigt, wann und von wem die Abrechnung gebucht wurde.

Gebucht am 8.4.2015 13:34:36 von Sauer, Thomas

8.7.5 Sensible Daten
In diesem Bereich werden Sensible Daten der Angestellten verwaltet. Um auf diesem Bereich Zugriff
zu erhalten wird ein separates Recht benétigt. Dies soll eine weitere Stufe im Datenschutz

gewahrleisten, sodass ein vertraulicher Umgang mit sensiblen Daten gewahrleistet wird.

Unter den Sensiblen Daten kénnen Lohnpfandung, Darlehen, vertrauliche Notizen und Dokumente
verwaltet werden.

In dem Bereich Lohnpféndung kann die Lohnpfandung des Mitarbeiters verwaltet werden.
Ist die Checkbox ,Lohnpfandung” ausgewahlt, ist die Bearbeitung der Lohnpfandung freigegeben. Es

kann das Mindestgehalt, der fir die Lohnpfandung notwendig ist, sowie Bemerkungen hinterlegt
werden.
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Lohnpfindung

Lohnpfandung
Ab Betrag 104900 €

Bemerkung Abrechnung mit Rechtsanwalt Sauer.
Betrag 20.000 £

In dem Bereich Darlehen kénnen fiir den Mitarbeiter Darlehen eingerdumt werden. Der
Tilgungsbetrag wird in gleichen Teilen liber die Tilgungsdauer in sogenannten Raten zuriickgezahlt.
Die Raten werden wahrend der Tilgungsdauer in das Modul Lohnabrechnung libertragen. Nach
Tilgung wird das Darlehen nicht geloscht, hat aber fiir die Lohnabrechnung keine weitere Bedeutung.

Darlehen
Datum Betrag Rickzahlungsbetrag Tilgungsbeginn  Tilgungsdauer  Raten Semerkung
31102012 |8 1.000,00 € 110000¢ [o1112014 [B 12 Menate| 9167€ [Darlennen G}

Durch klicken auf den @ Button kann ein Darlehen fiir den Mitarbeiter vergeben werden. Das
Darlehensdatum wird automatisch auf den Tag gesetzt, an dem das Darlehen angelegt wurde. Das
Datum sowie der Betrag, der Riickzahlungsbetrag, der Tilgungsbeginn, die Tilgungsdauer und die
Bemerkung sind individuell editierbar.

Im Bereich Notizen kénnen sensible Notizen liber den Angestellten verfasst werden.

Notizen

Im Bereich Sensible Dokumente konnen Dateien zu einem Mitarbeiter hinterlegt werden. Diese
kénnen beliebige Formate haben. Beispielsweise kann hier der Pfandungsbeschluss der
Lohnpfandung hinterlegt werden.

Sensible Dokumente

| Hinzufigen ||Lj Exportieren H Gfinen HQ L8scnen ‘ |3‘, Schnelldruck

Tishen Sie einen Spaltankopf auf diese Fisiche, um nach dieser Spate zu gruppieren Vorschau

Erstelltam 1 Dateiname 1 Beschreibung 1 Ersteller T  Dateityp 1

08042015 1546 Fihrungszeugnsbomp Fihrungszeugnisbmp HW | 8id

Doppelklick zum Gffnen des Dokuments
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Auf diesem Reiter befinden sich Informationen, die fiir die Anwesenheit relevant sind. Hier kdnnen
Urlaubs-. Resturlaubs- und Krankheitstage sowie sonstige Ereignisse verwaltet werden. Anderungen,

die in dem Modul Verwaltung / Anwesenheit vorgenommen wurden, werden in diesen Bereichen
ebenfalls angezeigt.

8.7.6 Historie / Vermerke

Im Bereich Resturlaub wird der Resturlaub aus dem aktuellen und von vergangenen Kalenderjahren
verwaltet. Der Resturlaub aus dem Vorjahr muss manuell ibernommen werden.

Resturlaub

@l
Resturlaub aus Resturlaub Bemerkung
2010 20 Tage @
2012 10 Tage @
2013 1 Tage |
2014 3 Tage @‘
Durch klicken des @ Buttons im Bereich Resturlaub wird eine neue Zeile angelegt.
Im Bereich Urlaub werden die Urlaubstage des Mitarbeiters verwaltet. Eintrage in diesem Bereich
und in der Anwesenheit gleichen sich miteinander ab.
Urlaub
01.01.2015 (@ bis | 31.12.2015 |® @ Zur Anwesenheit @

Datum Urlaubsantrag Genehmigt durch Kommentar
(+) 07.04.2015 - 10.04.2015

(~) 13.04.2015 - 17.04.2015

Durch klicken des @ Buttons im Bereich Urlaub 6ffnet sich das Urlaubsfenster.

= Urlaub Wolfenstétter, Helga - 0
Anwesenheitssatus dndern

Datum Urlaubsantrag Genehmigt durch Kommentar

07.04.2015 l ] beantragt  |CH =]
08.04.2015 l ] beantragt  [CH @
09042015 |8 [F] beantragt  [cH @
10042015 @ [] beantragt  [cH| =]

oK | [ Abbrechen

Urlaubstage werden durch Klicken des @ Buttons, innerhalb des Urlaubsfensters hinzugefiigt. Mit
dem [©! Button kénnen Urlaubstage entfernt werden.

Um ein Datum auszuwahlen kann das Drop-Down-Feld verwendet werden, oder das Datum direkt
hineingeschrieben werden. Die Checkbox ,beantragt” kann zur Kontrolle verwendet werden, ob der

Urlaub durch den Mitarbeiter beantragt wurde. In dem Textfeld ,,Genehmigt durch” kann vermerkt
werden, wer den Urlaub gestattet hat.

Durch klicken des ,,OK” Buttons wird der Urlaub angelegt.
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01012015 |8 bs (31122015 [B] [ Zur anwesenneit
Datum Urlaubsantrag Genehmigt durch Kommentar

(%) 07.04.2015 - 10.04.2015
(%) 13.04.2015 - 17.04.2015

Wenn der @ Button gedriickt wird, 6ffnet sich eine Ubersicht tiber den beantragten Urlaub

Urlaub

01012015 |8 bis (31122015 (8 [Q) zur Avwesenheit

Datum Urlaubsantrag Genshmigt durch Kommentar
(%) 07.04.2015 - 10.04.2015

07.04.2015 : + beantragt CH

[o8.042015 |m| [ beantragt cH

09.04.2015 i /| peantragt cH
10.04.2015 i /| beantragt ch

LY
e e EE

In dieser Ubersicht kénnen Urlaubstage durch klicken des ,Eintrag bearbeiten” bearbeitet, oder

durch klicken des @/ Buttons geldscht werden. Wird ein Urlaubstag geldscht, so 6ffnet sich ein neues
Fenster in dem der neue Status fir den Tag eingetragen werden muss.

£z Anwesenheitssatus andern

Anwesenheitssatus andern

‘Wolfenstatter, Helga am 10.04.2015:

Nicht bekannt
Anwesend

Urlaub

Nicht anwesend
Unentschuldigtes Fehlen
Krank

Schule

Weiterbildung

= w BEME W

ok | [ Abbrechen

Die Anderung wird durch Driicken das ,,OK“ Buttons bestatigt und auch in der Anwesenheit
ibernommen.

Im Bereich Krankheit konnen Krankheitstage der Mitarbeiter verwaltet werden.
Durch klicken des @ Buttons im Bereich Krankheit 6ffnet sich das Krankheitsfenster.

= Krank Wolfenstatter, Helga = = |
Anwesenheitssatus dndern
Datum Krankmeldung Festgestellt durch Kommentar
30.04.2015 E [[] erhalten [Dispd | [Krankmeldung vorauss. am 01.05.15 @
01052015 [B] [ erhalten Dispo ]
oK | [ abbrechen

Tage an denen ein Mitarbeiter krankgemeldet ist werden durch Klicken des @ Buttons, innerhalb
des Krankheitsfensters hinzugefiigt. Um ein Datum auszuwahlen kann das Drop-Down-Feld
verwendet werden, oder das Datum direkt hineingeschrieben werden. Die Checkbox ,,erhalten” kann
zur Kontrolle verwendet werden, ob die Krankmeldung eingegangen ist. In dem Textfeld ,Festgestellt
durch” kann vermerkt werden, wer die Krankmeldung entgegen genommen hat.
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-l ..
Wenn der (‘3’ Button gedrickt wird, 6ffnet sich eine Ubersicht tiber die krankgemeldeten Tage.

Krankheit

01012015 |8 ois [31.122015 [8] [ zuranwesenneit @
Datum Krankmeldung Festgestellt durch Kommentar
@ 30.04.2015 - 01.05.2015

[3o0a2015 B [ erraten Dispo Ty o @

[01052015 [m] ¥ ernaten Dispo :[f!;:f‘“rg hedte )]

In dieser Ubersicht kénnen Krankheitstage durch klicken des ,Eintrag bearbeiten” bearbeitet,

oder durch klicken des (@] Buttons geldscht werden. Wird ein Krankheitstag geldscht, so 6ffnet sich
ein neues Fenster in dem der neue Status fiir den Tag eingetragen werden muss.

= Anwesenheitssatus dndern

Anwesenheitssatus dndern

Wolfenstatter, Helga am 30.04.2015:

Micht bekannt
Anwesend

Urlaub

Nicht anwesend
Unentschuldigtes Fehlen
Krank

Schule

Weiterbildung

= w &MWL c o

| oK | | Abbrechen |

Die Anderung wird durch Driicken das ,,OK“ Buttons bestitigt und in der Anwesenheit ibernommen.

Im Bereich Sonstige Ereignisse konnen Vorkommnisse, die den Mitarbeiter betreffen, festgehalten
werden. Hierliber ist z.B eine Mitarbeiterfiihrung moglich. Ergebnisse von Mitarbeitergesprachen
kénnen mit Schulnoten versehen dokumentiert werden.

Sonstige Ereignisse

01012015 [8] bis 31122015 [8] Eigener Durchschnitt 3,50 Fremdurchschnitt 0,00 =
Datum Aktion Festgestellt durch Reaktion Index

| 10032015 |@| [Lob Kunde 20| [@]

| 0s.042015 |m| [verschiaten Dispo 50| [@]

Durch klicken des @ Buttons im Bereich Sonstige Ereignisse 6ffnet sich eine neue Zeile. Alle Felder
innerhalb der Sonstigen Ereignisse sind vollwertig editierbar. Uber den Wert, der im Feld ,,Index“
eingetragen wird, wird der Eigene Durchschnitt gebildet. Dieser wird ins Verhaltnis zum
Gesamtdurchschnitt aller Mitarbeiter gesetzt. Dieser ,Fremddurchschnitt” gibt den Mittelwert der
Durchschnitte aller Mitarbeiter aus. Darliber kann ein Vergleich zwischen dem Mitarbeiter und dem
Durchschnitt der Firma gezogen werden.

Der Bereich Notizen dient zum Anlegen von Bemerkungen.

Notizen

Die Historie dokumentiert alle Aktionen, sie wird automatisch befullt.
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Historie

Tiehen Sie sinen Spahenkopf auf diese Fliiche. um nach dieser Spahte 2u gruppieren.

Aktion

08.04.2015 16:37:10 ts Personaldaten bearbeitet: Wolfenstatter, Helga
‘DS 04.2015 16:37:03 ts Personaldaten bearbeitet: Wolfenstatter, Helga

‘08‘34‘2‘315 15:46:23 s Vertrauliches Dokument gespeichert Name / Beschreibung: Fiihrungszeugnis.omp / Fihrungszeugnis.omp

8.7.7 Dokumente

In diesem Bereich kénnen Dokumente zu einem Mitarbeiter hinterlegt werden. Diese kdnnen alle
Formate haben.

Dokumente

W Hinzufligen ||ﬂ Expertieren H i Offnen Ho Loschen | |j Schnelldruck

Ziehen Sie einen Spaltankopf auf diese Fisiche, um nach dieser Spalte zu gruppieren. Vorschau

Erstelltam T  Datciname 1 Beschreibung 1  Ersteller 1 | Dateityp 1

Deppelkiick zum Offnen des Dokuments

8.8 Materialbestellung

Zusatzlich zur Moglichkeit Material bestellen und liefern zu lassen wird in diesem Modul eine
Ubersicht des Materialbestands und -verbrauchs angezeigt. Grundlage der Verbrauchsberechnung ist
die Disposition.

8.8.1 Materialkatalog

Auf dem Reiter Materialkatalog werden alle bestellbaren Materialien mit Beschreibung und
gestaffelter Preistabelle angezeigt. Der Materialkatalog wird beim Starten des Moduls aktualisiert.
Hierfir wird eine Internetverbindung benétigt.

Die Materialien sind in aufklappbare Kategorien eingeteilt. Wird die jeweils gewiinschte
Bestellmenge eingetragen, so aktualisiert sich der Warenkorb im Aktionsmeni automatisch.
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A Kategorie

“ | Umzugskarton

‘ 1 E Umzugskarton Expert BB 1003

\ 2 B Umzugskarton Profi BB1010

Warenkorb I?E
‘ Z\B Umzugskarton Basic BB 1001 3 ArtlkEI 6,85 € .

M Kleiderki

- | Warenkorb

Bestellmenge | Anzeigen |

Um die Materialbestellung einzuleiten, wird der Button "Anzeigen" unterhalb des Warenkorbs
geklickt. Daraufhin erscheint ein Fenster mit einer Ubersicht der Bestellung und der Méglichkeit eine
Lieferadresse anzugeben.

| 1] umaugskarton Expert BB 1003 169¢ [% 4~ Material entfernen
| 2[5 umaugskarton prof BB1010 278¢€ (X
[ J—
| 2 ﬁ, Umzugskarton Basic BB 1001 238¢€ | &J
] Bestellmenge Summe 6,85 €

Lieferadresse

Kundenname l Lieferadresse wahlen J
Strale / Haus-Nr. Hof
Azt Adressen und Lager 4
Telefon
Kundenadresse

[ Hiermit bestatige ich, die AGE von BB-Verpackungen oHG gelesen und anerkannt zu haben.

Bestellformular

4._-
drucken

Der "Bestellen"-Button wird aktiv, sobald das Bestatigungsfeld zur Anerkennung der AGB angehakt
wurde. Das vor befillte Bestellformular kann nun ausgedruckt werden. Zum Abschluss des
Bestellvorgangs wird das ausgedruckte Bestellformular unterschrieben, evtl. handschriftlich
vervollstandigt und an die angegebene Faxnummer gefaxt.

8.8.2 Materialbestand

Die Materialien auf dem Reiter Materialbestand sind in drei Gruppen unterteilt:

e Kartons
e Verkauf
e Gebrauch

Wird der Ist-Bestand eines Materials eingetragen, so werden dessen Verbrauchszahlen neu
berechnet.
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8.8.2.1 Kartons

Im Bereich Kartons werden die beiden UM-Standardkartons (Ukm/Ukk) aufgefiihrt. Es wird jeweils
der editierbare Ist-Bestand, der Restbestand zu einem bestimmten Datum und das
Erschopfungsdatum des entsprechenden Materials angezeigt. Das Datum, zu welchem der
Restbestand berechnet wird, kann durch das Eingabefeld tiber der Materialtabelle geandert werden.

Restbestand zum | 23.08.2012 anzeigen.

Unterhalb der Materialtabelle werden gemeinsamer Restbestand und gemeinsames
Erschopfungsdatum von Ukm und Ukk angezeigt.

8.8.2.2 Verkaufsmaterial
In der Verkaufsmaterialtabelle werden alle aktiven Materialien aufgelistet, deren Preistyp auf
"Kaufen" festgelegt wurde. Dieser Bereich bietet die gleiche Funktionalitdt wie der Bereich "Kartons".

8.8.2.3 Gebrauchsmaterial

In der Gebrauchsmaterialtabelle werden alle aktiven Materialien aufgelistet, deren Preistyp auf
"Mieten" festgelegt wurde. Der Aufbau dieses Bereichs unterscheidet sich vom Bereich der Kartons
und Verkaufsmaterialien. Zusatzlich zum editierbaren Ist-Bestand werden die verplante Menge an
einem bestimmten Datum und die maximal verplante Menge mit zugehorigem Datum angezeigt. In
dem Datumsfeld oberhalb der Tabelle kann das gewiinschte Datum zur Berechnung der verplanten
Menge angegeben werden.

Bendtigte Anzahl am | 23.08.2012 anzeigen.

8.9 Anwesenheit
Das Modul Anwesenheit bietet eine tabellarische Ubersicht der Anwesenheit aller angelegten
Mitarbeiter getrennt nach AuBen- und Innendienst. Die Anwesenheit hat Einfluss auf die

Personalverwaltung und die Disposition.

Uber das Arbeitsmenii l3sst sich die Zeitspanne einstellen, die man angezeigt bekommen méchte.

Aktionen

L di
Die nachsten 6 KWs @ 19.09.2016 |8 bis | 30.102016 |B egende.

Die nachsten 6 K\Ws Nicht bekannt
Diese - Vv Verfugbar
e — . .
Dieser Menat e Bl Anwesend
Nichster Monst MESSInSt = &l Anwesend mit Ereignis
schster Mona
B Dieses uartal Okt okt Okt Okt Y Urkub
KW 40 KW 41 KW 42 w43 18.08.2016 bis 30.10.2016 2l Nicht anwesend

e | Letztes Quartal o sl B e o i i [l o e 5a) [ b i o e Unentschuldigtes Fehlen

Heute 51141 151 &) 3 ] B i i 5 s [ o o [ e e O O L 5 W

Krank
Schule
Weiterbildung

Gewerblicher AuBendienst | pioce Woche bis heute

2w EE

Festanstellung Letzte Woche bis heute
Mieth Tom B || Dicser Monatbis heute | BB EEE IEEE 25 o EEE 0
Mors, itz . EEES s T 2 o EEIE o
Wortenstater e 5] | EHEr Menat 0is heute EEEEE IEEE = o [ o
Stundenkraft Dieses Jahr bis heute P
Sovers Danel B |Gestem | mEEEE IEEE 25 (o S E1 o @ o o P
Letzte Woche
Letzter Monat
Letztes Jahr
Festanstellung Benutzerdefiniert
Saila, Nicolas i wEErEEE— EEEEE EEE 25 o [ o
Friedrich, Ra'f EE | EEEEE ) EEEEE T 25 0 EEO 0
Geschaftsfinrer, Di [ TERL TR T 25 0 EEEON 0
ot Thomas B T EEEEE EEEEE EEEE = o FEN o
- 0
- 0
. 5

= | Anwesenheit

Innendienst

Pohimann, Ancy |5 2 o §O
Schifer Jurgen [ EE EEEEE EHEEEE SR % 0 §HIO
Streek Hendrk BN NEED D EEEEE uuuuuy EEEE % 0 FAN

Hierbei wird die Ubersicht in zwei Bereiche unterteilt: Gewerblicher AuRendienst und Innendienst.
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Innerhalb der einzelnen Bereiche werden automatisch Untergruppierungen anhand des
Anstellungsverhaltnises der Mitarbeiter vorgenommen.

Im Aktionsmenii ist eine Ubersicht der verschiedenen Status (Legende) ersichtlich.

Mit der Funktion ,,Grafik speichern” kann die Anwesenheitsibersicht als .PNG-Datei auf dem System
gespeichert werden.

- ,Nicht bekannt” wird durch Driicken der Leerzeichentaste (Space)
Legende .
eingetragen.
, \';J;“u_‘;:f"’””‘ - ,Anwesend“ wird durch Driicken von,,+“ eingetragen
9 Anwesend - ,Anwesend mit Ereignis” wird durch Driicken von , E“ eingetragen
i - Urlaubstage werden durch Driicken der ,U“ Taste eingetragen.
9 Nicht anwesend -, Nicht anwesend” wird durch Dricken von ,,-,, vermerkt.
: Ef;’:“h“'d@‘“ bt - ,Unentschuldigtes Fehlen” wird durch Driicken von ,F“
5 Schule eingetragen.
| Werte tildung -, Krank” wird mit einem ,, K“ vermerkt.
- ,Schule” wird durch Driicken von ,,S“ eingetragen.
-, Weiterbildung” wird durch Driicken von ,W“ eingetragen.

Sofern ,,Anwesend mit Ereignis“ ausgwahlt wird, 6ffnet sich ein Fenster, welches Sie in die
Personalverwaltung leitet, um dort das Ereignis zu hinterlegen.

Anwesend mit Ereignis

o Machten Sie jetzt das Ereignis in die Personalverwaltung eintragen?

Standardgemal sind alle Tage, aller Mitarbeiter auf ,Nicht bekannt” gesetzt.

Die Anwesenheit kann gedndert werden, indem man einen einzelnen Tag anklickt und die Taste zu

dem gewlinschten neuen Status gemaR der Legende driickt. Man kann den Status mehrerer Felder
auf einmal verdndern, indem man die Steuerungstaste (Strg) gedriickt halt, mehrere Tage auswahlt
und dann ebenfalls den gewlinschten Status gemal der Legende driickt.

Alternativ kann man die Anwesenheit einzelner Tage dndern, indem man (iber dem gewiinschten

Feld die rechte Maustaste driickt und neben dem Namen des Mitarbeiters den gewlinschten Status
auswahlt.
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Geschaftsfilhrer, Dirk » Micht bekannt
07.10.2016 - A d
= L V[ Verflighar
| & Anwesend ndem
[t — ] | Anwesend
E | Anwesend mit Ereignis
- ST U | Urlaub
+ + 5|25
-: 111 - Micht anwesend
& i N F | Unentschuldigtes Fehlen
+ + == 5
b 11T K| | Krank
5 | Schule
W

Weiterbildung

8.9.1 Bereiche andern

Man kann in der Anwesenheit beliebige Bereiche lber beliebige Zeitrdume auf einmal verdandern.
Dazu klickt man mit der rechten Maustaste auf ein beliebiges Feld. Uber die Funktion ,,Bereich
andern” 6ffnet sich ein neues Fenster.

= Bereich andern = B

Bereich andern

Status | [=l  Nicht anwesend ¥

[o1012015 [m] bis [31122015 |s
[ Mo [ 0i [ i [ Do [ Fr ¥ 52 M1 So

AuBendienst, Helga
AuBendienst, Fritz
AuBendienst, Tom
Gisbrecht, Andy
Genssler, Andre
Hain, Chris

S, Elmo

[] Ausgeschiedens anzeigen

oK | [ Abbrechen

In diesem Fenster kann man zu einen verschiedene Mitarbeiter durch anhaken auswahlen fiir die der
Status gedndert werden soll.

Zu anderen kdnnen Zeitrdume eingetragen und spezifische Wochentage durch anhaken ausgewahlt
werden fir die der Status verandert werden soll. Des Weiteren kann fiir einen oder mehrere
Mitarbeiter gleichzeitig der Status verandert werden. Dies wird gemacht, indem man mehrere
Mitarbeiter anhakt.

Beispiel zum Vermerken mehrerer nicht anwesenden Tage:

= Bereich andemn - B

Bereich @ndern

Status | 51 Nicht anwesend ~

[o1012015 (8] bis [31.122015 |m]
[ me I bi [ Mi [ Do [ Fr ¥ Sa ] S0

AuBendienst, Helga
Aulendienst, Fritz
AuBendienst, Tom
Gisbrecht, Andy
Genssler, Andre
Hain, Chris

SiB, Elmo

=

[ Ausgeschiedena anzeigen

ok | | Abbrechen
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In diesem Beispiel wird der Status innerhalb des Zeitraumes von dem 01.01.2015 bis zum 31.12.2015
fir jeden Samstag und Sonntag auf , Nicht anwesend” verandert. Diese Verdanderung gilt fir alle
angehakten Mitarbeiter.

Die Anderung wird mit dem ,,OK“ Button bestétigt.

Gewerblicher AuBendienst

[ vz | mMz ] Apr Apr Apr Apr
KW 13 KW 14 KW 13 KW 16 KW 17 KW 18 23.03.2015 bis 03.05.2015

e = I = = T = T = L = |

23 (24 (25 (26 |7z B a0 31 (1| (21 (3[4 E e |7 (& (9 [30 11 [ (1 (14l (15 i (17 (e EE) V20 2 (22 (23 24 (= B 7 28 s a0 1] 2 H s uEEE s w
Festanstellung
AuBendienst, Helg: - - - - - - - - - - == 3200 o@@® 0o o
AuBendienst, Fritz HE - - .- - - - - BB 200 c @EE o o
AuBendienst, Tom HE - - .- - - - - BB 200 c @EEE o o

Innendienst
TR TR Apr Apr Apr Apr
KW 13 KW 14 KW 15 KW 16 KW 17 KW 18 23.03.2013 bis 03.02.2015

Mo B 4 Do Fr Sa B Mo 0i Wi Do F (Sa [BY] Mo G & Do || 52 B Mo Gl W6 Do Fr (Sa B Mo G M Do F (52 [BY Mo D 6 Do Fr 52 B

2324 25 (26 oy a0 ;) (2 [a |4 @ s |7 (8 [ [0 0 B 12 1415 16 (17 18 [Ej20 21 22 23 24 s 7 2 s a0 1) 2 A s uEEE s w
Festanstellung
Geschaftsfiihrer, Di - 300 o0 0o 0
Pfaff, Thomas - 200 o EEE o o
Schéfer, Jirgen - 200 o @EEE o o
5B, Emo - 200 o @EEE o o
Werkaufer, Ralf - 200 o @EEE o o
Waldovski, Volker = 300 o EEEE o o
Stundenkraft
Genssler, Andre = 300 o E@EE o o
Gisbrecht, Andy - 300 o@@le o o
Hain, Chris - 300 of@ele o o
Sauer, Thomas - 300 o@oele o o
Zint, Steffen = 3000 E@EE o o
Freie
Streek, Hendrik - - - - - - -0 - - S 2000 MMM o o

Am Ende der Zeilen werden Summen ausgewiesen. Diese Summen geben an wie oft ein Status
innerhalb des im Arbeitsmeni ausgewahlten Zeitraums vorhanden ist.
Fir jeden Mitarbeiter wird diese Summierung vorgenommen.

8.9.2 Verwendung der Daten

Die in der Anwesenheit eingegebenen Informationen haben Einfluss auf das Modul Disposition und
Personalverwaltung.
Die Angaben werden automatisch in die beiden Module tbertragen.

Disposition

Innerhalb des Moduls Disposition, auf dem Reiter Dispokalender werden die im Aktionsmenii
ausgewiesenen Mitarbeiter nach gewissen Filtern angezeigt. Durch klicken auf den ,,Filter“-Button im
Aktionsmeni werden die moglichen Filteroptionen angezeigt.

Hakt man den Filter ,,Nur Verfligbare” an, so werden Mitarbeiter, die an diesem Tag abwesend sind,
nicht ausgewiesen. Abwesende Mitarbeiter konnen nicht flir Touren geplant werden.

Personalverwaltung
Innerhalb der Personalverwaltung werden die in der Anwesenheit vermerkten Krankheits- und

Urlaubstage der jeweiligen Mitarbeiter vermerkt.
Diese Informationen werden automatisch an die Lohnabrechnung weitergegeben.
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moving people

8.10 Lohnabrechnung

Das Modul Lohnabrechnung éffnet sich in einer Ubersicht, die Informationen zu den Léhnen aller
angelegten Mitarbeiter ausweist.

In der Lohnabrechnung kénnen keine Anderungen vorgenommen werden, dies ist nur indirekt in den
Modulen moglich, deren Daten in der Lohnabrechnung ausgewiesen werden. Die Daten werden aus
dem Modul Stammdaten / Mitarbeiter und dem Modul Verwaltung / Personalverwaltung bezogen.

Jahr | 2015 ~ | Abrechnungsmonat | April - | Export nach Excel | |§;Drucken|

Uber das Arbeitsmenii lasst sich das Abrechnungsjahr sowie der Abrechnungsmonat einstellen, den
man angezeigt bekommen méchte. AuBerdem ist es méglich die Ubersicht nach Excel zu exportieren
oder diese zu drucken.

Lohnabrechnung
Gruppiert nach: » Tétiﬁlceit » Anstélung

Mitarbeiter T Pers-Nr. T Zeitraum T | Std./Monate Std.-/Monatslohn T Lohn T Provision T

» Gewerblicher AuBendienst

~ Festanstellung

’AJBEI“C'EFS:, Helga 0007 01.04.2014-01.05.2014 0,00 Stunden 15,00 € 0,00 € . 0,00€ .

Im ersten Bereich der Lohnabrechnung werden allgemeine Informationen zu den Mitarbeitern
ausgewiesen. Die Daten stammen aus den Modulen Verwaltung / Personalverwaltung und
Stammdaten / Mitarbeiter.

Die Spalte ,,Mitarbeiter” zeigt den Nach- und Vornamen aller aktiven Mitarbeiter an.

Die ,Pers.-Nr.” weist die angegebene Personalnummer des Mitarbeiters aus.

Die Spalte ,,Zeitraum” gibt an welcher Zeitraum abgerechnet wird. Der Zeitraum wird im
Arbeitsmeni verandert.

,Std./Monate” weist die Arbeitszeit je nach Beschéaftigungsverhaltnis in Stunden oder Monaten aus.
Wird ein Mitarbeiter nach Stunden bezahlt, werden die geleisteten Stunden ausgewiesen. Erhalt der
Mitarbeiter monatlich einen festgelegten Lohn, so wird hier die Arbeitszeit von ,,1 Monat”
ausgewiesen.

Der ,,Std.-/Monatslohn” weist den Stunden- bzw. Monatslohn des Mitarbeiters aus.

In der Spalte ,,Lohn” ist der verdiente Lohn des Mitarbeiters ersichtlich.

Die Spalte ,,Provision” weist den Provisionsbetrag des Mitarbeiters aus.

WAG T Monatszu. T Monatsab. ¥ [wL 1 | Vorschuss 1  Darlehen T |[Bonus 1 | Abzug 1 | Zuschlage T  Sp.J/Fg/Ver. 1

-100,00 € 30,00 € 000€ -10000€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 000€ 0,00€ l
Die in dem zweiten Bereich ausgewiesenen Daten stammen aus dem Modul Verwaltung /

Personalverwaltung des jeweiligen Mitarbeiters. Die Daten sind auf den Reitern Grunddaten und
Sensible Daten auffindbar.
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Rsturl. Vorj. T | Jr-url. T  Url gen. T |Resturl. T Krankh. T Tatigkeit T | Anstellung

0 Tage 14 Tage 1 Tage 13 Tage . 1 Tage . Gewerblicher AuBendienst Festanstellung

Die in dem dritten Bereich ausgewiesenen Daten zum Urlaub und der Krankheit werden aus dem
Modul Verwaltung / Personalverwaltung bezogen. Die Daten stammen aus dem Reiter , Historie /
Vermerke”.

Die Informationen zu der ,Tatigkeit” und der , Anstellung” sind in dem Modul Stammdaten /
Mitarbeiter auf dem Reiter ,,Personaldaten” auffindbar.

8.11 Fahrzeugverwaltung

Das Modul Fahrzeugverwaltung 6ffnet sich in einer Ubersicht die alle Fahrzeuge darstellt.

Fahrzeugverwaltung x - x

[[] Ungenutzte Fahrzeuge anzeigen

Ubersicht

‘Tienen Sie sinen Spaltankopt auf diess Flache um nach dieser Spaits Zu gruppieren,

T Kennzeichen T  Max zul. Gesamtgewicht 1 | Nutzlast T | Nachster Praftermin 1 | Nutzungsende T |ID T

Koffer 35t 09/3/4 R-002 350t 000t 22.11.2017 2
Koffer 7,5t Kabine 1,8/2/4| R-00 3 749t 000t 3
BDF 181 10/3/4 RO04 1800t 000t 4
Koffer 12t 2/3 R-005 12,00t 000t 139
Bus / Senvicefahrzeug 280t 000t 146
Steckiift 000t 000t 225
PKW Monagefahrzeug 160t 000t 226
Hanger Koffer 1200t 000t 227

8.11.1 Fahrzeugeinsitze

Die Ubersicht des ausgewahlten Fahrzeugs zeigt alle Tatigkeiten im ausgewahlten Zeitraum an und
erlaubt das filtern der Eintrage in der Tabelle.

B Fahrzeugverwaltung R-00 3 / LKW mit Anhi... % - x

Dieses Quartal - 01.07.2017 |®| bis | 30.09.2017 |® Q!

Zishen Siz i

Datum T Tatigket T Rickmeldung T Angebot T (Rechnungen T | vo i Pause T Gutschrift T Kosten je Stunde| Maut Kosten prokm | Gefahrene km Kommentar

24072017  Fahren Umzug Thomas 24.07.2017 0744 24.07.2017 08:00 10,00 € 10,00 €/km 13,03 km Fahren -> Beladen Thon | & Qo
|za 072017  Arbeitseinsatz Umzug Thomas 805 24.07.2017 0800 24.072017 1458 0,00h £98h 2000 € 4 G
|zamzm7 Fahren Umzug Thomas 24,07.2017 1458 24.07.2017 20:01 000€ 0,00 £/km 327,69km Fahren -> Pause 24.07: | # Q0
|25‘07‘2017 Arbeitseinsatz Umzug Thomas 805 2507.2017 0700 25.07.2017 1241 000h 569n 000¢ 4 (i)

4 i)

IZE 072017  Fahren Umzug Thomas 25.07.2017 12:41  25.07.2017 17:32 120,00€ 0,70 €am 315,19km Fahren -> Hof NeoMetr

Bestehende Daten kdnnen durch driicken aufIZ bearbeitet werden, solange diese noch nicht
festgeschrieben sind.

Einzelne Fahrzeugeinsatze konnen durch klicken auf|:| festgeschrieben werden und danach nur
noch von berechtigten Mitarbeitern editiert werden.

a Fahrzeugverwaltung R-00 3 / LKW mit Anha... x - x

T |Pause T |Guischnft T  Kosten je Stunde| Maut Kosten pro km | Gefahrene km Kommentar

1017 20:00 0,00h 12,00 h 000€ [l [e] €]
1017 18:30 2,00 h 950h 000€ i )
'017 16:00 000 € 0,00 £/km 382,76 km | Fahren -> Beladen Schubert A, L

7

Eintrag gepriift von HS am 21.08.2017 12:10 Uhr.
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Neue Fahrzeugeinsatze konnen auch manuell durch klicken auf@ hinzugefiigt werden.

7 Fahrzeugeinsatz

Fahrzeugeinsatz eintragen
@ st O Soll O Frei
Soll Kosten je Stunde| Maut

0,00 h

Gutschrift| Tatigkeit

Datum von Uhrzeit von | Datum bis Uhrzeit bis | Pause Ist

25.07.201 | & 08:00 || | 25.07.201 @ 16:00 |& 000h

800h 8.00h | Arbeitseinsatz v 0,00 €

Kosten pro km

Gefahrene km Kommentar

oK | [ Abbrechen

8.12 Kalender

Der Kalender dient zur Verwaltung lhrer Aufgaben und Termine. StandardmaRig befindet er sich in
einem Reiter hinter dem Aktionsmeni. Durch das Klicken des Buttons "Kalender", der im Hauptmenii
unter "Umzug" und "Verwaltung" zu finden ist, wird der Kalender zur besseren Ansicht in den
Arbeitsbereich verschoben. Alternativ kénnen sie den Kalender mit der Maus an die gewlinschte
Position ziehen. Er kann auch auf einen anderen Bildschirm gezogen werden.

Optionen

E;] [ -4 Termin 'i { & Privat/Frei 'I I'".- E | [¥] Termine [¥] Aufgaben Monate zurick 1

Tag Woche |V | Zeitlinie
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag

| 1 April 2 |3 |4
-
<
~
&

8 [o 10 1

| 4 Kiing K. Angebot 01201112

8-14 Apr

8.12.1 Optionen

Der Bereich Optionen befindet sich iber dem eigentlichen Kalender. In diesem Bereich kdnnen sie
neue Kalendereintrage anlegen und die angezeigten Eintrage filtern. Verschiedenste MoviNeo-
Komponenten, wie z.B. das Akquisemodul oder die Startseite, greifen auf den Kalender zu.

Optionen

G

v l [E:- Erstellen

Ereignis/Notiz 'l [ ﬂ Privat/Frei

Kalendereintrag anlegen

Ansichtsfilter

Ereignisse [ Termine [V] Aufgaben
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8.12.1.1 Kalendereintrag erstellen

Um einen Kalendereintrag manuell anzulegen, wahlen sie den gewiinschten Typ (Ereignis/Notiz,
Termin, Aufgabe) und die Kategorie aus (z.B. Fahrzeug) und klicken anschlieBend auf "Erstellen". Der
neue Kalendereintrag 6ffnet sich in einem Fenster.

neue Aufgabe
Betreff Herr Millerstein anrufen
Start 08082012 |m|| 08:00 = Prioritat [Hoch
Ende 08082012 |®| 09:30 .
] Ganztagig
Inhalt Terminverschiebung auf 28.08.2012 klaren.
06104/16141¢|
Erstellt von am
Aufgabe | Zustandigkeit
Status |.Nicht begonnen ¥ | % erledigt | 0 E
|l5peichem und schlieBenl |lSerienmuster bea rbeitenl |.Zug riffsrechte

Bei Aufgaben zeigt das Fenster zusatzlich einen Button zum Festlegen der Zustdndigkeit, sowie den
aktuellen Aufgabenstatus an. Unabhangig von den gewahlten Zugriffsrechten kann eine Aufgabe
immer vom Ersteller und den zustdndigen Benutzern bearbeitet werden. Um den Fremdzugriff auf
einen Kalendereintrag einzurichten, klicken sie auf den Button "Zugriffsrechte".

Zugriffsrechte
Ralle |Akquisiteur v| Person |{VOG) Vogel, Jochen v|
Rolle Zugriffsrechte Person Zugriffsrechte
Akquisiteur Lesen D Voll | = | (VOG) Vogel, Jochen Lesen |_| Voll |;|

t

Entfernen-Button

[ oK | | Aobrechen |

Im Dialogfenster "Zugriffsrechte" wiahlen sie Rollen und/oder einzelne Mitarbeiter aus, die Zugriff auf
Ihren Kalendereintrag erhalten sollen. Nachdem eine Rolle oder ein Mitarbeiter hinzugefligt wurde,
kann mit dem entsprechenden Schieberegler das Zugriffsrecht bestimmt werden. Hierbei werden
drei Stufen unterschieden:

e lesen (Kalendereintrag sichtbar)
e Andern (Kalendereintrag danderbar)
o Vollzugriff (Kalendereintrag l6schbar)
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Rollen und Personen die hier nicht hinzugefligt wurden besitzen kein Zugriffsrecht. Um eine
Rolle/Person zu entfernen klicken sie auf den Entfernen-Button.

Das Festlegen von Aufgabenzustandigkeiten erfolgt nach demselben Prinzip, allerdings ohne die
ausdriickliche Angabe von Zugriffsrechten.

8.12.1.2 Ansicht filtern
Durch an- und abwahlen der entsprechenden Auswahlbox wird bestimmt, ob Ereignisse, Termine

und Aufgaben im Kalender angezeigt werden. Diese Einstellung wird automatisch in lhrem Profil
gespeichert.

8.12.2 Kalenderansicht

Die Kalenderansicht verfiigt liber vier verschiedene Ansichtsoptionen.

Tag Woche Zeitlinie

Der Kalender startet in der Monatsansicht. Sie konnen jederzeit eine andere Ansicht wahlen.

Die unterschiedlichen Typen von Kalendereintragen werden in verschiedenen Farben dargestellt.

Typ Betreff Loschen

x
= 2 Aufgabe A |

| _| & Ereignis/Notiz |

) r—
4 i Termin !
Cw T

Kategorie Terminserie

Links vom Betreff wird ein Symbol fiir den jeweiligen Typ und ein Symbol fiir die entsprechende
Kategorie angezeigt. Wird die Maus liber einen Kalendereintrag bewegt, erscheint zusatzlich ein X-
Symbol zum Léschen des Eintrags.

Per Drag'n'Drop kdnnen, je nach gewahlter Kalenderansicht, Dauer und Beginn der Kalendereintrage
bearbeitet werden (entsprechendes Zugriffsrecht vorausgesetzt). Ein Doppelklick auf einen
Kalendereintrag 6ffnet das Detailfenster.

8.12.2.1 Navigation

Es gibt drei Moglichkeiten in der Kalenderansicht zu navigieren.

e zu einem bestimmten Datum springen
e vorwarts/riickwérts navigieren
e Kopfleisten von Tagen/Wochen nutzen

Der Navigationsbereich befindet sich rechts oben in Hohe der Ansichtsoptionen. Um zu einem
konkreten Datum zu springen wird der mittlere Button im Navigationsbereich verwendet. Dieser
offnet einen Miniaturkalender, in dem das gewtinschte Datum gewahlt werden kann.

Zuruck zu Datum Vor
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26 | 25 26 27 28 29 30
272 3 4 5 6 7 8
28| 9 10 11 12 13 14 15
29 (16 17 18 19 20 21 22
30 |23 24 25 26 27 28 29
(3130 31 1 2 3 4 5
Mit den Pfeiltasten im Navigationsbereich kann in der aktuellen Ansicht vorwarts bzw. riickwarts
navigiert werden.
In einigen Ansichten ist es moglich durch das Klicken auf die Kopfleisten direkt zum gewahlten Tag
oder zur gewdhlten Woche zu navigieren.

Montag Dienstag
26

25 \

Zur Tagesansicht

Zur Wochenansicht

25TJun -1 Jul
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9 Lager Modul

Im Lagermodul verwalten sie ihre Lagerauftrage, Lagerorte und erstellen automatisiert
Lagerabrechnungen.

Das Lager Modul besteht aus den Bereichen , Lagerorte”, ,Lagerauftrage”, ,Lagerabrechnung” und
,Lagerbewegungen”.

9.1 Lagerorte

Unter dem Reiter Lagerorte finde sie eine Auflistung aller Lagerorte.
Diese sind nach Lagerort-Nr., Typen Bezeichnung, Lagername, GroRRe des Lagers, Max Partie,
Freiflache, Reihe, Ebene und Platz aufgelistet.

Reihe, Ebene und Platz zeigt ihnen die jeweilige Position ihres Lagers an, welches bei Containern und
Briicken benutzt wird.

Ubersicht

+ | Ubersicht
© akuslsieren
‘Behen e sinen Spaitenkopt auf diese ische um nach diesr Spalte = gruppieren. ) Ubersicht drucken

LagerotN. T Typ T |Standort T Grobe T | Max Partie T |Gespert 1 frel 1 |Rehe T Ebene T |Piatz T Hohe T Breite T Tiefe T Einheft T  Plombennummer T Kunden T Figentimer T Akiiv T |Disponierbar T |ID T ™ e

0001 Bricke  Hauptiager  30,00m’ 3500m? 1234-2 Deutsche Bank =]

00011 Bricke  Hauptiager 10000 m? 5000 m'

2300m* 240 250 400
10000 m 2 2 ° 240 250 500
2900m 240 250 400

= @ Lagerort anlegen

o2 Eruce  ratager  moomt ssoor? 1254.5 Deutscre sank % Lagerorte znlegen
0003 Briicke Hauptiager 3000m? 3500m?
0004 Briicke Hauptiager 30,00m? 3500m*

0005 Bricke  Hauptiager  70,00m’ 5000m’

2000m 240 250 400
3000m? 240 250 400
7000 m 240 250 400

12346, Stefanie Semme! 47 © Lagerort Ischen

12343 4 Lagerort Gifnen

12341

ooooood
3|a|a (33|33

000 R &O®

0E QR EE

0006 Bricke | Hauptiager | 30,00m’ 3500m* 3000m? 240 250 400

Im Aktionsmendi legen sie einen oder gleichzeitig mehrere Lagerorte an.
Sie kénnen Lagerorte 6ffnen und bestehende |6schen. Nachdem Veranderungen durchgefiihrt
wurden, klicken sie auf "Aktualisieren", um diese im Arbeitsbereich sichtbar zu machen

12344

Suche

Lagerorte kdnnen sie im Volltext suchen. Alle ihre eingegebenen Begriffe (z.B. Lagername und
Lagerort), sowie Zahlen, werden bei Ubereinstimmung angezeigt. Suche l6schen liefert ihnen ein
leeres Suchfeld.

[ “%, Suchen | [ % Suche léschen

=
Eine weitere Moglichkeit der Suche ist das suchen mit Trichtern . . Es ermoglicht dem Benutzer
das Filtern von Daten in einer oder mehr Spalten.

9.1.1 Neuen Lagerort anlegen

Um einen neuen Lagerort anzulegen betatigen sie den Button "Neuen Lagerort anlegen" im
Aktionsmendi.

Im folgenden Fenster tragen sie ihre Lagerort-Nr. ein. Wahlen sie per Drag'n'Drop ihren Lagerort und
den Typ ihres Lagers aus. Ihnen stehen folgende Lagertypen zur Verflgung: Briicke, Container,
Lagerraum, Liftvan und Move Box. Benennen sie die Position ihres Lagertypen im Lagerort mit Reihe,
Ebene und Platz. Geben sie GroRe und Max. Partie an.
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£z Lagerort anlegen X

Lagerort anlegen

Lagerort-Nr.

Lager Hauptlager v
Typ Briicke - @
GréBe 0,00 m*
Max. Partie 0,00 m*
Héhe 000 mm ~
Breite 000( mm *
Tiefe 000 mm ¥
Reihe

Ebene

Platz

[] Lagerort disponierbar

[ ok ][ nobrechen |

Ist die Checkbox , Lagerort disponierbar” aktiviert, so kann der Lagerort innerhalb einer Tour
disponiert werden. Dieser wird lhnen dann im Bereich ,,Container” innerhalb des Aktionsmens
ausgewiesen.

9.1.2 Mehrere Lagerorte anlegen

Sie kdnnen gleichzeitig mehrere Lagerorte anlegen.
Vergeben sie Nummern nach Start- und Endwert und benennen sie diese individuell mit einem Text
vor der laufenden Nummer. In der Vorschau wird ihnen ihre angelegte Lagerortbezeichnung

angezeigt.
ss
=
Lagerort-Nr.
Text vor laufender Nr.
Startwert laufende Nr. 1
Endwert laufende Nr. 10

[] Fiihrende Nullen einfiigen
Anzahl Stellen 4

Text nach laufender Nr.

Lagerort

Lager Hauptlager -
Typ Briicke v @@
GriBe 0,00 m*
Max. Partie 0,00 m*
Héhe 000| mm ~
Breite 0,00 mm
Tiefe 000 mm ~

[ Lagerort disponierbar

Vorschau

1-10

| ok | [ Abbrechen |

Ist die Checkbox ,Lagerort disponierbar” aktiviert, so kann der Lagerort innerhalb einer Tour
disponiert werden. Dieser wird lhnen dann im Bereich ,,Container” innerhalb des Aktionsmeniis
ausgewiesen.
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9.1.3 Lagerortloéschen

Markieren sie einen oder mehrere Lagerorte, die sie |l6schen mdochten.
Klicken sie nun auf "Lagerort |I6schen" im Aktionsmeni um den Loschvorgang durchzufihren.

Wenn Lagerorte nicht vollstandig ausgelagert sind, ist es nicht moglich diese zu |6schen.

9.1.4 Lagerort 6ffnen

Offnen sie einen Lagerort, indem sie auf dem zu 6ffnendem Lagerort einen Doppelklick ausfiihren.
Alternativ dazu klicken sie auf "Lagerort 6ffnen" im Aktionsmen.

Es 6ffnet sich der Lagerort mit der Reiteransicht Grunddaten.

Weitere Reiter sind Lagergut/Umsatz, Dokumente, Historie/Vermerke welche ihnen anschlieRend
erlautert werden.

9.1.4.1 Grunddaten

In den Eckdaten werden ihnen folgende Informationen zu ihrem Lagerort angezeigt. Diese sind
,Lager Bezeichnung”, ,Lagerorttyp”, ,Lagerort_Nr“,, ,Reihe”, ,Ebene”, ,Platz (Position)”, das
,Volumen“, ,,max. Partie”, , Freiflache”, ,Hohe", ,Breite” und ,Tiefe”. Sie kdnnen Informationen zur
Plombennummer angeben und wer den Schliissel zu ihrem Lagerort besitzt (Umzugsunternehmen
oder Kunde). Durch aktivieren der Checkbox , Lagerort disponierbar” kann dieser Lagerort innerhalb
einer Tour disponiert werden.

Im Bereich Momentan eingelagert sehen sie alle Kunden, mit deren Lagerauftragen, die momentan
Volumen in diesem Lagerort lagern. Lesen sie hier das letzte Einlagerungsdatum und die
Volumengrofe ab.

Doppelklicken sie auf einen Lagerauftrag und es 6ffnet sich der entsprechende Lagerauftrag.
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Eckdaten

| Lagerort aitiv | Lagerort disponierbar
Lager Kranlager Oberishausen Héhe 50,00
Lagerorttyp  Container [+]|x] Breite 50,00
Lagerort-Nr. FCK 01 Tiefe 50,00
Reihe R2/ LangenmabBeinheit mm
Ebene 4 Kennzeichen
Platz. P12
Volumen 3000m* Plombennummer 26142
Max. Partie 30,00 m* Schiissel Umzugsunternehmen F
Frei Gespert 30,00 m* Code

Momentan eingelagert

Spaite zu gruppiersn.

Lagerauftrag 1 | Kundenname Y Kundennummer Y | Einlagerungsdatum 1 Volumen T

9.1.4.2 Lagergut-/Umsatzhistorie

Unter Lagergut sehen sie eine Historie wann, zu welchem Kunden, eine Auslagerung Umlagerung
oder Einlagerung vorgenommen wurde
Durch einen Doppelklick mit dem Mauszeiger auf den Lagerauftrag o6ffnet sich der entsprechende

Lagerauftrag.

Im Bereich Umsatz sehen sie die Historie zu allen Rechnungen und wann diese in Rechnung gestellt

wurden.
Durch einen Doppelklick des Mauszeigers auf den Lagerauftrag 6ffnet sich die Rechnung des
jeweiligen Kunden.
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Lagerguthistorie

Tighen Sie einen Spaftenkopf auf diese Fliche, um nach disser Spalte 2u gruppieren.

Datum Y | Llagerauftrag 1 Kundenname 1 | Kundennummer 1 Aktion 1 | Datum Aktion 1 Volumen T

04.03.2014 100 Michael Meyer 2 Einlagerung 04.03.2014 15,00 m*

26.09.2014 1 Stefanie Semmel 4| Einlagerung 26.09.2014 10,00 m*

26.08.2014 45 Lucas 1|Einlagerung 26.09.2014 5,00 m*
Umsatz

Tiehen Sie sinen Spaftenkopf auf diese Fliche, um nach disser Spaite 2u gruppieren.

Datum Y1 | Lagerauftrag 1  Kundenname 1 | Kundennummer 1 von 1 bis T |Netto 1 Rg.Nr 1

29.01.2015 100 Michael Meyer 2 01.01.2015 31.01.2015 100,00 €

9.1.4.3 Auslastung

Beim Offnen des Reiters Auslastung ist die Ansicht in zwei Bereiche geteilt: Optionen und Auslastung.
Im Bereich Optionen besteht die Moéglichkeit entweder einen Zeitraum auszuwéahlen, oder manuell
einen Zeitraum einzugeben fiir den die Auslastung graphisch dargestellt werden soll.

# Lagerort 0005 %

Optionen
Dieses Quartal v| [01042015 [® bis | 30062015 [m
Dieses Quartal

La( Letztes Quartal . und 15. des Monats (Gesamtkapazitat 70,00 m®)
Heute

Diese Woche bis heute

Letzte Woche bis heute
Dieser Monat bis heute
Letzter Monat bis heute
Dieses Jahr bis heute

Gestern

Letzte Woche
Letzter Monat
Letztes Jahr

Benutzerdefiniert

Sofern ein Zeitraum eingetragen ist, wird flir den eingetragenen Zeitraum ein Balkendiagramm
erstellt. Alternativ kann die Auslastung Gber das Aktionsmeni aktualisiert werden, indem man auf
,Aktualisieren” klickt.
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[~ Auslastung

() Aktualisieren

# Grafik speichern

Im Bereich Auslastung wird eine graphische Ubersicht (iber die Auslastung des Lagerortes innerhalb
des angegebenen Zeitraums als Balkendiagramm erstellt.

Lagerauslastung jeweils zum 1. und 15. des Monats (Gesamtkapazitst 70.00 m*)

B0
Legende

Gesamikapaziat
72 (@) veroindiich

[ Gepiant

50l=0} [sol50] oMo} [sol s} 5ol=] B m

45—

=
&
|

Gesamtkapazitat in m’

5
|

24

01.04.2015
15.04.2015
01.05.2015
15.05.2015
01.06.2015
15.06.2015

Der blaue Balken zeigt die Gesamtkapazitdt des Lagerortes an. In diesem Beispiel betragt die
Gesamtkapazitat des Lagerortes 70,00 m3.

Der griine Balken gibt an, wie viel Kubikmeter der Gesamtkapazitat innerhalb des angegebenen
Zeitraums verbindlich genutzt wird.

Der graue Balken gibt an, welcher Anteil der Gesamtkapazitat innerhalb des angegebenen Zeitraums
geplant ist.

In diesem Beispiel ist der verbindliche und geplante Anteil innerhalb des Zeitraums vom 01.04.2015

bis zum 15.04.2015 identisch. Es werden 50 m* der Gesamtkapazitit genutzt und es stehen noch 20
m3 zur Verfiigung.

9.1.4.4 Dispohistorie

Dispohistorie

Abgestelt T  Letzter Ort T Tour-Nr. T Tourname T Tourstart T | Kommentar

31.08.2016 12:00 63150 Heusenstamm , Lagerheinrich

‘05.02.2016 17:00 €3150 Heusenstamm Im Wald 1, Mllhalde Hst.

(<] (<J)(]
ALY

‘m.uz.zmz 0916 60311 Frankfurt Hanauerauerstr. 45, Hauptiager FFM
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9.1.4.5 Dokumente

Hinterlegen sie Dokumente zu den Kunden in diesem Bereich.

) Hinzufigen J[E] Exportieren ) (8 Gfnen ] [$8 Loschen

Vorschau

Erstelltam Y | Dateiname Y Beschreibung Y Ersteller T Dateityp T

Doppelklick zum Offnen des Dokuments

[ [ counenis |

9.1.4.6 Historie/Vermerke

Hier finden sie eine Auflistung aller ihrer getatigten Handlungen.

T
Durch Anklicken des Trichters . in der Historie 6ffnet sich ein Pop Up Fenster, in dem sie
Filterungen durchfiihren kénnen. Vermerke lassen sich editieren und Text hinzufigen.
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Historie Vermerke

T User T Aktion

22.04.2012 15:35:00 AK Lagerort bearbeitet: CO001

[ [ tistorie / Vermerke

9.1.5 Lager

Im Reiter Lager finden sie eine Auflistung ihrer bereits angelegten Lager.
Sie kdnnen lber das Aktionsmeni ein neues Lager anlegen und ein bereits vorhandenes Lager
bearbeiten.

| Lacer

Ubersicht

() Aktualisieren

Ziehen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Fliche. um nach dieser Spatie zu gruppieren € Lageranlegen

# Lager bearbeiten

Lagerbezeichnung Y | Lagertyp Y MName 1 | StraBe/Postf. 1 Postleitzahl 1 Ort T |Telefon T D T

Hauptiager Hauptlager Umzug Pfaff HauptlagerstraBe 63150 Heusenstamm 06104 112233 6 © Lager loschen

9.1.5.1 Neues Lager anlegen

Klicken sie auf Lager anlegen im Aktionsmen( um ein neues Lager anzulegen.

Es 6ffnet sich nun das Eingabefenster, indem sie dem zu erstellenden Lager eine Bezeichnung
vergeben kdnnen. Legen sie eine neue Adresse zu ihrem Lager an oder ordnen sie eine bereits
erstellte Adresse per Drop-Down Auswahl ihrem Lager zu.

246



NeoMetrik

l”(H/iﬂg p(’()"}i(’

&= Lager anlegen =

Lager

Lagerbezzichnung Neues Lager

Adresse

@ Bestehende Adresse wahlen
Move, Hauptlager: Neuer Weg 13, 63150 + i

7 Neue Adresse anlegen

Adresstyp Hauptlager

Anrede Bitte wahlen Telefon
Tite Handy
Name / Firma Telefon 2
Vorname Telefon 3
StraBe Telefon 4
Postleitzahl Fax

on E-Mail
Land Deutschland E-Mail 2

Geokoordinaten eingeben (keine autom. Berechnung)

Longitude -1| Latitude

[ | [ Abbrechen

9.1.5.2 Lager bearbeiten

Ein bereits vorhandenes Lager konnen sie im Modul Stammdaten / Adresse und Lager bearbeiten. In
folgendem Eingabe Fenster lasst sich lediglich die Lagerbezeichnung andern.

22 Lager bearbeiten ﬂ

Lager

Lagerbezeichnung Hauptlager

Zum Bearbeiten der Lageradresse wechseln Sie bitte in
das Stammdatenmodul "Adressen und Lager”.

0K | | Abbrechen

9.2 Lagerauftrige

Im Bereich Lagerauftrdge werden ihnen alle Lagerauftrage angezeigt.
Lassen sie sich nur eingelagerte Lagerauftrage anzeigen, indem sie das Hakchen bei "Nur eingelagerte
anzeigen" setzen.

Lagerauftrage x

Ubersicht = | Ubersicht
[] Nur eingelagerte anzeigen () Aktualisieren
Ziehen Siz ginen Spattenkopf auf diese Flache, um nach dieser Spalte zu gruppieren. % Ubersicht drucken

Auftrag Bezeichnung/Nr. T | Kundennumr T  Status 1 | Lagerorte T | Kundenname T | Debitoren-Nr. 1  Nachname Kd. T |VomameKd. T |PLZKd. T OrtKd. T StraBe /Postf.Kd. 1 | N| & Lotnummer suchen

'1 544 Eingelagert 0003 Stefanie Semmel 4 Stefanie Semmel 63654 Vonhausen Bidingen Friedenststrasse 22 ~ | Lagerauttrage
|1oo 542 Eingelagert 0001, 0002, 0003, 00¢ Michael Meyer 2 Meyer Michael 65198 Wiesbaden HelmholtzstraBe 3
& Neuen Lagerauftrag erstellen
101 541 Ausgelagert Lucas 1 Lucas Uie 55122 Mainz Hegelstrasse 31 L
Lagerauftrag &ffnen
45 541 Eingelagert 0003 Lucas 1 Lucas Uwe 55122 Mainz Hegelstrasse 31

# Drucken

) Lageraufirag loschen
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9.2.1 Neuen Lagerauftrag erstellen

Um einen neuen Lagerauftrag zu erstellen, klicken sie im Aktionsmeni auf "Neuen Lagerauftrag
erstellen".

Es 6ffnet sich das Eingabe Fenster "Kunde wahlen".

Um einen Lagerauftrag auf Basis eines Kunden zu erstellen, wahlen sie bitte den entsprechenden
Kunden aus der Ubersicht aus und klicken sie auf "OK".

Benutzen sie die Suche, um sich einen Kunden in der Ubersicht anzeigen zu lassen. Da dies eine
Volltext Suche ist kénnen sie nach Buchstaben und Zahlen suchen lassen.

Die Detailsuche bietet ihnen detaillierte Moglichkeiten der Suche.

Volltextsuche | [ Suchen] [ % Detailsuche | [ & Suche Igschen |
Hinweis
I Um einen Lagerauftrag auf Basis cines Kunden zu erstellen, wahlen Sie bitte den entsprechenden Kunden aus und klicken Sie auf "OK". |
Um cinen neuen Lagerkunden zu erstellen, wahlen Sie bitte die Schaltfliche "Neuen Lagerkunden erstellen”.
Obersicht
Zehen S =
Kundennummer T | Kundenname T  Nachname T | Vomame T |Postleizahl T Ort U StraBe T
344 Moeller Maller 53263 Neu-lsenburg Waldstrasse 158
343 Beckmann 001 Beckmann 50487 Frankiut  Basaltstr 8
342 Heimemenn  Heinemann 53549 Romneburg  Feldstr22
341 Tina Kaufmann  Tina Kaufmann 50433 Frankfut  Im Geeren 59
24 Fima AG AG 50311 Frankiut  Rundring 26
Neuen Lagerkunden erstellen Abbrechen

Einen neuen Lagerkunden erstellen sie durch betatigen der Schaltflaiche " Neuen Lagerkunden
erstellen" und es 6ffnet sich der Lagerauftrag mit dem Reiter Anschriften.
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Lagerauftrag
Bezeichnung / Nr. |1
Eckdaten Kunde
Zum Kunden
Kundennummer 54 4/ Kundenname
Debitorennummer 4 Kundenkategorie
Kundenadresse
Anrede Frau |
Titel
Name / Firma |+ Stefanie Semmel
Vomame
StraBe / Postf. Friedenststrasse 22
Postleitzahl 63654 =
ornt Vonhausen Blidingen =
Land Deutschiand
Rechnungsadresse Lagerauftrag
Anrede Bitte wihien IR
Titel
Name / Firma
Vomame
StraBe / Postf.
Postleitzahl a Y
Oort 4
Land Deutschland
Rechnungen / Angebote des Kunden
comnge |
Zighen Sie sinen Spaltenkopf auf diese Flache, um nach dieser Spafte 2u gruppisren.
Rechnungsnummer 1 |Angebot 1 Erstelitam 1 | Rechnungsdatum 1

Stefanie Semmel Kundentyp

Standard Normaler Kunde Mahnlauf

Telefon 06057-818172
Handy
Telefon 2
Telefon BL
Telefon EL
Fax

E-Mail

E-Mail 2

Servicechromdesign2009@gmx.de

Telefon
Handy
Telefon 2
Telefon BL
Telefon EL
Fax

E-Mail
E-Mail 2

Rechnung per E-Mail

Nachname 1 | Vomame T Kunde 1

Privat

Standardmahnizuf

Kundennummer 1 ' Summe 1  Offen 1 | Debitorennummer 1

Kontodaten

Bank

IBAN

SWIFT-BIC
Inhaber
Mandatsreferenz

SEPA-Lastschrift unterschrieben am | 8ith

Kontodaten

Bank

IBAN

SWIFT-BIC
Inhaber
Mandatsreferenz

SEPA-Lastschrift unterschrieben am | 3ith

Mur Lagerrechnungen

Buchungsdatum 1

Um einen Lagerauftrag zu bearbeiten, klicken sie zuvor auf den "Bearbeiten" Button im Arbeitsmen.
Zum Speichern ihrer Daten benutzen sie im Anschluss den "Speichern" Button.
Mit den Pfeiltasten navigieren sie zwischen den einzelnen Lagerauftragen.

Le) (2]

[ Bearbeiten ] [Aklualisieren] [& Dn.lcken]

Betatigen sie den "Drucken" Button um Vorlagen zu drucken und das entsprechende Ausgabeziel zu

bestimmen.
43 Drucken @E‘é]
Lagerauftragsiibersicht
Vorlage | ~ | 8riefoapier [Komplett mit Kopf- und FuBzeile -

Ausgabeziel |Berichtsdrucker

| Exemplare |

& Druckeinstellungen [

Drucken ]I Abbrechen ]

Einen Druckvorgang kdnnen sie ebenfalls tiber das Aktionsmeni einleiten.

A Ubersicht drucken
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9.2.2.1 Bezeichnung/Nr.

Hier lesen sie die Bezeichnung ihres Lagerauftrages ab.

Lagerauftrag

Bezeichnung / Nr.  T¥/002

9.2.2.2 Auflistung der Eckdaten eines Kunden

Hier finden sie die Auflistung der Eckdaten zu einem Kunden.

Durch das betitigen der Schaltfliche £9M ¥Unden  secn ot sich das Fenster mit den, in dem Modul
Stammdaten / Kunde, hinterlegten Daten.
Besitzt der Kunde eine Debitorennummer kann diese eingetragen werden.

Eckdaten Kunde

Zum Kunden

Kundennummer 34 1 Kundenname Tina Kaufmann Kundentyp Privat

Debitorennummer 1 Kundenkategorie | Standard Normaler Kunde Mahnlauf

9.2.2.3 Kundenadresse

Tragen Sie hier alle Kundendaten ein oder Importieren Sie die Kundenadresse aus den Stammdaten,
indem Sie ,,Adresse aus Angebotsstamm® oder , Adresse aus Kundenstamm* anklicken. Im neu
geoffneten Auswahlfenster stehen nun alle Adressen der Kunden zur Verfligung. Dies beinhaltet
Adressen aus Stammdaten- Kunden und Auftragen .

Kundenadresse

Anrede Frau % 83| Telefon 0B037-918172

Titel Handy

Name / Firma Stefanie Semmel Telefon 2

Vomame Telefon BL

StraBe / Postf. Friedenststrasse 22 Telefon EL

Postleitzahl 63654 A, Fax

Ort Vonhausen Blidingen 4, E-Mail Servicechromdesign2009@gmx.de
Land Deutschland E-Mail 2

9.2.2.4 Rechnungsadresse

Tragen Sie manuell die Rechnungsadresse ein,importieren Sie die Kundenasdresse indem Sie
,Adresse aus Angebotsstamm® oder , Adresse aus Kundenstamm* anklicken, oder (ibernehmen Sie
die Kundenadresse als ihre Rechnungsadresse. Dazu klicken sie auf "Kundenadresse ibernehmen"
und ihr Formular wird automatisch mit der von ihnen eingetragenen Kundenadresse ausgefiillt.
Setzen sie das Hakchen vor den "Rechnung per Email" Text, so wird eine Rechnung an die hinterlegte
Email Adresse gesendet.
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Rechnungsadresse Lageraufirag

Anrede Bitte wihlen Telefon

Titel Handy

Name / Firma Telefon 2

Vomame Telefon BL

Strade / Postf. Telefon EL

Postleitzahl Fax

Ort E-Mail [[] Rechnung per E-Mai
Land Deutschland - E-Mail 2

9.2.2.5 Rechnungen/Angebote des Kunden

Rechnung des Kunden
Hier werden alle Rechnungen des Kunden angezeigt. Sie konnen durch klicken auf die
Angebotsnummer, sich das entsprechenden Angebot anzeigen lassen.

Rechnungen / Angebote des Kunden

Rechnungsnummer 1 | Angebot 1 |Erstelltam T Rechnungsdatum 1 | Nachname T | Vomame T |Kunde Y |Kundennummer Y |Summe 1  Offen 1 | Debitorennummer 1 | Buchungsdatum T ' Typ
2013-34-0000017 3420130200281 1503.2013 16:03:11 15.03.2013 Tina Kaufmann Tina Kaufmann 341 303793€ 3793€ 1 15032013 Rechnung nach Fe

Angebot des Kunden
Hier werden alle Angebote des Kunden angezeigt. Sie kbnnen durch klicken auf die
Angebotsnummer, sich das entsprechenden Angebot anzeigen lassen.

Rechnungen / Angebote des Kunden

T
| Angebote

Zichen

Angebotsdatum T | Angebot T Akq T | Nachname T [Vomame T |OBL ¥ PizBL ¥ |OfEL T PlzEL T  Nachname BL T | Nachname EL T|ID T

D [ 21022013 342013020028.01 Streck, Hendrik Kaufmann Tina Minchen 80338 Frankfurt 60432 Kaufmann Tina Kaufmann 10161

9.2.3 Lagerzuteilung
In der Ansicht der Lagerzuteilung wird ihnen, zu dem im Lagerauftrag gedffneten Kunden, seine

Lagerorte und das dazugehorende Inventar aufgelistet.
Bei mehreren Lagerorten kann das Inventar aufgeteilt werden.
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> lagerorte

Eingelagert 23,00 m*

Lagerort  Typ lager  Enlgerung  Frei Volumen  Max. Partie Reine Ebene Platz

COD02 Container Hauptiager — 2000m*  500m*  3000m'  3000m

CO00L Contsiner Hauptager  300m  -3.00m’  3000m® 3000w

Inventar

Info,Inventar-Nr Gegenstand Amsahl RE | 3RE Zustand Lagerort Lager Bemeriung

@ Hangeschrank 1m 100 400 400 o002 Hauptiager

@ Buffet ohne Aufsatz 100 1500 1500 o001 Hauptiager

® Besenschrank 10 600 600

@ Bett, komplett 100 1000 1000

® Bilardtisch 100 3000 3000

(-] Buffet mit Aufsatz 100 1800 1800 co0or Hauptiager

@ Beistellisch 100 200 200

[ [ ogerzuteiung J

Um manuell einem oder mehreren Lagerorten Inventar hinzuzufiigen, driicken sie den Bearbeiten
Button im Arbeitsmendi.

|'?;‘|
Nun lasst sich der Pfeil Button “— links oben anklicken. Es 6ffnet sich die Liste aller Gegenstande
aus den Stammdaten.

¢ | Gegenstinde

Filter ®

~ | Schrank

Aktenschrank je angefm
Anbauwand bis 38 cm je angefm
Anbauwand db. 38 cm je angefm
Bucherregal zerlegb,je angefm
Buffet mit Aufsatz

Buffet ohne Aufsatz

m

Frisierkommaode mit Spiegel
Hangeschrank 1m
Hangeschrank Kiche

Regal nicht zerlegbar

- | Sonstige L
Aquarium

Arbeitsplatte je angef.m

Autoreifen je Stick

Eank nicht zerlegbar

Ear

Beistelltisch

Besenschrank

EBett, Doppelbett

Bett, Einzelbett

Fligen Sie aus der Liste manuell die entsprechenden Gegenstande hinzu. Dies erfolgt Giber einen
Doppelklick ihres Mauszeigers oder per Drag'n'Drop. Bei mehreren Lagerorten ziehen sie die
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Gegenstande auf den entsprechenden Lagerort und er wird automatisch dem Inventar hinzugefiigt.
Die Lagerort Zuordnung (Information), wird dem Gegenstand hinzugefiigt.

.. .. . . i Lagerortzuord entfernen |
Mochten sie die Lagerort Zuordnung l6schen, klicken sie auf W5 Lagerortzuordnung entfemen im

Aktionsmend.
Wenn es eine UGL (Umzugsgutliste) zu dem Angebot gibt kdnnen sie diese liber das Aktionsmenii

importieren. Klicken sie dazu auf den Button % UGL aus Angebot importieren .

Falls es in der UGL Informationen zu den Gegenstanden gibt, in welchem Raum der Wohnung sich
der jeweilige Gegenstand befunden hat (z.B. Wohnzimmer), werden diese durch bewegen des
Mauszeigers auf das blaue i Zeichen, angezeigt. Zu finden unter Inventar / Info.

Kiche 2. OG BL 1 80339 Minchen Ottostr. 34 l

Beim manuellen hinzufligen kdnnen diese Informationen, durch anklicken von "Quellinfo bearbeiten"
im Aktionsmenl, erganzt werden.

9.2.3.1 Einlagern

MoviNeo bietet ihnen ein Lagermanagement, wodurch Mobel und andere Gegenstande fiir beliebige
Zeitraume zwischengelagert werden kénnen. Ein automatisierter Wizard fiihrt sie bequem und
schnell durch die Verwaltung.

Klicken sie im Aktionsmeni auf "Einlagern" und es 6ffnet sich der Wizard in dem sie eine Einlagerung
durchfihren kénnen.

Bestimmen sie das Volumen und legen sie das Einlagerungsdatum sowie das Auslagerungsdatum
fest. Beachten sie: Sie konnen mehr Volumen einlagern als die Grol3e ihres Lagerorts aufweist.

&z Einlagern = | (B |
Volumen zum Einlagern
In diesem Wizard werden Sie durch die erforderlichen Schritte einer Einlagerung gefiihrt.
Volumen zum Einlagern 500 m*
Einlagerungsdatum 170420 |8
Auslagerung 30.04.2013 i
Abbrechen ‘ ‘Weiter |
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Nun vollziehen sie die Lagerortzuweisung.

Benutzen sie dabei die Suche zum anzeigen der Lagerorte. Um einen oder mehrere Lagerorte
hinzuzufiigen, flihren sie einen Doppelklick auf dem entsprechenden Lagerort aus oder driicken sie
den griinen Plus Button.

Unter Einlagerung verteilen sie das Gesamtvolumen zum Einlagern. Haben sie das gesamte Volumen
auf einen oder mehrere Lagerorte verteilt, bestatigt ihnen die Software dies mit einem griinen
Rahmen unter "Offen" und einem Restvolumen von 0. Nun kénnen sie den Button Weiter betéatigen.

Steht noch Volumen zum Einlagern aus, welches sie nicht zugewiesen haben, wird dies unter "Offen"
mit dem angezeigtem Restvolumen und einem roten Rahmen angezeigt. Klicken sie auf den "Weiter"
Button offnet sich ein Warnhinweis.

2z Einlagern = | G |

Lagerortzuweisung

Lagerorte

Volltextsuche

Freies Lagervalumen von 000 m*  bis 1000,00 m? %, Suchen ] [ % Suche |6schen
Zighen Sie inen Spattenkopf auf diese Fliche. um nach dieser Spalte zu gruppieren.
lagerort-Nr. T Typ 7T |lager T |GroBe T Max. Partie T |Frei 1 |Reihe 1 |Ebene T |Platz T

BKOO1| Bricke  Hauptlager 38,00 m* 3800m* 2300m* 1 1 1 3
CO001| Container Hauptlager 30,00 m* 30,00 m® -3.00 m® B
0002, Container, Hauptlager 30,00 m® 3,00 m?

V001 Bricke Hauptlager 10,00 m? 10,00 m?| 10,00 m?

LV002| Bricke | Hauptlager 10,00 m* 10,00 m® 10,00 m*

LVOO3 Bricke  Hauptlager 10,00 m* 10,00 m®| 10,00 m*

IVIONA | Dl ¥] 41 A0 AN end A0 O e 10O e d l

Einlagerung

Gesamtvolumen zum Einlagern 500m®  Eingelagert 500m* Offen

«—

Lagerort Typ Lager Einlagerung Frei Volumen Max. Partie Reihe Ebene Platz
CO002 Container Hauptlager 5,00 m® -2,00 m* 30,00 m* 30,00 m®
CO001 Container Hauptlager 0,00 m* -3,00 m* 30,00 m* 30,00 m*
[ Abbrechen | [ Zuriick | [ Weiter

Klicken sie mit dem "Weiter" Button zur nadchsten Seite.

Tragen sie den Preis aus ihrem Angebot unter Einzelpreis ein.

Unter Abrechnungsintervall stellen sie den Abrechnungszeitraum ein, nach dem in der
Lagerabrechnung geprift wird.

Durch anklicken des "Detail" Buttons 6ffnen sich die folgenden zuséatzlichen Einstellungen. Tragen sie
hier die Karenzfrist, Auslagerungsdatum und die voraussichtliche Auslagerung ein. Bestimmen sie

den Abrechnungszeitraum bei Einlagerung und Auslagerung.

Rechnungspositionen kdnnen per Drag'n'Drop zusammengefiihrt werden.
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Rechnungspositionen
Rechnunspositionen kénnen per Drag 'n’ Drop zusammengefiihrt werden.

Bezeichnung Container CO002 Einlagerung 17.04.2013

Tats. Vol. 300m® Ausgew. Vol E} Abrechnungsintervall 1 [Woc
Anzahl 1,00 Stick 1,00 Einzelpreis 000 €

E<m

Bezeichnung  Container CO001 Einlagerung 17.04.2013
Tats. Vol. 200m® Ausgew. Vol 2 Abrechnungsintervall 1 |Weoc ~

Anzahl 100 Stick 1,00 Einzelpreis 000€

!al

Karenzfrist 0 Tage Rabatt 0,00 3% Auslagesrung 30.04.2013

Voraus. Auslag. 30.04.2013
Abrechnung Einl. Abrechnung Ausl

Bemerkung
Lagerort Typ Lager Einlagerung Frei Volumen
CO00L  Container Hauptlager 2,00 m* -5,00 m* 30,00 m*

[ Abbrechen ] [ Zuriick ] [ Weiter

Klicken sie mit dem "Weiter" Button zur nachsten Seite.

Laden sie hier Dokumente hoch, indem sie den Haken vor "Dokumente hochladen" setzen oder mit
dem griinen Plus Symbol Dokumente hinzufiigen.

Ist der Haken unter "Formulare drucken" gesetzt, 6ffnet sich nachdem der Button , Fertigstellen”

betatigt wurde, die Druckerauswahl zum Drucken von Dokumenten.

Im Bereich Vermerke wurde ihre Handlung protokolliert. Sie kdnnen den Text editieren.
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27 Einlagern = | |

Dokumentation
Dokumente
[C] Dokumente hochladen L3

Beschreibung Dateiname

[T Farmulare drucken

Vermerk

5,00 m* von "Klubberg, Andy (AK)" am "17.04.2013 15:40" eingelagert.

Abbrechen | [ Zuriick Fertigstellen |

9.2.3.2 Auslagern

Zum Auslagern von Gegenstdanden ihrer Kunden aus einem Lager , klicken sie auf "auslagern" im
Aktionsmen und es 6ffnet sich der Wizard der sie bequem durch den Auslagerungs Prozess fuhrt.

Sie kdnnen nun zwischen einer Teilauslagerung oder einer Vollauslagerung auswahlen.

Bei einer Vollauslagerung wird das gesamte Volumen ausgelagert.

Geben sie dazu das Auslagerungsdatum an.

Beachten sie: Ab dem eingestellten Auslagerungsdatum wird keine Rechnung mehr erstellt.
Sie kdnnen eine Auslagerung auch ohne Auslagerungsdatum vornehmen.
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2 Auslagern

Art der Auslagerung
In diesem Wizard werden Sie durch die erforderlichen Schritte einer Auslagerung gefiihrt.

) Teilauslagerung

® Vollauslagerung

Auslagerungsdatum | 18042013 [

Abbrechen ‘ Weiter |

Bei einer Vollauslagerung wird das gesamte Volumen zu dem von ihnen angegebenen Zeitraum
ausgelagert. Nachdem sie den "Weiter" Button getatigt haben, konnen sie Dokumente anhangen und
Vermerke hinzufiigen. lhre Auslagerung ist nun vollzogen.

Mochten sie lediglich einen Teil des eingelagerten Volumens auslagern, klicken sie auf
Teilauslagerung, bestimmen ihr Auslagerungsdatum und betatigen den Button "Weiter".

Bestimmen sie nun den Ort ihres Lagers, in der sie die Teilauslagerung vollziehen und tragen sie das
Volumen ein welches sie auslagern. Es kann nicht mehr Volumen ausgelagert werden als vorhanden
ist. Falls sie einen Wert angeben, der gréer als ihr eingelagertes Volumen ist, tragt der Wizard
automatisch den maximal Wert ihres eingelagerten Volumens ein.

&7 Auslagern =@ =
Teilauslagerung
lagerort  Typ Lager Eingelagert  Auslagerung Frei Volumen  Max. Partie Reihe Ebene Platz
BKOOL Bricke Hauptlager 18,00 m* 0,00 m® 21,00 m* 3800 m* 38,00m* 1 1 1
LV0O1 Briicke Hauptlager 7.00m* 0,00 m* 4,00 m* 10,00 m* 10,00 m*
[ Abbrechen | [ zuck | [ Weiter
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Im nachsten Schritt kdnnen sie Dokumente hochladen, indem sie den Haken vor "Dokumente
hochladen" setzen oder mit dem griinen Plus Symbol Dokumente hinzuftigen.

Ist der Haken unter "Formulare drucken" gesetzt, 6ffnet sich nachdem der Button "Fertigstellen"
betatigt wurde die Druckerauswahl zum Drucken von Dokumenten.

Im Bereich Vermerke wurde ihre Handlung protokolliert. Sie kdnnen den Text editieren.
In dem Reiter Historie/Vermerke haben sie jederzeit Einsicht auf ihre gespeicherten Texte.

&= Auslagern = | B |

Dokumentation
Dokumente
[C Dokumente hachladen

Beschreibung Dateiname

[7] Formulare drucken
Vermerk

Teilauslagerung:

7,00 m* Hauptlager LVOD1

18,00 m* Hauptlager BKOO1

von "Klubberg, Andy (AK)" am "18.04.2013 10:14" ausgelagert.

Abbrechen | [ Zurick Fertigstellen |

9.2.3.3 Umlagern

Mochten sie Volumen zwischen Lagerorten umlagern, betatigen sie im Aktionsmeni "Umlagern" und
es 6ffnet sich der Wizard in dem sie Umlagerungen durchfiihren kénnen.

Wahlen sie den Lagerort, aus dem sie Volumen umlagern mochten. Klicken sie dazu mit dem
Mauszeiger auf den Lagerort und betatigen den "Weiter" Button.
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£z Umlagern lilﬂlg

Lagerort zum Umlagern wahlen

Umlag 18042013 |&

Lagerort Typ Lager Einlagerung Frei Volumen Max. Partie  Reihe Ebene Platz
CO002 Container Hauptlager 20,00 m* 10,00 m* 30,00 m* 30,00 m*
LV001  Briicke Hauptiager 2000m*  -10,00m*® 10,00 m* 10,00 m*

Bestimmen sie nun den Ort wohin sie Volumen umlagern moéchten.

Benutzen sie die Volltextsuche oder lassen sie sich Lagerorte anzeigen die sie nach Lagervolumen
filtern. Im untenstehenden Beispiel werden ihnen alle Lagerorte aufgelistet, die ein freies
Lagervolumen von 10 bis 1000 Kubikmeter besitzen.

Markieren sie mit dem Mauszeiger den von ihnen gewahlten Lagerort und betatigen den "Weiter"
Button.

== Umlagern l =|E g
Ziellagerort wahlen
Suchen
Volltextsuche
Freies Lagervolumen von 1000 m*  bis 1000,00 m* '{ Suchen] [ "'K Suche I5schen
Lagerorte
Tiehen Sie sinen Spaitenkopf auf diese Flache um nach dieser Spaits 7u gruppisren
lagerort-Nr. T Typ T |lager T |GroBe ¥ Max Parte T |Fret T Rethe T |Ebene T | Plaiz T

BKOOL Bracke  Hauptlager 38,00 m® 3800 m* 2800m* 1 1 1

CO001| Container| Hauptlager| 30,00 m* 30,00 m* 20,00 m*

CO002| Container| Hauptlager| 30,00 m* 30,00 m* 30,00 m* 1
LVOOL Briicke | Hauptlager 10,00 m* 10,00 m* 10,00 m*

LV002 Briicke | Hauptlager 10,00 m* 10,00 m* 10,00 m*

LVOO03 Briicke | Hauptlager 10,00 m* 10,00 m* 10,00 m*

LV004 Briicke | Hauptlager 10,00 m® 10,00 m* 10,00 m* [
LVOOS5 Briicke | Hauptlager 10,00 m* 10,00 m* 10,00 m*

LVO05 Briicke | Hauptlager 10,00 m® 10,00 m* 10,00 m*

LVOOT Bricke | Hauptlager 10,00 m* 10,00 m* 10,00 m*

LVOOB Bricke | Hauptlager 10,00 m® 10,00 m* 10,00 m*

LVO09 Bricke  Hauptlager 10,00 m* 10,00 m* 10,00 m*

LV010 Bricke | Hauptlager 10,00 m® 10,00 m* 10,00 m*

LV011| Briicke | Hauptl 10,00 m* 10,00 m*| 10,00 m* ™

Abbrechen ] [ Zurick ] [ Weiter
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Laden sie hier Dokumente hoch, indem sie den Haken vor "Dokumente hochladen" setzen oder mit
dem griinen Plus Symbol Dokumente hinzufligen.

Ist der Haken unter "Formulare drucken" gesetzt, 6ffnet sich nachdem der Button "Fertigstellen"
betatigt wurde die Druckerauswahl zum Drucken von Dokumenten.

Im Bereich Vermerke wurde ihre Handlung protokolliert. Sie konnen den Text editieren.
In dem Reiter Historie / Vermerke haben sie jederzeit Einsicht auf ihre gespeicherten Texte.

== Umlagemn = | ]S
Dokumentation

Dokumente

Dokumente hochladen

Beschreibung Dateiname

Formulare drucken

Vermerk
10,00 m® umgelagert von "Hauptlager BKOD1" nach "Hauptlager CO002" durch "Klubberg, Andy (AK)" am "18.04.2013 11:22".
[ Abbrechen | { Zurick ( Fertigstellen ‘

9.2.4 Rechnungsposition

Im Reiter Abrechnung werden die Rechnungen fiir einen Lagerauftrag erstellt.
Auf Basis dieser Einstellungen werden die Rechnungen erzeugt.

Bestimmen sie das Abrechnungsdatum und mit dem Button "Jetzt abrechnen" wir die Rechnung
erstellt.

Durch klicken auf das rote x .‘% hinter der Lagerposition startet der Wizard mit dem
Auslagerungsdialog.

Klicken sie auf "freie Position hinzufiigen" im Aktionsmeni um einen freien Posten hinzuzufiigen.

Vergeben sie diesem nun eine Bezeichnung. Durch Betatigen des roten x .‘% hinter einer freien
Position, kann die Position wieder gel6scht werden.

Freie Positionen kdnnen sie individuell und je nach Aufwand bestimmen. Dies kann z.B. eine
Lagerbegehung oder Reinigung eines Containers sein. Die Abrechnung kann einmalig oder dauerhaft
erfolgen.

Klicken sie im Aktionsmeni auf , Einlagern”, ,Auslagern” und ,,Umlagern” und es startet der Wizard in
dem sie Einlagerungen, Auslagerungen und Umlagerungen vornehmen kdnnen.
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& Lagerauftrag Stefanic Semmel (544) %

Abrechnung Lagerauftrag

Lagerpositionen

Bezeichnung

Anzahl

Freie Positionen

Abrechnungsdatum  23.03.2015

Ausgelagerte/Abgerechnete Positienen anzeigen

"* Ausgew. Vol.

00| stiick

® | Abrechnung priifen |  Jetzt abrechnen

¥ s | Abrechnungsart

Einzelpreis
Eigenkosten

00| | m® Abrechnungsinterva

Detais einblenden

= | Lagerorte
@ Einlagern
& Auslagern

& Umlagem

Daverhaft
Monat (Ke
Do

9.2.5 Vereinbarungen / Versicherung

Der Reiter Vereinbarungen / Versicherung gliedert sich in verschiedene Bereiche:

& Lag gang

= | Rechnungspositionen
© Freie Position hinzufiigen
© Leistung hinzufigen

© Material hinzufugen

Eckdaten

Akquisiteur
Sachbearbeiter
MwSt.

Kaution

Betreff

Anrede

Thomas Sauer (ts) v
Thomas Sauer (ts) ~
13,00 %

000€

Dauerrechnung zu Lagerauftrag "1”

Angebotsnummer
Vertragsart

Letzte Abrechnung

Erlaskonto | Bitte wahlen .
Lagervertrag (Dienstleistung) v Rechnung im Voraus

[ Lastschrifteinzug verhanden

Angebot zuweisen

Betreff erzeugen
Alles l@schen

Im Bereich Eckdaten kénnen zu dem Lagerauftrag grundlegende Informationen zu dem Lagerauftrag
und der Rechnung hinterlegt und verwaltet werden.Es kann die Vertragsart (Lagervertrag oder
Mietvertrag), ob die Rechnung im Voraus erstellt werden soll oder ob ein Lastschrifteinzug besteht
eingestellt werden. Des Weiteren kann die Mehrwertsteuer sowie Informationen zur hinterlegten

Kaution eingetragen werden.

Man kann dem Lagerauftrag einem Angebot zuweisen, indem man auf die Taste ,Angebot zuweisen”
klickt, in der Angebotsibersicht ein Angebot auswahlt und die Auswahl mit der ,0K“ — Taste

bestatigt.

Mahnlauf
Mahnlauf

Text - Zahlungsziel

Standardmahnlauf

Bitte zahlen Sie den offenen Betrag ohne Abzug innerhalb von 7 Tagen.

Im Bereich Mahnlauf besteht die Moglichkeit zwischen angelegten Mahnldufen auszuwahlen.
Dadurch kann zwischen verschiedenen Kundentypen unterschieden werden.
Das Zahlungsziel und der Standardmahnlauf werden beim Anlegen eines neuen Lagerauftrags
automatisch ausgewahilt.
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Haftung und Versicherung

[ |Haftung 620,00 € % poOm} = D00¢€ 0,00 (% = 0,00 €
[ |versichen ng Versicherungssumme 000€ Neuwert 1,20|%0
Zeitwert 0,80 |%a = 0,00 €

) Erzeugt monatliche Abrechnung Steuer | Versicherungssteuer - 19,00(% VsSt. =

@ Gleiches Abrechnungsintervall wie Lagerrechnung 19,00 9 Ust. =

fallig ab | Sep 2014 . Abgerechnet bis = ! Monatliche Primie fiir Versicherung / Haftung = 0,00 €

Im Bereich Haftung und Versicherung konnen die vom Kunden gewlinschten Haftungsbedingungen
eintragen werden. Haftungs- und Versicherungsinformationen werden in die Rechnung als
Rechnungspositionen geschrieben.

Zusatzvereinbarungen Rechnung

]

Zusatzvereinbarungen Lagervertrag

@

Unter diesen Punkten kdnnen zusatzliche Vereinbarungen fiir die Rechnung und den Lagervertrag
eingetragen werden, die mit dem Kunden besprochen wurden. Diese sind fiir jeden Mitarbeiter
ersichtlich, und somit wird ein Verlust der Informationen vermieden.

Mit dem Textmanager konnen feste Texte, wie Vertragsklauseln oder dhnliches, zugeordnet werden.

9.2.6 Dokumente

Hinterlegen sie Dokumente zu dem Kunden in diesem Bereich.

&) Hinautugen 1] Exporveren Gffnen | (3% Loschen

Vorschau

Deppeltlick zum Gfinen des Dokuments
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9.2.7 Historie/Vermerke

Hier finden sie eine Auflistung aller ihrer getatigten Handlungen.

T
Durch anklicken des Trichters . in der Historie 6ffnet sich ein Pop Up Fenster, in dem sie
Filterungen durchfiihren kénnen. Vermerke lassen sich editieren und Text hinzufligen.

Historie Vermerke

Zenen e um
15,00 m* von "Streek, Hendrik (HS)" am "10,042013 10:32" eingelagert,

10,00 m* von "Klubberg, Andy (AK)" am "18.04.2013 03:56" eingelagert

Ausgelagert: Teilauslagerung;
. 5,00 m” Hauptlager CO00L
) Teilaus! :
18042013 11:4401) AK von "Klubberg, Andy (AK)" 3m "18042013 1143" susgelagert 200w P V001
(Keine Belege hochgladen ) 18,00 m Houptiger BKOOL
15042015 115000 ax | Umgelsgert 1000 m* umgelsgert von “Hauptlager BKOOL nach “Hauptiager CO002" durc] Vo Kioberg, Aty (AR) o 18.04.2013 10:14" ausgelagert,
(Keine Belege hachgeladen )
18042013 104757 AK "Klubberg, Andy (AK)" am "18.04.2013 1047" eingelagert 20,00 m* von "Klubberg, Andy (AK)" am "18.04.2013 1047" eingelagert.
5 ng 10,00 m* umgelagert von “Hauptiager BROOL" nach "Hauptiager CO002" durch "Kiubiberg, Andy (AK)" am *18.04.2013
7.00 m* Hauptlager V001 b
180432013 10:0644 AK | 1800 m® Hauptiager BK00L o
on "Klubberg, Andy (AK)" am *18.04.2013 10:14 ausgelagert i ung
(Keine Beleqe hochgeladien 3
E(m ciagers 10,00 mh von ”K\]ubber Andy (AK)" am "18.04.2013 09:56" eingelagert. 5,00 m? Hauptiager CO001
18.04.2013 09:56:28 AK 'gelagert: 10/ 9. Andy. '9eleg von "Klubberg, Andy (AK)" am "18.04.2013 11:43" ausgelagert
(Keine Belege hochqeladen )
10042013 133257 HS | Lageraufirag bearbeitet 00L - Kundennummer 343
10082013 103355 s ENgeisgert: 1500 m von “Streek. Hend ik (HS)” am "1004.2013 1032 eingelagert
(Keine Belege hochgeladen Belege gedrucki)
10042013 103148 HS | Lageraufirag bearbaitet 00L - Kundennummer 343
10042013 102948 HS  Lageraufirag erstelt (Kundennummer 343)
T i I T

{ Historie / Vermerke

9.2.8 Lagerauftrag 6ffnen

Durch einen Doppelklick auf den entsprechenden Auftrag in der Ubersicht, 6ffnet sich der
Lagerauftrag.
Alternativ dazu benutzen sie den "Lagerauftrag 6ffnen" Button im Aktionsmendi.

Analog hierzu schauen sie sich die Vorgehensweise und Erklarungen tber die Erstellung und

Bearbeitung eines Lagerauftrages im Lager Modul - Lagerauftréige unter Neuen Lagerauftrag
erstellen an.
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Lagerauftrag

Bezeichnung / Nr.  T¥/002

Eckdaten Kunde

Zum Kunden

Kundennummer 34 1 Kundenname Tina Kaufmann Kundentyp Privat
Debitorennummer 1 Kundenkategorie  Standard Normaler Kunde Mahnlauf
Kundenadresse
Anrede Frau Telefon
Titel Handy
Name / Firma [+] Tina Kaufmann Telefon 2
Vorname Telefon BL
StraBe Im Geeren 59 Telefon EL
Postleitzahl 60433 2 Fax
ort Frankfurt 4, E-Mail
Land Deutschland E-Mail 2

Rechnungsadresse Lagerauftrag

Anrede Bitte wahlen Telefon
Titel Handy

Name / Firma Telefon 2

Vorname Telsfon BL

Stralte Telefon EL

Postleitzahl @ Fax

on & EMail [ Rechnung per E-Mil
Land Deutschland E-Mail 2

Rechnungen / Angebote des Kunden

Rechnungen

Rechnungsnummer T | Angebot T | Ersteltam T Rechnungsdaum T Nachname T |Vomame T  Kunde T | Kundennummer T ' Summe T Offen T  Debitorennummer T | Buchungsdatum T | Typ

2013-34-0000017

028.01 15.03.2013 16:03:11 15.03.2013 Tina Kaufmann Tina Kaufmann 341 303793 € 3793€ 1 15.03.2013 Rechnung nach Fe

Anschrifien ]|

Aktualisierungen der Auftragsiibersicht fihren sie durch, indem sie im Aktionsmeni auf
"Aktualisieren" klicken.

9.3 Lagerabrechnung

In der Lagerabrechnung werden alle Lagerauftrage aufgelistet.

Mit dem Button " Abrechnung priifen" wird geprift, ob eine Abrechnung zu erstellen ist. Die Priifung
erfolgt anhand der im Lagerauftrag - Rechnungspositionen unter Abrechnungsintervall eingestellten
Werten.

18022013 |m)[ prifen] [ Jetzt abrechnen

! Lagerauftrag Beckmann /001 (343) x | Lagerabrechnung x

Ubersicht

= | Lagerautrage |

' Abrechnung prifen
& Jetzt abrechnen

Auftrag Bezeichnung/Nr. T | Kundennumr T | Kundenname T | Lefzte Abrechnung T  Nachname T | Vomame T | Postleitzahl T | Ort T StraBe T Debitorennummer T
[[keine Aktion | Tkr002 341 Tina Kaufmann Tina Kaufmann 60423 Frankfurt I Geeren 59 1
|[eine Aktion =] ti001 341 Tina Kaufmann Tina Kaufmann 60423 Frankfurt | Im Geeren 59 1
|[kene ion =] 122 342 Heinemann Heinemann 53549 Ronneburg  Feldstr22 2

Sie kdnnen Lagerauftrage manuell abrechnen, dazu wahlen sie im Auswahlfenster "Abrechnen" vor
dem entsprechenden Lagerauftrag. Klickt man im Aktionsmeni den Button "Jetzt abrechnen" an,
flhrt er dies fir alle auf abrechnen gesetzten Lagerauftrage aus.

Ist "Keine Aktion" vor dem Lagerauftrag eingestellt, wird bei betatigen des "Jetzt abrechnen" Buttons
keine Aktion durchgefiihrt und somit keine Lagerrechnung erzeugt.

Mit der Auswahl Pausieren erfolgt solange keine Aktion bis Sie den Status manuell wieder dndern.
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Alction
Pausieren x

Keine Aktion
Abrechnen
Pausieren

9.4 Lagerbewegungen

In dem Modul Lagerbewegungen wird eine Ubersicht iiber anstehende Aktionen angezeigt. Die
moglichen Aktionen hierbei sind: Einlagerung, Auslagerung und Umlagerung nach verbindlichem
oder voraussichtlichem Datum.

Im Bereich Optionen kann ein Datum eingetragen werden. Ausgehend von dem eingetragenen
Datum, wird eine Liste mit den nach diesem Datum anstehenden Lagerbewegungen ausgewiesen.
Die Liste kann nicht editiert werden. Sie ergibt sich automatisch aus den Vorgangen in den
Lagerauftragen. Die Liste dient als Information und Blick in die Zukunft.

Optionen

02.04.2014 |E@

Mit dem Aktualisieren Button, lasst sich die Lagerbewegungsiiberischt aktualisieren.
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10 Superadmin-Bereich

Um eine weitere Firma anzulegen oder in einer bereits angelegten Firma Anderungen vorzunehmen
starten sie das Programm und melden sie sich im Drop Down des Bereichs Firma mit den hier
aufgefihrten Anmeldedaten unter ,,Administration” an.

Superadmin User: Administrator
Superadmin Passwort: admin

£2 MoviNeo 1.0.142.13095 - Login (X

Benutzername

Passwort

Firma | Administration v ‘

[ Anmelden J‘ Abbrechen

o

Nach Anmeldung 6ffnet sich das Administrations-Fenster.

Ausgabesprachen Passwort dndern

Firmenverwaltung
Have Firma anlegen

] Akt | Firma bearbeiten

tusr bestbeten

skt [Firma bearbeiten | [

E

s bearbesten

aktiv [Firma bearbeiten| [Firm besbeten

aktre [Firm bearbeiten [Firms o besrbesten

I

Akt [Firma bearbeiten | |Firmensiruktur bearbesten| GH

Legen Sie zuerst ein neues Passwort fiir den Superadmin fest. Klicken sie dazu auf den Button
,Passwort andern” und tragen sie in der sich 6ffnenden Maske ein neues Passwort ein. Dieses
Passwort sollten sie sich gut merken und sicher aufbewahren.

=7 Passwort andern E@

N Altes Passwort
Neues Passwort

Passwort wiederholen

Abbrechen | | ok
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10.1 Anlegen einer Firma

Durch klicken des Button ,Neue Firma anlegen” im Administrationsfenster, 6ffnet sich ein Fenster, in
dem sie eine neue Firma anlegen kénnen.

In dem Reiter Firma tragen sie den Firmennamen ein und vervollstandigen alle relevanten Daten.
Uber die Pfeilbuttons am unteren Ende kénnen sie vor und zuriick navigieren. Die eingetragenen
Informationen bleiben bestehen, bis sie am Ende gespeichert oder verworfen werden.

#2 Neue Firma anlegen @

B2 Anschrift
Firmenadministrator

N Firma |
Nummernkreise

StraBe

Daten importieren

Postleitzahl
Ort
Postfach

Land Deutschland A

Telefon 1
Telefon 2
Fax1
Fax 2
E-Mail
Website

Geschaftsflhrer

10.1.1 Firmenadministrator

Im Reiter Firmenadministrator erstellen sie einen neuen Mitarbeiter zu lhrer Firma.
Er besitzt alle Rechte um Veranderungen in der Ersteinrichtung (Konfiguration) vorzunehmen.
Er ist der erste User mit dem man sich bei Neustart anmeldet.

% Neue Firma anlegen @

Firma

Firmenadministrator

Login
Nummernkreise

Passwort

Daten importieren

Passwort wiederholen

Kiirzel

Mitarbeiterinformationen

Anrede | Bitte wahlen ~ | StraBe Telefon
Titel Postleitzahl Handy

Vorname Ort E-Mail

Nachname Land | Deutschiand -

Familienstand | Ledig ~ | Geburtsdatum ‘ Ente
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10.1.2 Nummernkreise

Bestimmen sie die Nummernkreise fir ,Angebotsnummern®, ,Rechnungsnummern” und , Erste

Kundennummer”.

2 Neue Firma anlegen

Firma

Firmenadministrator

Nummernkreise

Daten importieren

Nummernkreise

Angebotsnummern starten bei |

=3

Sie haben noch 9993 Angebotsnummern im aktuellen Monat zur Verfugung.

Rechnungsnummern starten bei | Sie haben noch 9999 Rechnungsnummen im aktuellen Monat zur Verfiigung.

Erste Kundennummer

o

10.1.3 Daten importieren

Auf diesem Reiter wahlen sie aus, ob Daten aus einer bereits existierenden Firma importiert werden
sollen. Bestimmen sie ob und von welcher Quelle Daten importiert werden.

< Neue Firma anlegen

(=

Firma

Firmenadministrator

Nummernkreise

Daten importieren

Daten importieren

Bitte geben Sie an welche Daten von bestehenden Firmen importiert werden sollen.

Adressen und Lager [NenMetr'\k Testfirma

4

["] Formulare [Que\le wahlen '}
[ Textbausteine | Quelle wahlen ~)
["] Fahrzeuge [Que\le wahlen 'J
[ Mitarbeiter [Que\le wahlen 'J
)
J

Zinsperioden [NenMetr’\k Testfirma -

= ‘ [ Fertigstellen
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Nach dem klicken auf den Button "Fertigstellen" bekommen sie den Hinweis dass ihre Firma
erfolgreich angelegt wurde.

Neue Firma anlegen @

‘o' Firma erfolgreich angelegt.

10.2 Bestehende Firma bearbeiten

Setzen sie das Hakchen vor die Firma, welche sie bearbeiten méchten und klicken sie auf den "Firma
bearbeiten" Button.

Im Administrations-Fenster finden sie ihre bereits existierende Firma, um darin Anderungen im
Rechnungs- und Angebotsnummernkreis sowie erste Kundennummer vorzunehmen, klicken sie den
neben der Firma positionierten Button " Firma bearbeiten".

r N
£= Administration =[S e,

Superadmin

Passwort andem |

Firmenverwaltung

Neue Firma anlegen |

Aktiv |Firma baarbeiten| MoviNeo Umziige
Aktiv |Firma bearbeiten| NeoMetrik GmoH

Die Daten zur bestehenden Firma kdnnen sie hier nicht mehr bearbeiten.
Diese Daten kdnnen nur im Modul Stammdaten / Firma bearbeitet werden.
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% Neue Firma anlegen @

Firma

Firmenadministrator Diese Daten kénnen nur im Firmenstamm editiert werden.

Nummernkreise

N ) Anschrift
Daten importieren

Firma
StraBe
Postleitzahl
Ort
Postfach
Land Deutschland
Telefon 1
Telefon 2
Fax 1

Fax 2
E-Mail
Website

Geschaftsfihrer

10.2.1 Firmenadministrator

Legen sie sich hier einen neuen Firmenadministrator an der noch nicht existiert.
Dies ist dann notwendig wenn z.B. das Passwort zur Firma vergessen wurde, so dass kein Zugang
mehr besteht.

#=2 Neue Firma anlegen @

Firma

FEEEEE Ry [7] Neuen Firmenadministrator anlegen

Nummemkreise

Daten importieren

Login
Passwort
Passwort wiederholen

Kiirzel

Mitarbeiterinformationen

Anrede Bitte wahlen StraBe Telefon
Titel Postleitzahl Handy
Vorname ort E-Mail
Nachname Land Deutschland

Familienstand | Ledig Geburtsdatum ‘ .
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Bestimmen sie die Nummernkreise fir ,Angebotsnummern®, ,Rechnungsnummern” und , Erste
Kundennummer®.

22 Neue Firma anlegen

Firma

Firmenadministrator

Nummernkreise
Daten importieren

Nummernkreise
Angebotsnummern starten bei ‘ 0 3 Sie haben noch 9999 Angebotsnummern im aktuellen Monat zur Verflgung.
Rechnungsnummern starten bei | 1 g Sie haben noch 9998 Rechnungsnummern im aktuellen Monat zur Verfigung.
Erste Kundennummer ‘ 1 3

10.2.3 Daten importieren

Hier wahlen sie aus ob Daten aus einer bereits existierenden Firma importiert werden sollen.
Bestimmen sie ob und von welcher Quelle Daten importiert werden.

Beachten sie den rot markierten Warnhinweis zur doppelten Importierung. Da eine bereits
bestehende Firma editiert wird, fiihren sie hier nur Veranderungen durch die sinnvoll sind.
Uberdenken sie diese gut. Dies kann zu unerwiinschten Folgen fiihren.

z.B. doppelte Importierung des Fahrzeugstammes oder doppelte Textbausteine.

= Neue Firma anlegen

Firma

Firmenadministrator

Nummernkreise

Daten importieren

Das emeute Importieren von Daten kann unenwiinschte Folgen haben (z.8. doppelte Textbausteine)

Daten importieren

Bitte geben Sie an welche Daten von bestehenden Firmen importiert werden sollen.

[Z] Formulare ‘ Quelle wahlen v ‘
[C] Textbausteine |Quelle wahlen -]
[T] Fahrzeuge | Quelle wanhlen -
[7] Adressen und Lager ‘Que\le wihlen "
[7] Zinsperioden |Quelle wahlen -

¢ ‘ | Fertigstellen |

Nach Bearbeitung aller Daten im Super Admin Bereich miissen sie MoviNeo neu starten.
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10.3 Referenzfirmen

Sobald mehr als eine Firma angelegt ist, kann eingestellt werden ob die Firmen komplett unabhangig
voneinander sein sollen oder nicht.

StandardmaRig sind die Firmen wirtschaftlich und auch von den Zugidngen komplett getrennt.

Es ist auch moglich die Konfiguration so zu dndern, dass aus einer Firma heraus fiir mehrere Firmen
Angebote erstellt, die Dispositionsplanung gemacht und Rechnungen gestellt werden kénnen. Dabei
Referenzieren eine Firma oder mehrere Firmen auf eine andere Firma.

Die Stammdaten mit Preisen und Leistungstexten sowie die Formulare werden in jeder Firma selbst
eingestellt. Dazu ist auch nach der Referenzierung die Anmeldung in der jeweiligen Firma moglich.
Angebote werden allerdings aus der Hauptfirma heraus angelegt. Beim Anlegen besteht die
Notwendigkeit, das Angebot einer Firma zuzuordnen. Auftrage aller Referenzfirmen sowie der
Hauptfirma sind in der Disposition der Hauptfirma disponierbar, mit dem Personal der Hauptfirma.
Die Rechnung kann wahlweise tber die Hauptfirma oder eine Referenzfirma mit eignem
Rechnungsnummernkreis gestellt werden.

10.3.1 Schematische Darstellung Referenzfirma

Zwei bis 99 Firmen kénnen beliebig zueinander referenziert werden. Schematisch wie folgt
dargestellt.

Stammdatenverwaltung

[tammdatenverwatung
[tammdatenverwatung
[S

. N\ ( . ) . . .
Firma 1 Firma 2 Firma 3 Firma 4 - bis 99

Bedrbeifung

A A

Bearbeifung

Bearbeitung

-

<
b
<

tammdatenverwaltung

In diesem Beispiel findet die Bearbeitung fir Firma 1-3 aus Firma 1 heraus statt. Firma 4 arbeitet
unabhangig. Es sind bis zu 99 Firmen moglich.
10.3.2 Referenzierung anlegen

Sobald mehr als eine Firma angelegt ist, kann eine Referenzierung liber das bearbeiten der
Firmenstruktur angelegt werden. Diese Referenzierung ist nach ihrem Anlegen wieder deaktivierbar.

Durch klicken des Button , Firmenstruktur bearbeiten” hinter der zukiinftigen Hauptfirma gelangt
man in die Firmenstruktur.
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= Administration = =

Superadmin

| Passwort dndern | |

Firmenverwaltung

Neue Firma anlegen

Aletiv |Fin'na bearbel'ten| |Firmen5truld:|.|r bearbeihen|

[ Aktiv |Finﬂa bearbeiten| |Firmen5trul':tur bearbeiten|

Aletiv |Fin'na bearbel'ten| |Firmen5truld:|.|r bearbeihen|

Aletiv |Fin'na bearbel'ten| |Firmen5truld:|.|r bearbeihen|

Aletiv |Fin'na bearbel'ten| |Firmen5truld:|.|r bearbeihen|

Aletiv |Fin'na bearbel'ten| |Firmen5truld:|.|r bearbeihen|

Hier sind alle aktuellen Referenzfirmen aufgelistet. Um eine neue Firma als Referenz hinzuzufiigen

muss der Button [0 Hinzufagen geklickt werden. Eine Liste mit allen méglichen Firmen
wird angezeigt. Auswahl einer Firma durch Anklicken des Namens.

= Firmenstruktur bearbeiten - olEl

MoviWeb GmbH

NeoMetrik GmbH
NeoMetrik Shop

Referenzfirmen

MoviNeo Umzige
MoviApp Intemational
MoviCloud Umzugshelfer GbR

Abbrechen | [ oK
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Die Firma wurde hinzugefiigt. AbschlieRend ist die Konfiguration vorzunehmen.

Aktiv — Aktivieren oder deaktivieren der Referenzierung.

Kirzel — Bis zu 3 Buchstaben die zur Zuordnung dienen.

Separater Rechnungsnummernkreis — Auswahl flir gemeinsame oder getrennte Rechnungsnummern.
Rechnungsnummern starten bei — Legt die erste Rechnungsnummer fest.
Aullendarstellung Rechnung — Unabhéngig von der Rechnungsnummer die Auswahl des Briefpapiers.

= Firmenstruktur bearbeiten
MoviWeb GmbH
Referenzfirmen -
) H-_rg:uf_ﬁgen[
MoviCloud Umzugshelfer GbR L)
V] Aktiv  Korzel | MCU
vl Rec! kreis i
Rechnunasnummern starten bei 0 =

Sie haben noch 9999999 Rechnungsnummenmn zur Verfigung

AuBend:

llung Rechnung MoviWeb GmbH
MoviWeb GmbH
MoviCloud Umzugshelfer GbR

10.3.3 Ausgabesprachen

Uber den Buttonl SlEiiizIlis

werden.

[ Asbrechen | [

- oEN

oK

konnen bis zu 4 weitere Ausgabesprachen hinzugefiigt

2 Administration

Superadmin

Ausgabesprachen

Firmenverwaltung

[ Aktiv | Firma bearbeiten| | Firmenstruktur bearbeihen|

Aketiv |F|'r1'na bearbeiten| |Firmensh’uktur bearbeiher1|

Aktiv |F|'r1'na bearbeiten| |Firmenstrulctur bearbeiten|

Alktiv | Firma bearbeiten| | Firmenstruktur bearbeihen|

Bletiv |F|'r1'na bearbeiten| |Firmen5trulctur bearbeiten|

Move Easy Umzige
NeoMetrik GmbH
Formulare
Formulare FR

GN

Passwort dndern

Neue Firma anlegen
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Nach aktivieren einer zusatzlichen Spache kann die Standardspache gewahlt werden.

& Sprachkonfiguration - O x
Ausgabesprachen
Standard
1.Sprache | Deutsch - (O]

2. Sprache  |Franzsisch

£

3. Sprache  |Englisch L (@)
[] 4. Sprache

[] 5. Sprache

| oK | | Abbrechen |

Fiir jede Spache kénnen Formulare als Standard hinterkegt werden. Ubersetzungstexte werden in
den Stammdaten hinterlegt und kdnnen dort angepasst werden.
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